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Resumen

En enero de 2011, los organismos de las Naciones Unidas con sede en
Copenhague comenzaron a evaluar las oportunidades de llevar a la practica
iniciativas comunes de adquisicion. E1 PNUD, el UNFPA y la UNOPS estaban de
acuerdo en que dichas iniciativas de colaboracion tendrian como consecuencia
procesos mas eficaces, practicas de adquisicion reforzadas y una reduccion de los
costos para todos los organismos participantes.

En este contexto, los organismos iniciaron una licitacion conjunta de servicios
de seguro de la carga en febrero de 2011. El resultado del nuevo acuerdo a largo
plazo fue un ahorro anual de casi 2 millones de dolares para las 3 organizaciones (el
UNFPA, el PNUD y la UNOPS).

El éxito de esta iniciativa, asi como de otras que se realizaron de inmediato,
reafirmo el compromiso de los organismos con el proyecto de armonizacion. Desde
2011 se ha realizado una serie de proyectos comunes de adquisicion, con resultados
positivos similares. En la actualidad se estan llevando a la practica mas iniciativas de
colaboracion y otras se estdn desarrollando, con el fin de seguir promoviendo la
colaboraciéon entre los organismos de las Naciones Unidas en pro de consolidar y
normalizar las practicas de adquisicion en el sistema de las Naciones Unidas.

Este informe presenta las conclusiones y los resultados fundamentales de la
labor comun de adquisicion realizada hasta la fecha y expone las iniciativas actuales
y futuras para 2013.

FElementos de una decision

Quiza la Junta Ejecutiva desee tomar nota de este informe y realizar
observaciones sobre el progreso realizado en las iniciativas conjuntas de adquisicion.
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I.

I1.

Introduccion

1.  Los organismos de las Naciones Unidas con sede en Copenhague comenzaron
a evaluar las oportunidades de llevar a la practica iniciativas comunes de
adquisicion en enero de 2011. Asimismo, existen acuerdos de colaboracion similares
en materia de adquisiciones sobre el terreno, donde se ejecutan desde hace cierto
tiempo y cuyo resultado ha sido el ahorro para todas las partes implicadas. La légica
de establecer relaciones de colaboracion en materia de adquisiciones en el sistema
de las Naciones Unidas se basa en el entendimiento compartido de los beneficios de
consolidar y normalizar las practicas de adquisicién. Los organismos participantes
(el PNUD, el UNFPA y la UNOPS) acordaron realizar actividades conjuntas de
adquisicion para:

a)  Asegurar el suministro, garantizar la prestacion y la calidad y aumentar
el volumen para reducir los costos de los bienes y los servicios que adquieren;

b) Servirse de la colaboracidn interinstitucional para apoyar sus respectivos
mandatos;

c) Obtener economias de escala a través de la adquisicion conjunta;
d) Reducir los gastos de administracion al evitar la duplicacion del trabajo;

e) Servirse de un organismo, cuando sea necesario, para negociar o
gestionar determinados contratos.

2.  Estas relaciones de adquisicién suelen implicar acuerdos de prestacion de
servicios, acuerdos a largo plazo interinstitucionales, memorandos de entendimiento
o acuerdos a largo plazo establecidos y gestionados por un organismo.

3. Desde el comienzo de la iniciativa, la adquisicidn interinstitucional ha dado
lugar a un ahorro significativo y a una serie de beneficios en el sistema de las
Naciones Unidas. Como se describe mas adelante, varias actividades de adquisicion
siguen en curso y se han planeado proyectos adicionales para el afio civil de 2013.
Estas iniciativas reflejan el liderazgo y la participacion del PNUD, el UNFPA y la
UNOPS vy sus resultados principales se subrayan a continuacion.

Actividades conjuntas de adquisicion ejecutadas por los
organismos de las Naciones Unidas

4.  Desde febrero de 2011, el PNUD, el UNFPA y la UNOPS han ejecutado una
serie de proyectos de colaboracion en materia de adquisiciones. El proceso lo inicio
el UNFPA con el fin de establecer un equipo comun de adquisiciones en
Copenhague. Los tres organismos participantes acordaron buscar oportunidades en
relacion con una serie de sectores y productos y rapidamente se lograron resultados
contundentes.

5. La primera licitacion conjunta se realizo para servicios de seguro de la carga
(dirigida por el PNUD) y se formalizé un acuerdo a largo plazo en 2012. En este
proyecto de colaboracion participaron el PNUD, el UNFPA y la UNOPS, ademas del
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO). El resultado del
acuerdo a largo plazo fue un ahorro anual de 1,89 millones de dolares para el
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PNUD, el UNFPA y la UNOPS. A través del acuerdo a largo plazo, las nuevas
primas de seguros son entre un 41% y un 77% mas reducidas que las actuales.

6.  Araiz del éxito del equipo comun de adquisiciones de Copenhague, se cre6 un
equipo dirigido por el UNFPA para gestionar las actividades de colaboracién en
materia de adquisiciones de la Sede de Nueva York (la Division de Adquisiciones de
las Naciones Unidas, la Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres), el PNUD, el UNFPA y el
UNICEF). Este equipo ha logrado un aumento significativo de las adquisiciones
conjuntas (comprar a través de los contratos de los demas) en las adquisiciones de la
Sede. Por ejemplo, el UNFPA se sirve de los acuerdos a largo plazo del PNUD en
materia de equipo de tecnologia de la informaciéon y traduccion. Ademas, el PNUD
se sirve de la ensefianza de idiomas del UNFPA, lo que tiene como consecuencia un
ahorro directo debido al aumento del numero de licencias. En esta esfera, el ahorro
directo de todos los organismos de las Naciones Unidas que aprovechan la
ensefianza de idiomas del UNFPA, en comparacion con las tasas estandar que el
proveedor cobraria a los organismos individualmente, suma en la actualidad un total
de 433.000 dodlares, lo que supone un ahorro del 56%. También se obtiene valor
adicional del tiempo ahorrado en los examenes juridicos y de las adquisiciones, asi
como a través de la simplificacion de las practicas empresariales.

7. Se desarrollaron politicas de acuerdos a largo plazo para orientar acerca de las
adquisiciones cooperativas entre los organismos de las Naciones Unidas. Estas
politicas permiten a las dependencias institucionales usar el acuerdo a largo plazo de
otro organismo sin necesidad de que un Comité de Supervision de Adquisiciones
realice mas examenes (cuando se cumplan ciertas condiciones, eliminando asi la
duplicacion del trabajo y aumentando la flexibilidad y la velocidad). En la
actualidad, existen politicas de acuerdos a largo plazo en el PNUD, el UNFPA y la
UNOPS.

8. Un proyecto de colaboracion entre el PNUD, el UNFPA y el UNICEF
proporciond nuevos seguros médicos, de vida o de accidente a los contratistas
particulares y los titulares de contratos de prestacion de servicios. El ahorro
estimado Uinicamente del PNUD suma un total de 6,2 millones de doélares (el 62%)
en un periodo de 5 afios.

9. En 2012 se establecieron acuerdos a largo plazo con cuatro empresas de flete
maritimo y dos de flete aéreo. Este proyecto de colaboracion entre el PNUD, el
UNFPA, el UNICEF y la UNOPS (dirigido por el UNICEF) tuvo como
consecuencia un ahorro de los gastos de entre 12 y 13 millones de ddlares.

10. Las redes juridicas, de tecnologia de la informacion y de adquisiciones
acordaron colaborar en la contrataciéon externa de servicios publicos en la nube.
Doce organismos de las Naciones Unidas (ONU-Mujeres, el PNUD, el UNFPA, el
UNICEEF y la UNOPS, ademas de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Refugiados (ACNUR), la Organizacion Internacional para las
Migraciones, la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), el Programa Conjunto de
las Naciones Unidas sobre el VIH/SIDA (ONUSIDA), la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS), el Programa Mundial de Alimentos (PMA) y la
Unidén Internacional de Telecomunicaciones (UIT)) se incorporaron al ejercicio de
llamado a presentacion de propuestas. El PNUD esta desempefiando un papel de
liderazgo en la formalizacion de acuerdos a largo plazo para servicios publicos
estandar en la nube, en particular Microsoft Office 365 y Google Apps for Business.
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El ahorro estimado (gasto anual por usuario) variard en funciéon del producto, pero
es probable que alcance el 60%. EI PNUD coordina las negociaciones de los
acuerdos a largo plazo conjuntamente con los organismos participantes.

11. Ocho organismos de las Naciones Unidas (el ACNUR, la FAO, la OMS, el
Organismo de Obras Publicas y Socorro de las Naciones Unidas para los Refugiados
de Palestina en el Cercano Oriente, el PMA, el PNUD (director del proyecto), el
UNFPA y el UNICEF) han desarrollado un proyecto de colaboracion sobre acuerdos
a largo plazo para VSAT (comunicaciones por satélite). Aunque el PMA y el
UNICEF realizaron licitaciones y extensiones de contratos a largo plazo
individuales, los resultados de los organismos participantes han sido muy positivos.
Por ejemplo, en las oficinas del PNUD en los paises se prevé una reduccion de los
gastos de hasta el 45%.

12. Bajo el liderazgo de la UNOPS, a través del sistema en linea UN Web Buy,
todos los organismos participantes pueden aprovechar actualmente las opciones
adicionales de catalogo, incluidas mas de 200 opciones para camiones grandes y
autobuses afiadidas este afio. También se han formalizado contratos a largo plazo
para soluciones y productos relacionados con la energia solar, en apoyo a las
adquisiciones sostenibles, y ya ha comenzado la labor para incorporarlos a UN Web
Buy. Esta labor ha eliminado la duplicacién por parte de los organismos (PNUD,
UNFPA y UNOPS) y ha dado la oportunidad de compartir el ahorro en el sistema de
las Naciones Unidas.

13. En 2012 dio comienzo la colaboracion entre el PNUD y el UNFPA sobre los
censos y las elecciones. Se realiz6 una licitacion conjunta y los mismos proveedores
prestaran servicios al PNUD (elecciones) y al UNFPA (censo) como consecuencia
de este acuerdo de larga duracion, lo que dara lugar a un ahorro administrativo
considerable.

14. La aprobacion de un sistema de licitaciones electronicas (In-Tend) por parte de
varias organizaciones de las Naciones Unidas (la FAO, la Organizacion Mundial de
la Propiedad Intelectual (OMPI), la OPS, el PMA y el UNFPA) ha dado lugar a un
gran ahorro a través del apalancamiento y la negociacion global con el proveedor.
En la actualidad estos organismos pagan una suscripcion anual de bajo costo
independientemente del nimero de licencias; usan el mismo conjunto de modelos; y
aprovecharan los beneficios de un mayor desarrollo del sistema a medida que se
incorporen otras organizaciones de las Naciones Unidas y se usen modulos de In-
Tend adicionales.

15. En uno de los ejemplos de colaboracion mas amplios hasta la fecha, en 2011 se
aprob6 el Codigo de conducta para los proveedores de las Naciones Unidas. Entre
los organismos participantes que aprovechan esta normalizacién se encuentran el
ACNUR, la FAO, el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola, la OMPI, el
PNUD, la UIT, el UNICEF, la UNOPS y el UNPFA.

16. En 2011, el UNICEF y el UNFPA desarrollaron una licitaciéon conjunta para
equipo hospitalario y a continuaciéon se formaliz6é un acuerdo a largo plazo. Como
consecuencia de estas iniciativas, se ha evitado la duplicacion de los gastos de las
transacciones y las licitaciones resultan actualmente mas atractivas para los
proveedores en esta esfera, gracias al aumento del volumen.
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17. Junto con la presentacion exitosa de estas actividades conjuntas de
adquisicion, la labor en materia de politicas dirigida por el UNICEF y luego por el
UNFPA, bajo los auspicios de la Red de Adquisiciones del Comité de Alto Nivel
sobre Gestion, complementa las colaboraciones que ya estdn en marcha y los
proyectos futuros. La fase 1 de la politica de armonizacion terminé a finales de 2012
y la fase 2 comenzard en la segunda mitad de 2013. Los principales entregables
(hasta la fecha, a través de la fase 1) han incluido: un indice y un glosario comtn de
las Naciones Unidas sobre términos relacionados con las adquisiciones
normalizados; unas directrices revisadas para las adquisiciones comunes de las
Naciones Unidas a nivel de los paises; y materiales de capacitacion exhaustiva sobre
la cooperacion interinstitucional. Estas herramientas facilitaran las adquisiciones
conjuntas y mejoraran la ejecucion de los proyectos de colaboracion actuales y
futuros.

ITII. Actividades conjuntas de adquisicion en curso

18. A fecha de junio de 2013, varias actividades conjuntas de adquisicion
importantes estan en marcha. Esta labor se basa en los progresos realizados desde la
presentacion del proyecto de armonizacion en 2011. Logicamente, hay
oportunidades de examinar las esferas importantes del gasto de las Naciones Unidas
(por ejemplo, los vehiculos), asi como las esferas complejas de alto riesgo (incluidas
las sanciones a los proveedores). La normalizacion de los procesos en estos
contextos seguira reduciendo los gastos de los organismos participantes y mejorara
la gestion de los riesgos y la transparencia en el sistema de las Naciones Unidas.

19. Los organismos de las Naciones Unidas estan trabajando en la actualidad para
aplicar sus propios sistemas de sanciones a los proveedores, fijados por los comités
de examen de los proveedores. El Comité de Examen de los Proveedores, 6rgano
consultivo técnico, da recomendaciones al Oficial Jefe de Adquisiciones sobre si un
proveedor deberia ser inhabilitado o sancionado por su participaciéon en practicas
prohibidas (fraude, corrupcion, colusidn, coaccidn o practicas contrarias a la ética).
Los organismos de las Naciones Unidas con sede en Copenhague (el PNUD, el
UNFPA, el UNICEF y la UNOPS) estan evaluando opciones para consolidar juntas
de sanciones a los proveedores y comités de examen de los proveedores en
Copenhague. La colaboracién interinstitucional adicional sobre la gestion de
proveedores implica eficacia y ventajas en el control de calidad. Durante el tercer
trimestre de 2013, los organismos realizardn consultas con sus departamentos
juridicos para evaluar las preocupaciones en materia de confidencialidad y las
cuestiones relativas a la participacion del personal de las Naciones Unidas en
practicas prohibidas. Ademas, el PNUD, el UNICEF y la UNOPS estan
desarrollando el mandato de las juntas de sanciones a los proveedores y los comités
de examen de los proveedores.

20. En 2013 se terminara el portal mundial para los proveedores de las Naciones
Unidas, el proyecto de reforma del registro de proveedores que esta gestionado por
la UNOPS. El resultado seréd un registro de los proveedores mas rapido y un proceso
de aprobaciéon de los usuarios mas eficaz, lo que reducirda los gastos de
administracion de los organismos participantes. Ademads, como apoyo al proceso de
sanciones a los proveedores, se ha puesto al dia el portal mundial para los
proveedores de las Naciones Unidas, de modo que pueda generar una lista comun de
sanciones de uso interno para todas las organizaciones de las Naciones Unidas
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IV.

participantes. Esto sera de gran ayuda para los organismos en la gestion de los
proveedores que cumplan los requisitos, a medida que desarrollan sus programas de
sanciones a los proveedores.

21. Los vehiculos de motor, las piezas y el equipo de transporte constituyen la
sexta categoria de mayor tamafio del gasto efectuado por los organismos de las
Naciones Unidas en concepto de bienes. Bajo los auspicios de la Red de
Adquisiciones del Comité de Alto Nivel sobre Gestion, se ha presentado un proyecto
para examinar los 300 millones de ddlares gastados en vehiculos en los organismos,
en el que estan representados 17 organismos. El proyecto identificara las
oportunidades de consolidacion y normalizacion de la adquisicion de vehiculos en el
sistema de las Naciones Unidas. A través de la homogeneidad y la centralizacion del
proceso de adquisicion, se estima que los organismos participantes ahorraran entre
el 10% y el 20% de los gastos totales. La normalizacién del tipo de vehiculo
también puede reducir los gastos futuros de mantenimiento y servicios y se hace
posible la promocion de las transferencias interinstitucionales (de vehiculos y
personal con competencia técnica en materia de vehiculos). EI PNUD esta
desempeiiando una funcidn de direccidon en este proyecto. El objetivo es formalizar
un acuerdo a largo plazo para los vehiculos para todos los organismos participantes,
teniendo debidamente en cuenta la sostenibilidad. La fase 1 (recopilacion de datos y
evaluacion de la viabilidad) terminoé en el segundo trimestre de 2013. La fase 2 del
proyecto (formalizar el marco de adquisiciones) desarrollara el marco de
colaboracion para la adquisicion de vehiculos y la fase 3 se centrara en mejorar la
gestion general del parque de vehiculos.

Futuras actividades conjuntas de adquisicion

22. En 2013 se han previsto mas proyectos conjuntos de adquisicién o estos se
encuentran en las fases iniciales. Estas iniciativas suelen centrarse en la orientacion
hacia unas practicas mas sostenibles de producciéon y consumo. Aunque los
organismos de las Naciones Unidas abordan una serie de cuestiones relativas al
cambio climatico en sus esferas tematicas prioritarias, estos problemas no pueden
afrontarse sin centrarse en comprar productos y servicios lo més sostenibles posible.
Por lo tanto, las adquisiciones efectivas en régimen de colaboracion desempefian un
papel fundamental en la contribucion al desarrollo sostenible.

23. En la adquisicion de la reduccion certificada de emisiones, la UNOPS ha
trabajado con el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) para definir un programa orientado a comprar compensaciones de los
certificados de emisiones de gases de efecto invernadero. Se ha invitado a todos los
demés organismos de las Naciones Unidas (incluidos el PNUD, el UNFPA y el
UNICEF) a participar en la adquisicion de la reduccion certificada de emisiones
para compensar sus emisiones de gases de efecto invernadero. Los organismos
disponen de tiempo hasta septiembre de 2013 para decidir su participacion. Se
espera que esta adquisicidon concluya a finales de 2013.

24. Las adquisiciones para el sector de la salud por parte de los organismos de las
Naciones Unidas constituyen una parte considerable del mercado (3.000 millones de
doélares en 2012) y la masa critica de adquisicion del sistema de las Naciones Unidas
en algunos segmentos del mercado podria contribuir a orientar este hacia practicas
mas sostenibles. La OMS, el PNUD, el PNUMA, el UNFPA, el UNICEF y la
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UNOPS son participantes fundamentales del Grupo de trabajo interinstitucional
oficioso sobre las adquisiciones sostenibles en el sector de la salud. Este grupo se
centra en influir en la cadena de adquisiciones y suministros relativa a los productos
quimicos y de salud a lo largo del ciclo de las adquisiciones. Un enfoque
interinstitucional consta de tres niveles:

a)  Repercusiones para las normas internacionales (por ejemplo, programas
de preseleccion para los dispositivos médicos y los medicamentos);

b)  Procedimientos de adquisicion: ponderaciéon ambiental obligatoria en la
evaluacion;

c¢) Especificaciones para los productos, incluidos los criterios, las normas y
las caracteristicas ambientales.

Hasta la fecha se han realizado evaluaciones de la huella de carbono (incluidos
proyectos piloto en Montenegro y Tayikistan) y se han desarrollado estrategias de
organizacion para las adquisiciones ecologicas. A medida que se desarrolle mas este
proyecto en 2013, un paso importante serda organizar un taller técnico (que se ha
programado para el tercer trimestre de 2013).

25. La UNOPS desarrollara y dirigird la adquisiciéon conjunta de servicios de
viajes y visados para los organismos con sede en Copenhague. El proyecto
apalancara el gasto en viajes de los organismos con sede en Copenhague para
minimizar los gastos de viajes y mejorar la eficacia del proceso conforme a las
practicas actuales del sector. La fase I se refiere a los servicios de agencia de viajes
y la fase II, a las rutas aéreas. Se creara un grupo de trabajo, compuesto por
representantes del PNUD, el UNFPA, el UNICEF y la UNOPS, y posiblemente la
OMS.

26. Con objetivos similares de mejorar los gastos y aumentar la eficacia, la
UNOPS dirigira un ejercicio conjunto de adquisicion de productos de oficina para la
nueva Ciudad ONU de Copenhague. Se ha previsto que este proyecto comience en
el cuarto trimestre de 2013.

Conclusion

27. Desde 2011, las iniciativas de colaboracion en materia de adquisiciones
dirigidas por el PNUD, el UNFPA y la UNOPS han logrado mejoras y ahorros
significativos en el sistema de las Naciones Unidas. Muchos de estos proyectos
también han eliminado la duplicacion, aumentado la coherencia y fortalecido las
adquisiciones de las oficinas en los paises. A medida que contintian los proyectos de
cooperacién a lo largo de 2013, estos organismos aumentan su compromiso de
trabajar juntos para buscar oportunidades en relaciéon con una serie de productos y
sectores. Esto se fundamenta en el entendimiento compartido de los beneficios de
consolidar y normalizar las préacticas de adquisicion en el sistema de las Naciones
Unidas. El apoyo de todos los organismos participantes ha tenido y sigue teniendo
un valor incalculable en esta mision.
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