QUANTUM

¢ Como presentar ofertas
en la plataforma
Quamtum?




QuUaNTUM

INDICE

1. Ingrese su perfil en la plataforma QUANTUM ..........ciiiirieiinreieireiecreeeecreeeesrneeessnneessaneesssssessaneesssssessansessessassessasanes Pag.3
2. Formas en la que se puede presentar a 1as CONVOCALOrIAS .......cccevveeeiiienriineniiineniiinninnsnesses s senssssssnssssennsses Pag.7
a) éComo presentar una oferta en una convocatoria abierta? (sin invitacion previa) .....cccccceevveneeeniineenenenn. Pag.7
b) éComo presentar una oferta en un proceso Por INVILACION? ........cccevvvceeeeirirrerinrreenreeseenesseneessseeeessesssnseesas Pag.23
c) éComo presentar una oferta cuando la convocatoria tuvo una adenda (modificacion)?.......cccccceeeeeneene Pag.27
3. ¢éComo corregir una oferta antes de la fecha de cierre de la convocatoria?.........ccoveeiiiiieeiiiiieeiiiiiennicnnenn. Pag.32
4. ¢Como hacer el seguimiento al estado de una oferta?.......cccccciveciiiiieiiiiiiciiiic s Pag.38
5. ¢éComo dar respuesta a aclaraciones de una oferta cuando se solicita? ........cccccceiiiieniiiieniiniiecicnienninneen. Pag.42
6.  RECOMENUACIONES........ceeieiecrnereiecrnereeesssereresssssresessssasanessssssasesessasasessssssasesessssasssesassssssesssessssasesessssasesesssansesesssnnssas Pag.46

7. ¢éCOmo cambiar el idioma en la plataforma QUantumM?...........ceeiiiirceeiinicreteeecrereee e e sessnsaeesesessseeseessnsasasesenes Pag.48



QUANTUM

1. Ingrese a su perfil de usuario
en plataforma
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QUANTUM

Antes de presentar la oferta deberan registrase en el Sistema Quantum, para lo
cual pueden ubicar la guia y video publicados en nuestra pagina web:

https://www.undp.org/es/colombia/adquisiciones

NOTA. Si tiene un usuario, omita este paso. Si intenta registrarse y le sale una alerta
qgue no lo deja avanzar mencionando que ya posee una cuenta, por favor, omita el
registro y siga en la siguiente pagina.

Video Instructivo ;Cémo crear un usuarlo en Quantum?

iQueremos seguir trabajando con ustedes!

y para hacerlo, necesitamos tenerlos ‘
en nuestra nueva plataforma QUANTUM

Crea tu nuevo perfll haclendo clic aqui



https://www.undp.org/es/colombia/adquisiciones

2UQNTUM

Ingrese con su Usuario (que es su correo electrénico registrado) y contraseia
previamente activada, de estar correctos le solicitara un cédigo de confirmacion de
seguridad que llega a su correo para validar sus credenciales.

http://supplier.quantum.partneragencies.org/

QuanTum Si ya esta registrado en QUANTUM pero no
recuerda su contrasefia, por favor no se
registre nuevamente.

Si ha olvidado su contrasena, utilice la
opcion "¢Necesita ayuda para iniciar
sesion? Haga clic aqui" y complete los
pasos necesarios para la opcidon "Olvidé
mi contrasefa”, y le llegara el correo de
restablecer contraseia casi de inmediato.



http://supplier.quantum.partneragencies.org/

QUANTUM

El link de ingreso a la plataforma Quantum lo puede encontrar tanto en el correo
WELLCOME TO UN QUAMTUM (en el momento de su registro), como en cualquiera
de las publicaciones de las convocatorias publicas con el nombre del enlace Supplier

Portal.

Welcome to UN Quantum, PROVEDOR DE PRUEBA = #ecties =) View Hegotiation

59631 SOC IMPRESIONES LIBRO INDH
Oracle do-not-_@quanium-noblyparneragences 01g 3¥3%s dg oracle ¢ 15.05 (hace 17 hosas 44

Hello PROVEDOR DE PRUEBA,

Your UN Quantum account is ready. To get started, aclivale vour account

ortact SENT £ SERVICIOS <

Activate Your Account Thia specfic tender it managed via the sew supphier pertel system of UNOP Quastum. If you are inberatted m submiting & bid for ths
tender, y 5 subscribe fOBowing the instructisns i the If you have net regatered a profie with ths system, you can &

Detals S T ‘. e sngatitay v hn b il
URDP-COL-01553, following the imstructons  the - g

1the aciivate your account link doesn't work, piease copy and pasie the foliowing URL into the address bar of

-------------
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2. Formas para presentarse a la
convocatoria de su interés

2.a. ¢Como presentar oferta en una convocatoria
abierta? (sin invitacion previa)
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QUANTUM

1. Una vez ingres6 a su perfil en la
plataforma, haga clic en el icono de
Supplier Portal (Portal de proveedores)

Good afternoon, Supplier Training!

@)

Supplier Portal Tools

APPS

Supplier Portal

2. Para ingresar al buscador de convocatorias
abiertas, en el menu de la izquierda buscar en
la seccion Negotiations(Negociaciones) haga
clic en View Active Negotations

(Ver Negociaciones Activas).

Supplier Portal

« Manage Shipments

» Create ASN

+ Create ASBN

« Upload ASN or ASBN

« View Receipts

« View Returns Supplier News

Contracts Steps to Review / Respond Public Neg:

« Manage Deliverables « Please click on "View Active Negotiations' on the left:
active negotiations

* Please click on the negotiation number for opening the

Invoices and Payments * Review the requirements, line items and other details
s Create | + [finterested, please submit your bid from your own s
» Create Invoice Without PO E Welcome to the Quantum Supplier Port
. View
Dear Suppliers, Consultants and Partners,
. View
w UN
otial ement,
* Wie This Quantum Supplier Portal serves as the single point

or all of the following UN Agencies:
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3. En la pagina de busqueda. Siga las siguientes indicaciones para que se desglose la
lista de los procesos abiertos en el momento por la oficina PNUD en Colombia.

- Digitar en el campo **Negotiation (Negociacion): “UNDP-COL” (sin espacio ni al inicio del texto, ni al final, ni
entre letras)

- Seleccionar en el campo **Invitacion Received (Invitacion recibida): la opcidn se pone es “No 6 dejar en blanco”.

- Luego hacer clic en el botén Search(Buscar).

QuanTum oRp ® w
Active Negotiations [ ooe | El botdn Done en Ila
_ (e Esen e plataforma sirve para salir de
q | Manage Watchlist | Saved Search |Open Inviations copy v‘ Ias Secc'ones’ func'ona para
Negotiation |UNDP7COL |
** Title | | Response Submitted ‘Nc_v‘

4 Search

** At least one is required

** Invitation Received ‘No v

ir atras en esta.

ion Close By |uuw.m..”” e ‘ Negpotiation Open Since ‘dd‘mnwvw S |

Search Res...

Actions w View w Format w B [ Detach

4. El sistema listara todos los procesos vigentes. Seleccione la convocatoria que sea de su interés.



QUANTUM

AUQNTUM AB 2 w
IC — Sealed financial offer: UNDP-COL-01144 m m

Currency = Colombian Peso Time Zone Eastern Standard Time
Title UNODC - Consultor/a para |a estructuracion y desarrollo de analisis tematicos Open Date  30/08/2023 21.21
Status  Active (Locked) Close Date  14/09/2023 15.00

Time Remaining 14 Days 3 Hours

===
Table of Contents Cover Page

Cover Page

o Invitacion a presentar una oferta para contratar un Consultor Individual

verview TP AR R e AR
e st [Consultor/a para la estructuracion y desarrollo de analisis tematicos técnicos de caracter ambiental con énfasis en cuencas hidrograficas en Amazonia y Orinoquia entorno ala
explotacion de oro de aluvion.]
Lines

PRC0036800 - UNDP-COL-01144

Al entrar a la convocatoria vera el Cover Page (la portada) donde vera informacion basica de
la misma, desde el Title (Titulo), Time remaining (Tiempo restante) para la recepcion de
propuestas, y Status (Estado). Este ultimo lo va a encontrar como Active(Locked) o Activo
(Bloqueado): Esto significa que la convocatoria estd abierta para recibir postulaciones, pero
bloqueada para que las mismas sean vistas por los evaluadores, antes que pase a otra fase
del proceso.
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Table of Contents

Cover Page
Owverview
Requirements

Lines

Descripcion de los links al interior de la negociacién o convocatoria:

1.

Cover Page(Pagina de Portada): aqui encontrard la carta de invitacién, que
contiene informacion general del proceso como: Titulo del proceso, nombre del
proyecto, e informacién general del portal.

Overview(Resumen): aqui podra encontrar informacion referente al: cronograma
del proceso, forma de adjudicacién (por item, por lote, etc.), términos de pago, la
moneda de la oferta, y reglas de importacién para el caso de bienes.

Requirements(Requisitos): aqui encontrard informacidon especifica sobre el
proceso tal como: Términos de referencia y la forma de evaluacién. En esta seccion
debera completar los formularios y adjuntar los anexos que conformaran su
propuesta técnica y econdmica (el desglose de costos). Tenga en cuenta que para
el caso de Solicitudes de Propuesta (SDP) el archivo con el desglose de costos
debera estar encriptado.

Lines(Lineas): aqui debera ingresar el monto de su oferta por productos y verificar
qgue el monto final coincida con lo descrito en el archivo correspondiente a su
desglose de costos. Para el caso de las SDP debera ingresar sus costos sin ninguna
restriccion ya que el sistema ocultara automaticamente el monto hasta pasar a la
segunda etapa del proceso de evaluacion.

11
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Requirements (Requisitos): En esta seccién, se encuentran disponibles todos los documentos
qgue se deben leer y los formatos que deben diligenciarse para ser presentados en el formulario de
postulacion. Estos documentos estan organizados en cada una de las carpetas que conforman el
formulario. Al abrir cada carpeta, se podra visualizar un icono de "clic" en la parte derecha de la pantalla.
Al hacer clic en dicho icono, se abrira una ventana emergente con los documentos disponibles para

descargar, los cuales se pueden obtener al hacer clic sobre el nombre de cada uno.

[ Preview Requirement Questionnaire ]

/V

NOTA: Si se hace clic en el botén PREVIEW REQUIREMENT QUESTIONARY (Vista previa del cuestionario de
negociacion), se accederd a una vista previa del formulario para presentar la propuesta, tal como lo indica el
nombre. Sin embargo, en este espacio no sera posible cargar documentos y la informacién ingresada por este

medio no sera valida para la convocatoria.

12
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IMPORTANTE: En la parte superior derecha de la pantalla se encuentra la fecha de inicio del
proceso Open Date y |la de cierre Close Date.

Recuerde que el sistema se cierra automaticamente. Si no ha completado el proceso de carga vy
envio de su oferta dentro del plazo, esta no sera considerada. Ademas, tenga en cuenta la
diferencia horaria entre Colombia y Nueva York, ya que la hora mostrada por el sistema
corresponde a la de esa ciudad.

- ™
QuanTum OB o w
IC — Sealed financial offer: UNDP-COL-01144 [ messages | create Response | actions v [l pone |

Currency = Colombian Peso Time Zone Eastern Standard Tim
Title UNODC - Consultor/a para la estructuracién y desarrollo de andlisis tematicos Open Date 30/08/2023 21.21

Status Active (Locked) Close Date 14/09/2023 15.00

Time Remaining 14 Days 3 Hours

—
Table of Contents Cover Page
Cover Page
- Invitacion a presentar una oferta para contratar un Consultor Individual
verview

Requirements [Consultor/a para la estructuracién y desarrollo de andlisis tematicos técnicos de cardcter ambiental con énfasis en cuencas hidrograficas en Amazonia y Orinoquia entorno ala
explotacién de oro de aluvién.]

Lines
PRC0036800 - UNDP-COL-01144

13



3 UonTU I I I *¢Si requiere preguntar o pedir aclaracién sobre los TdR una convocatoria (usando

mensajeria)?

6. Si tiene alguna duda sobre el proceso o necesita aclaraciones sobre los Términos de Referencia
(TdR) de alguna convocatoria, puede enviar sus preguntas dentro del espacio de mensajeria. En la
convocatoria, en la parte superior de la pantalla encontrara el botén Menssages(Mensajes). Clic en
el &) 6 el botén Actions(Accién) y luego en el botén Send(Enviar) para que se abra la ventana

emergente en la que puede redactar su respuesta.

™
QuanTum o = e e £

Online Messages (Request for Proposal UNDP-COL-02337) @
Time Zone Eastern Standard Time

send Message

To  United Nations

Messages

iew v Format w

Send

Stop Automatic Refresh

Export to Excel

~ Subject | Solicitud de prueba

s 2]a]) =
Br1u sss B

Texto prueba ‘

Open Date  30/08/2023 21.21

Close Date  14/09/2023 15.00

Attachments None == .‘

| send |fcancer |

Si es necesario adjuntar algin documento en
su solicitud, en la ventana emergente
encontrard el texto Attachment none en la
parte inferior, con un simbolo + al lado de
este, haga clic, para que pueda seleccionar el
archivo que desea adjuntar.

Al finalizar todo el proceso clic al boton SEND
de la ventana flotante.®

Nota: Para verificar que el mensaje se envié
correctamente, se cerrara la ventana vy
aparecera en el historial de la mensajeria el
asunto el que lo nombro en la secuencia.

Cuan halla una respuesta a esta, en el mismo “espacio” o botén Menssages identificara que hay m
. . , p ) Crear respuesta | Acciones ¥
mensajes nuevos sin leer, con el nUmero que aparecera al lado del mismo.

14
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7. Para ofertar, use el botdn Create Response(Crear respuesta). Esto le permitira generar y editar
un “borrador de oferta/propuesta”. Crear un borrador es recomendable, ya que habilita la
opcion de recibir comunicaciones relacionadas a modificaciones de la convocatoria y permite
editar su respuesta antes de enviarla. Puede guardar su progreso tantas veces como desee y solo
enviar la propuesta al finalizar cuando esté seguro.

QuaNTUM

IC — Sealed financial offer: UNDP-COL-01144

Currency = Colombian Peso

Status  Active (Locked)

Time Remainin g 14 Days 3 Hours
Table of Contents Cover Page
Cover Page
Qverview
Requirements

Lines

Title  UNODC - Consultor/a para la estructuracidn y desarrollo de analisis tematicos

Invitacion a presen

tar una oferta para contratar un Consultor Individual

explotacion de oro de aluvién,]

PRC0036800 - UNDP-COL-01144

AP 0 w|

Message: | Create Response | | :tions ‘m

Time Zone Eastern Standard Time
Open Date  30/08/2023 21.21

Close Date  14/09/2023 15.00

=

[Consultor/a para la estructuracion y desarrollo de anélisis teméticos técnicos de caracter ambiental con énfasis en cuencas hidrograficas en Amazonia y Orinoquia entorno ala

El boton Done en Ia
plataforma sirve para salir de
las secciones, funciona para
ir atras en esta.

IMPORTANTE: Cada vez que quiera editar su oferta guardada, debera dar clic en CREAR RESPUESTA,
esto NO generara una nueva respuesta, solo le permitira ingresar a su borrador al modo de edicidn del

Sistema, si no lo ha enviado atn.



QUANTUM

7.1 En el modo de edicidén de su oferta/propuesta,
el formulario esta conformado por 4 secciones.

Puede navegar entre estas a través de los circulos
que aparecen en la parte superior de la pantalla o
dando clic en los botones “Back” y “Next” en el
menu superior.

7.2. Si desea salir del modo de edicién, haga clic
en Title (titulo del proceso) o el botdn Cancel, con
esto regresara al Cover page(Pdgina de portada de
la convocatoria).

Cada vez que quiera entrar y editar su oferta
guardada, debera dar clic en el boton Create
Response(Crear respuesta), esto No generara una
nueva respuesta, solo le permitira ingresar de
nuevo al modo de edicidn del Sistema.

NBE ® w

O & © O

[ =gl
Overview Reguirements Lines Review
oD s | ey e O |(cmenen o 0 0o
Overview Requitements Lines Review

Last Saved 29/01/2025 11.01 ): Overview

Time Zone Eastern Standard Time
| Title PAZ - Impresion y entrega de materisles de comunicacisn (POP) Time Remaining 13

NOTA. En el modo edicidon, debera responder a todas las g
preguntas y adjuntar los documentos de sustento de la Seccion ‘
2. Requirements (Requisitos) e ingresar el monto de su oferta
en la Seccion 3. Lines (Lineas). Si no completa esta Informacion,
el sistema no le permitira enviar su oferta y arrojara un mensaje.

v Two stage evaluation

Time Remaining 4 Days 3 Hours




QUANTUM

8. En la primera Seccion 1. Overview. (Descripcion general). No se requiere diligenciar tantos
datos, solo se recomienda para buscar de forma rapida el borrador de su propuesta, escribir
en “Reference Number”: Su Number Supplier/Numero de proveedor asignado.

Y cada vez que quiere guardar su proceso, sin enviar formalmente puede dar clic al botén Save (Salvar
o Guardar’), salvando su proceso mientras hace modificaciones del proceso o si requiere salir del
mismo.

”~
UQNTUMm opPQ
Overview Requirements Lines Review
Create Response (Bid Response 273474): Overview () [ messages | Respond by spresdsheet ¥ | Actions ¥ | Hext Submit
Last Saved 01/09/2023 14.14
Time Zone Eastern Standard T
Title PAZ - Impresion y entrega oe materiales de comunicacion (POP Time Remaining 13 Days

Close Date 14/0%/2023 18.00

General .

Supplier . Reference Number |

Negotiation Currency

Response Currency ! v/

Price Precision

17



QUANTUM

9. La Seccion 2.Requirements(Requisitos) esta compuesta a su vez, de varias
subsecciones que requieren de su atencion, tome su tiempo para responderlas
todas antes de pasar a la Seccion 3.Lines(Lineas). Para diligenciar todos los
componentes (Despliegue el menu con la flecha de abajo que esta en el

recuadro).
QuanTum AP a w
(7) ° 3 (*)

Overview Requirements Lines Review

Create Response (Bid Response 273474). Requirements & @ m mmm

d 01/09/2023 15.07
astern Standard Time

Close Date 14/08/2022 15.00
Time Remaining 12 Days 23 Hours

Section 1. Seccion 2 Instrucciones generales y hoja de datos de la solicitud de cotizacion (SDC)

|section 1. Seccién 2 Instr.. v | )
1. Instrucciones generales Section 1. Seccidn 2 Instr.

Los oferentes deberdn cumplir con todos los imi de esta SDC, incluyendo cualquier da emitids por Section Z Doasmentos & pe
PNUD. Ests SDC se lleva s cabo de acuerdo con las Politicas y Procedimientos de Operaciones y Programas (POPF) del Section 3
PNUD sobre Contratos y Adquisiciones

Anexo 1: Lista

Section 4. Anexo 2 - Formu

Tods oferta que se presents 4 considerada como un ofrecimiento d
sceptacién de la misma arte del PNUD. EI PNUD no tiene ninguna
oferente como resultado de esta SDC.

constituye ni implice la Section 5. Declaracién del...
obligacién de sdjudicar un contrato a ningiin

Caminn 8 Acmuma Aiaa

EIl PNUD se reserva el derecho de cancelar el proceso de sdquisi
tipo para el PNUD a los oferentes o publicaci
Attachments ES S

n en cualquier etapa sin resp
el aviso de 5n ef

nssbilidad de ningdn
b del PNUD

2. Instrucciones especiales

Por favor, lea y sigs lss instrucciones especificas incluidas en el dei i ificas adjunto.

Seccion 2 Instrucciones y dato

w

Condiciones generales del contrato

izacion estara sujeto a una

Cuslquier orden de compra o contrato que se emita como resultado de esta solicitud d
i6 cifique en cada caso en la

de las Condiciones Generales de C que se indican a continuacion, segln se
seccion de requisites

CGC splicable:

18



2UQNTUM

9.1 Responda cada una de las preguntas que presentan en el sistema vy
adjunte la documentacion que corresponda, de ser el caso.

rerview s ines Review
Create Response (Bid Response 273474), Requirements O = g o £ ()| T

Last Saved 01/09/2023 15.07
Time Zone Eastern Standard Timg

Close Date  14/08/2023 15.00

Section 2. Documentos a presentar e
4 ‘SEC!IOH 2. Documentosapr.. v| )

*
1
ANEXO 2: FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA

Se solicita & los Oferentes que ten este fi lanio, incl Jo el Perfil de Is Compafiia y Is Deciaracién del
2 i & = el i siferaciones en su formato ni se sceptardn

s N S | NOTA. Cuando se requiere que se adjunte
O it o oo 0103 un documento/anexo puede encontrar
ik e el e et e o algunos formatos de guia que puede
descargar para completar con los datos
S ——— requeridos. Los puede descargar al dar clic

sobre el nombre del documento resaltado

iHa proporcionado una copia de los certificados de registro de su empresa?

En caso de establecimiento de comercio - Registro Mercantil: expadido por |a Camara de Comercio respectiva, en =|
cual conste: inscipcion y nombre del establecimiento de comercio. El certificado debe tener antigiedad no superior s e n azu s
30 diss.




2UQNTUM

9.2 Al tener el documento diligenciado, seleccione la opcion donde va a
adjuntarlo y dando clic en el simbolo (+) se abrird la ventana flotante donde
podra agregarlo.

Anexos x

Acciones w Ver w | o= 3

'uantum

Tipo Categoria * Nombre de Archivo o URL Titulo Descripcion Adjuntado

— ey |Arch|v0 ~ | ‘De proveedor w | Examinar.. | Mo se ha seleccionado ningun archivo. | | | anonymous
Overview Requirements Linzs

ite Response (Bid Response 273474): Requirements () Filas Seleccionadas 1

| Aceptar| | cancear|

Time Remaining 12 Days 22 Hours
on 2. Documentos a presentar

*
(i
ANEXO 2: FORMULARIO DE PRESENTACION DE OFERTA

Se =zolicits & los Oferenfes gue plefen ecte f

NOTA. Si no aparece el espacio para adjuntar documentos
Gieet I man y envegoe cm s .5 e e A s o 2 o 8 e comgan o si necesita adjuntar varios archivos, utiliza el simbolo (+)
para abrir los espacios adicionales necesarios.
sans S Para evitar conflictos o errores al enviar su propuesta,
P o e s S L s 1 i e s, S e S asegirese de no dejar ninglin espacio abierto sin
documento adjuntado. Si necesita eliminar espacios,
simplemente oprima el simbolo (x) para quitarlos.

(@) a. Anexo 2 - Formulario de presentgps
* Anexos de respuesta Ningu

* 2. Perfil de la empresa

Response Attachments Hone o

* 2. Certificado de registro

¢ Ha proporcionade una copia de |os certificados de registro de su empresa?

20
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10. Tenga en cuenta que en la Seccion 3.Lines(Lineas). Los montos que ingrese en cada linea
deben ser los mismos que consigne en el desagregado de precios en el Anexo de la
Seccion2.Requirements.“Propuesta financiera”; Estos montos también deben corresponder
con los porcentajes del precio de cada linea o producto indicados en los Términos de
Referencia (TdR), y al sumar cada uno de ellos, deben totalizar el 100% del valor de su

producto final. Ruantum

Pendones

Libretas

Create Response (Bid Response 273474): Lines &

======

tails

Value added t.

Promotional

(A=

‘‘‘‘‘‘

Q  w

RECUERDE. Coloca la cifra sin puntos, espacios ni comas, utilizando la moneda solicitada en los
Términos de Referencia. A su vez, la fecha debe establecerse como tentativa dentro de los plazos

mencionados en TdR o la que asigne el sistema automaticamente.
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11. La Seccion 4.Review(Revision). Le
permite verificar los datos y documentos
diligenciados en el borrador de su propuesta
antes de enviarla oficialmente.

Si necesita corregir algo, puede regresar a la
seccion correspondiente.

NRE®

Last Saved 29/01/2025 13.!
Time Zone Eastern Standard Tin

También puede verificar su “borrador de
propuesta ” con el sistema, este revisara si
falta algun dato en diligenciar o si esta listo
para presentar emitiendo un mensaje con
esto.

Solo tiene que ir a la opcion Action(Accion),
luego Validate(Validar).

@

Review

Last Saved 09/01)
Time Zone Eastern Star

View Negotiation

View Response PDF
Je evaluation

Validate

Hours

Al estar plenamente seguro de su propuesta,
hacer clic en el botdn Submit(Registrar) para
someter su oferta o propuesta oficialmente.
Si solo guarda la informacidén sin enviarla, el
sistema la considerara como un borrador y no
estara visible para los evaluadores.

Nota. El sistema le confirmara que su oferta
ha sido enviada. (Asi Finaliza su postulacidn).

22



QUANTUM

2.b. éCoOmo presentar oferta en un
proceso por invitacion?

D[P

23



QUANTUM

1. Llegara un correo emitido por el sistema, informandole que ha sido invitado a
participar en una negociacion. Al final del mismo podra encontrar adjuntado las
bases o Términos de Referencia TdR del proceso para su revision y consideracion.

Action Required: You are Invited to Participate for the Negotiation Recibidos

Noreply@UN.org <estm.fa.sender@workflow.mail em2.cloud.oracle.com>
sarami ¥

5
® -

BE] Traducir al espafiol x

Negotiation Invitation

Individual Contractor
UNDP UNDP-COL

From Centro de Servicios

Individual Contractor UNDP-COL-01006
Opens 21/07/2023 16.55

Closes 24/07/2023 15.00

Auxiliar Administrativo Un archivo adjunto - Analizado por Gmail ©
Perfil requerido
Titulo Profesional: Profesional en areas en ciencias administrativ. E

Accept Invitation !;Eg m UNDP-COL-0100_. '




2UQNTUM

2. Una vez que se hayan revisado las bases y en caso de estar interesado, debera
hacer clic en el botdn verde de Accept invitation o Responder. Esto abrira un correo
de respuesta, al cual debera hacer clic en Enviar, con esta acciéon, confirmara su
interés en el proceso; Sin embargo, esto no indica que haya presentado su
propuesta, la cual debe ser cargada dentro de la plataforma como cualquier proceso.

1
Accept Invitation

You are Invited to Participate for the Negotiation

n ¢« Responder i

<‘/‘

=K

estm.fa.incoming@workflow.mail.em2.cloud.oracle.com

aYou are Invited to Participate for the Negotiation

Note: You can also add attachments to the task by attaching them to this email.

----- Do not edit below this line-—-

Accept Invitation : [[NID]] : wo67/9YcwfV68JxfGI6fTByb1TVidvFxDAjbINGSEHQNokzZVXyePfnaR22ted/39XSTj/--YAnNWVM3p656LJ1gsb1nPEuhGH4DLup-
gXii7 1s9ax9ZMFg6fl/ifBivCRahvUxZgoFNSGUy0twvY/tRV/xgWua4oR 19vRHNJfpi%3D : [[NID]]




2UQNTUM

3. Para acceder al sistema y empezar a preparar su oferta, ingresé con el link
qgue llega en el mail de la invitacion. Debe dar clic en las letras azules (En el
numero del proceso) ahi abrira el acceso a plataforma y podra entrar a su
perfil con los datos del Usuario.

Negotiation Invitation

Request for Proposal

UNDP UNDP COL QuanTum
Request for Proposal UNDP-COL-01144

Opens 30/03/2023 21.01 Nombre de usuario

Closes 27/04/2023 17.00 @gmail com

Implementar las mejores practicas a nivel de gestion empresarial, ambiental y minera
para la reduccion/eliminacion de mercurio, la formalizacion y profesionalizacion de la
MAPE en los distritos de Suyo y Sapillica, en la region Piura

Accept Invitation Decline Invitation ¢Necesita ayuda para conectarse? Haga clic aqui

En adelante aplican las diapositivas de la 10 a |a 22.



QUANTUM

2.c. éComo presentar oferta cuando la
convocatoria tuvo una adenda
(modificacién)?
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2UQNTUM

1. Una adenda al proceso se emite cuando es necesario realizar alguna modificacion
en la convocatoria, como puede ser un cambio en el titulo, la ampliacion de la fecha
de recepcion de propuestas o la modificacion de algun item en los términos de
referencia. Quantum or®

Active Negotiations

4 Search hlist Sa. a1 P
** Negotiation | UNDP-COL ** invitation Received No
UNDP-COL-02093 1 -~ -
[
** Negotiation Close By  dd/mm/yyyy e Negotiation Open Since | ddimmyyyy

UNDP-COL-02094

UNDP-COL-02095 1
UNDP-COL-02089-2

TENGA EN CUENTA. El nimero de modificaciones se identificara con un decimal afiadido al nimero
de la convocatoria (Ej. UNDP-COL-01144.1, UNDP-COL-01144.2, UNDP-COL-01144.3, etc.). Este
numero indicard la cantidad de cambios realizados y las veces que debera seguir los pasos siguientes
antes de acceder al formulario para crear tu borrador de respuesta.

28



QUANTUM

Como oferente, tiene el deber de revisar y leer detenidamente los nuevos requisitos, y
confirmar que puede cumplir con los cambios en su propuesta antes de proceder con su

edicidon o envio. Para ello, siga los siguientes pasos:

Al ingresar a la convocatoria, haga clic en el botén Create Response(Crear respuesta) para

acceder a los cambios y al formulario y siga a la siguiente pagina).

Si este boton no aparece o si ya ha enviado una propuesta antes de que se realizara la

modificacion en la convocatoria sera necesario reenviar su propuesta, cada vez que exista

una nueva adenda durante la convocatoria abierta, para esto:

N R ®
Al lado la derecha superior de la pantalla encontrara el botén m [ Done |

Actions(Acciones) clic en este > luego Respond(Responder)>

Acknowledge Amendments

Respond »

Acknowledge Amendments (Reconocer enmiendas).
Open Date 23/03/2023 2

Close Date 21/04/2023 1

Analyze

View

SM

Time

29



QuanTum

2. Al entrar a la misma el sistema enviara un mensaje informando que el
proceso tiene una modificacion, y si se desea continuar con el proceso dar
clic Yes y continuar con la edicion de su oferta.

!
£\ Warning X

You must acknowledge all amendments to negotiation UNDP-COL-02105 before responding. Do you want to continue?

Yos| Mo

30



QUANTUM

3. @Luego se le mostrarad la portada de la convocatoria junto con las modificaciones realizadas. Es
necesario leer esta informacion para identificar los cambios que deben hacerse en la propuesta,
asegurando que cumpla con los nuevos términos. Ademas, en la parte inferior de la pantalla se
detallaran las secciones modificadas de manera mas desglosada.

Para indicar que se leyo y dichas

(2] modificaciones requeridas para la
propuesta. Seleccione el recuadro
“Acknowledgment (reconocer)” dando
clic en el recuadro confirmando que
acepta los términos (check list 1 ).

> Y darclic en el botén Submit.

IMPORTANTE: Este Submit no es para
enviar la oferta, es solo para confirmar
gue he leido las modificaciones. Esto dos
pasos se repetiran las veces como
adendas tenga el proceso antes de
entrar al formulario formal.

QuanTum

IAcknowledge Amendments (Request for Quotation UNDP-PER-00094)

= rendme
View v Format w Fi
G Amendment  Title
Amendment1  UNDP-PER-00094 - Adq. Herramientas y Equipos de Refrigeracion

Published Date  Status

JAmendment 1: Details

2

4 Cover Page

No data to display

4 Overview

Acknowledgment | | | hav
Amendment Description  Ajuste e

042023 1439 Active (Locked)

View Original Negotiation ;ma

Acknowledged Dat

om@@

Time Zone Eastern Standard Time|

Acknowledgment  Acknowledged
ate By

Después de esto se abrira el formulario para crear su respuesta normalmente.
En adelante aplican las diapositivas de la 10 a la 22.
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QUANTUM

3. ¢Como corregir la oferte antes de |la
fecha de cierre de la convocatoria?
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QUANTUM

Si ya ha enviado su propuesta y la convocatoria no ha cerrado, puede modificarla sin
problema. Asegurese de que los datos sean claros y coherentes en cualquier cambio
que realice.

En la seccion Manage responses(Administrador de respuestas). Que encontrara en el
menu de la izquierda en la seccion Negotiations(Negociaciones).

P W eI E e e 1

} tiations under your name, and sL
View Active Negotiations This Quantum Supplier |

e or all of the following LM

Manage Responses

« United Mations D
« Lnited Mations P

Al abrir esta sesion vera sus propuestas en Draft (Borrador), las cuales son sus
borradores que guardo en alguna convocatoria y no ha enviado oficialmente.

g LT B

214033 Draft

33



QUANTUM

Para visualizar otros estados de las propuestas: Cambie estado de las propuestas que puede ver en
**Response Status a otra opcion, sin escribir nada en ningun espacio, y dando al botdon SEARCH(BUSCAR).

OB ® w
Time Zone Eastern Standard Tim
|Agvanced || ManageWaIchlisl‘ Saved Search |Ac1we or Draft Responses v |
** Atleast one is required
Line Description
Active
Active or draft 3
' | search || Reket || Save..
Disqualified S— S—
Draft
Pending award
Rejected
Resubmission re quired

Como no ha cerrado la convocatoria en la recepciéon de postulaciones, debe buscar el estado

Active(Activo): porque es la propuesta enviada con éxito mientras la convocatoria sigue abierta a
recibir otras.

Cuando visualice |la propuesta que se desea modificar. Dar clic en el
214236 Active numero de la propuesta que esta en estado Active y se encuentra de

Columns Hidden 2 color azul.
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QUANTUM

En la convocatoria encontrard el botédn Revise(Revisar) en la parte superior de la

pantalla. Este le permitira editar su propuesta.

Si no lo ve dentro de la convocatoria, debe devolverse en la seccion de busqueda y
lo encontrara encima de las propuestas, donde podra acceder desde este vy

editarla.

Re

fe

Time Remaining 6 Days 4 Hours

Close Date  22/07/2024 18.05

rence Number wdd
Note to Buyer Prueba de ayuda a upplier

oo oL oo Yo

Search Results

Revising a draft response automatically locks it

Actions w View v Formatw B | Detach
Response Response Negotiation
Status
514346 Draft) UNDP-COL-01994,1
514236 Active UNDP-COL-01994,1

Columns Hidden &

Negotiation Title

IPPS - 16.000 Bolsas café (250gr, 340gr, 501

IPPS - 16.000 Bolsas café (250gr, 340gr, 50(

35



QuanTum

Al ingresar nuevamente a la propuesta, podra modificar cualquier dato en las diferentes secciones
del formulario, y a su vez cambiar algun documento adjuntado.

Para borrar un documento adjuntado: Abra la seccion donde adjunto el documento, al lado del
nombre documento encontrara un simbolo@clic alli.

Luego se abrira una ventana emergente, seleccione el documento dando clic sobre este y luego de
clicen Ia@de la ventana flotante.

Adjunte en esa mismo espacio el documento correcto, si desea adjuntar mas documentos solo de
clic al simbolo “+” al lado de la “x” y al finalice dando clic al botén ok.

Attachments x
Actions w View v o @
Type * File Name or URL Title Description Attached By Attached Date
—
rile  w Documento prueba.docx |Update... Documento prueba.docx

Rows Selected 1 Columns Hidden 1

corn
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QUANTUM

Si el cambio sera sobre algun valor de un
producto en la PROPUESTA FINANCIERA,
tenga en cuenta que el valor cambiado debe
hacerse también en La seccion 3. Lineas. de la
plataforma, y que el VALOR TOTAL de los
productos deben coincidir en los dos antes de
someter la modificacion.

Se recomienda revisar todo el formulario para asegurarse
de que todas las modificaciones necesarias hayan sido
realizadas. Luego, regrese a La seccion.1. Overview
(Portada) de la plataforma, y escriba una razén en el
cuadro de texto, Note to Bayer: Explicando por qué se
realiz6 el cambio. Finalmente, haga clic en el botdn
Submit(registrar) para enviar oficialmente el documento.

QAuantum

_— Requrements Rewew
Create Response (Bid Response 550842): Lines [ essages 2 | Respona oy spreaasaeet + |
iy = Cokrnblan Paso

(250gr, 340gr, 500gr) dos marcas en

@ 2 5 a 6

Overvie Requirements Lines Review
L D T O e
st Saved 16/07)

Time Remaining & Days 4 Hours

Reference Numbg
Note to Buy: Reenviando respuesta por solicitud
Y.
epedem g

Attachmen

Nota. Si vuelve hacer un cambio en la misma propuesta, el sistema le solicitara cambiar el texto

cada vez que lo envié la propuesta.

37



QUANTUM

4. i COmo se puede hacer el
seguimiento al estado de la oferta?

. 5N | w
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QUANTUM

Se recomienda estar atento a las alertas en su perfil, las cuales seran visibles en la campana
ubicada en la parte superior derecha de la pantalla, un nimero aparece junto a esta
indicando la cantidad de nuevas notificaciones no leidas, relacionadas con los diferentes
procesos en los que ha ingresado y mostrado interés.

N B @

Alli se evidenciara si hay un mensaje nuevo sobre el proceso, si este se cierra, se amplia la
fecha o tiene una adenda (modificacion), si se requiere alguna aclaracion, correccion o
documento faltante en la propuesta.

Es importante estar atento, ya que el tiempo de respuesta no es exacto, dependera en cada
proceso del numero de postulaciones y |la evaluacion de cada una.

39



QUANTUM

También puede verificar el estado de
Su propuesta en la seccion Manage

responses(Administrador de

respuestas). Lo encontrara en el menu de

la izquierda en la seccidon
Negotiations(Negociaciones).

« View Payments

b tiations

YWiew Active Megotiations

Manage Responses a

GQualifications

¢« Manane Questinnnaires

In this portal ye
profile, submit |
under your narr

This Cluantum @
ar all of the follc

s United I+
s United I+
s United I+
« nited I

I lmidm A b

Al abrir esta sesidn vera sus
solicitudes en Draft (Borrador), las
cuales son sus borradores propuestas
que guardo en alguna convocatoria y
no se ha enviado oficialmente.

Search Results
Rewvising a draft response automaticaly

Actions + View v Format w

Response Ef;t'::" se
514033 Draft~
514236 Active

Columns Hidden &
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QUANTUM

Para visualizar otros estados de las propuestas: Cambie estado de las propuestas que puede
ver en **Response Status a otra opcidn, sin escribir nada en ningun espacio, y dando al botdn
SEARCH(BUSCAR).

* Active: Si la propuesta fue enviada con éxito y la convocatoria neE ® w

sigue abierta a recibir propuestas. =
* Awarded: Si el proceso fue adjudicado. -
« Disqualifed: Propuesta descalificada. ) e ot (oo,
* Draft. Propuesta en Borrador. e ,
* Pending award: Pendiente de adjudicacién, indicando que la N 9o

propuesta sigue en el proceso, pero este mismo esta en otra

etapa antes del cierre.
* Rejected. Propuesta rechazada. e ——
* Resubmission required: Se requiere volver a enviar

Con este tipo de busqueda, podra ver el estado actual de su propuesta, asi como las
anteriores y las futuras.



QUANTUM

5. éComo dar respuesta a aclaraciones
de mi postulacién cuando se me
solicita?

| Y
@) ar @) IS
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i
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Q2UANTUM

Todo lo correspondiente a aclaraciones se
debe hacer desde el perfil de Quantum, debe
entrar a con Usuario y contrasena asignada a
esta.

En su menu principal, haremos la aclaracién en
la seccion Manage responses/ Administrador
de respuestas. Lo encontrara en el menu de la
izquierda en la seccion NEGOTATIONS /
Negociaciones. (Aqui puede ver el historial de
sus propuestas actuales y anteriores)

¥ AFRSEN EXLyiEesun invoices with al
o authorized™ sup
Negotiations from our old sy
containing only

« View Active Negotiations future payment:

« Manage Responses If your client UN

are no more pay
in the Quantum

MNuialifiratinme

En esta sesidon vera sus solicitudes en
Borrador/ Draft, si se guardd y no la ha
enviado oficialmente, y Active/ Activa si
se envido su respuesta con éxito. Estos
solo aparecen mientras la convocatoria
siga abierta para recepcion de
propuestas.

Search Results
Revizing a draft response automatically

Actions + View v Format w

Response g.nteastﬁgnse
514033 Draft™

314235 Active

Columns Hidden &
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QUANTUM

Como ya cerro la convocatoria en la recepcion de postulaciones, no se vera su propuesta, la
encontrara cambiando la busqueda en PENDING AWARD/ Pendiente a respuesta o pendiente de
adjudicacion, y sin escribir nada de clic en botén SEARCH/ BUSCAR.

Quantum

Manage Responses

4 Search

** Negotiation Title ‘

** Negotiation

Search Results
Revising a draft response automatically locks it

Actions w View v Formatv  GE

Response

Response Status

Negotiation

| Revise

Negotiation Title

| Search ‘I Reset ‘ ‘ Save... ‘

Negotiation

Time Rem
Type

Cuando visualice la convocatoria en la que desea responder la aclaracion. Dar clic en el niumero de color

azul el cual corresponde el nimero de su propuesta y entre a esta.

514236

Columns Hi

44



2UQNTUM

Para escribir un mensaje nuevo y realizar |la aclaracion requerida. En la convocatoria, en la parte

superior de la pantalla encontrara el boton Menssages(Mensajes). Clic en el @

o el botdn

Actions(Accion) y luego en el botdn Send(Enviar) para que se abra la ventana emergente en la

gue puede redactar su respuesta.

QUaNTUM

Online Messages (Request for Proposal UNDP-COL-02337) &

o EDEInCTE £
x

Send Message

To United Nations

* Subject ‘ Solicitud de prugba

Messages

Br1ulss s B

— Close Date  14/09/2023 15.00
BEInE

i | o[]5) =

Time Zone Eastern Standard Time

Open Date 30/08/2023 21.21

lew w Format w @ ] Texto prueba

Stop Automatic Refresh

Send

Export to Excel

Attachments None o

T oy * P Masse o0 URL Thie Duscripion pachad By M

08| Cancw

Si es necesario adjuntar algun documento
en su aclaracion, en la ventana emergente
encontrara el texto Attachment none en
la parte inferior, con un simbolo + al lado
de este, haga clic, para que pueda
seleccionar el archivo que desea adjuntar.

Al finalizar todo el proceso clic al botén
SEND de la ventana flotante. g

Nota: Para verificar que el mensaje se
envio correctamente, se cerrard la
ventana y aparecera en el historial de la
mensajeria el asunto el que lo nombro en
la secuencia.



QUANTUM

4. Recomendaciones
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QUANTUM

1. Se recomienda realizar en envio de la oferta/propuesta un dia antes del cierre:

* Si lo realiza con mucha anticipacion, es posible que se emitan enmiendas y automaticamente la

oferta/propuesta presentada serda devuelta por lo que tendrd que revisar v volverla a redactarla vy
enviarla.

* Sirealiza el envio el mismo dia de la fecha del cierre podria quedarse sin enviarla ya que el sistema
se cierra de manera automatica en la fecha indicada y no considera si usted se encuentra en el
proceso de elaboracién/envio de su oferta/propuesta.

* Tener en cuenta la diferencia horaria de Colombia con la ciudad de New York porque la hora de
cierre de todas las convocatorias esta asignada a la de esta ciudad.

2. Para ver la version en pdf completa de la invitacidon seleccione: “Actions>View Supplier pdf”.

Messages | Actions ¥ Done

Buyer PDF ‘ View »

Duplicate >

Supplier PDF

| &
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QUOﬂTum *éCOmo cambiar el idioma en la plataforma Quantum?

Primero en la parte superior derecha hay un recuadro con sus iniciales, luego aparecera un menu
de personalizacién a la izquierda; segundo de clic en “Set Preferences”, que generara un nuevo
menu; tercero elegir “Language”; cuarto seleccionar el idioma de su preferencia y finalmente darle

clic “Save and Close”

AUNATTTVITT

= : 2 E TRAINING

=

" . P
Settings and Actions Sign Out references

Personalization General Preferences

Ao Accacsiniliny Settings Regional
Set Preferences : Language
CbsesesisiimSeliings
Print Me Password
‘ Proxies
Quantum np® s
TRAINING
General Preferences: Language @ ' save || save and Close || Eancel
Default | English V‘
Arabic

Brazilian Portuguese
Cufrent Session | English

French

Russian

Simplified Chinese

Traditional Chinesg
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