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COVID-19 salgini, hayatin her alaninda ve
dinyanin her yerinde hissedilen etkileriitibariyla
bir saglik krizinin 6tesine gecmis ve klresel bir
soruna dénUsmustir. TUm insanlik icin ciddi
bir tehdide ddnlsen salginin ortaya cikardigi
sorunlarin, uluslararasi dayanisma, is birligi ve
ortak ¢&zUm fikirleri gerektiren strdarulebilir
ve adil bir anlayisla ¢cozUlebilecegdi asikardir.

Salgin ile birlikte bir zorunluluk olarak
uygulanan kisitlamalar tim dinyada oldugu
gibi Ulkemizde de Uretimin yavaslamasina,
is glcU arzinin azalmasina, ara mal ve
ham maddelerin tedariginde gecikmelerin
yasanmasina ve lojistik maliyetlerinin ylUkselmesine yol acmistir. Bu nedenle, ekonomik faaliyetlerin
devamliligini saglamak ve toparlanmayi hizlandirmak amaciyla uygulanacak politikalarin salgindan
en fazla etkilenen kirilgan sektérlere odaklanmasi strdUrilebilir kalkinma acgisindan elzemdir.

Turkiye, klresel sistemde godzlemlenen dedisimleri yakindan takip ederek, egditimden saglida,
imalat sanayinden turizme, sanayi bélgelerinden arastirma altyapilarina kadar her alanda kapsamli
bir donlsiim gerceklestirmektedir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda faaliyetlerini yUrUten kalkinma ajanslarimiz,
COVID-19’un Ulke ve bodlge ekonomileri Gzerindeki olumsuz etkilerini azaltmak ve salgindan en cok
etkilenen sektorleri belirlemek amaciyla bolgesel diizeyde calismalar yUritmektedir. Bu alandaki
calismalarimizdan birisi de Japonya HUkUmeti tarafindan finanse edilen, Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP), Kalkinma Ajanslari Genel MUdurligu ve kalkinma ajanslarimiz ile birlikte hayata
gecirdigimiz COVID-19 Krizine Yanit ve Dayaniklilik Projesi‘dir.

Proje kapsaminda, Turkiye ekonomisi icin kilit ®neme sahip tekstil, lojistik, gida, makine ve otomotiv
sektorlerinde 25 adet bolge bazl “kirilgan sektdr analiz raporu” hazirlanmistir. Bu raporlar, kiresel
gelismeler ve egilimleri de gdz 6niinde bulundurarak ilgili sektdrlerin krizlere karsi dayanikliliklarini
artiracak yeni politika 6nerileri sunmaktadir. Projede ayrica, kirllgan sektdrlerde faaliyet gdsteren
isletmelerin ihracat potansiyelinin artirilmasina yénelik analiz calismalarini kapsayan “Yeni Pazar
Analizi” ve “Urtn Uzay! Analizi” raporlari da tamamlanmistir. Bu raporlar ile kirilgan sektérlerin is
sUrekliliginin desteklenmesi ve tedarik zinciri kesintilerini nlemek icin yol haritalarinin olusturulmasi
amaclanmaktadir.

Milli teknoloji hamlemiz cercevesindeki hedeflerle de uyumlu olan bu raporlardaki politika
Onerilerinin, kapsayici ve strdurllebilir kalkinmayi destekleyecedine; COVID-19 sonrasi ddnemde
yeniden sekillenecek uluslararasi ticaret ve yatirrm kararlarinda TuUrkiye'yi daha stratejik bir
noktaya taslyacagina ve Ulkemizin 2023 hedeflerine ulasma yolunda katki saglayacagina ylrekten
inaniyorum.

COVID-19 krizinin ekonomik etkilerinin azaltilmasina, ekonomik toparlanmanin saglanmasina,
sektdérlerin gliclenmesine ve KOB/Plerin bu siirecte dénlsimindn sadlanmasina yaptiklari cémert
katkl nedeniyle Japonya HUkUmeti'ne tesekklr ederim.
Bu calismalarin gerceklesmesi ve somut ciktilara dénlsmesini saglayan, basta UNDP Turkiye
ybnetimi ve proje ekibi ile Kalkinma Ajanslari Genel Mudurligu ve kalkinma ajanslari calisanlari
olmak Uzere, emedi gecen tUm paydaslarimizi kutlar, raporlarin UGlkemizin gelecegine katkisi
olmasini temenni ederim.

Mustafa Varank

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakani
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Kiresel kalkinma baglami, COVID-19 salginiyla
temelden degismistir. COVID-19  salgini
Ustesinden gelinmesi gereken bircok yeni engel
ve ¢6zUlmesi gereken yeni sorunlar yaratmistir.
COVID-19 bir sagdlik krizi olarak baslamis
olmasina ragmen ginimuizde hem insani bir
krize hem de kalkinma krizine dénUsmustar.

Bu benzeri gértlmemis kriz, milyonlarca insani
asirt yoksulluga itmekte, mevcut esitsizlikleri
degdistirmekte, genisletmekte ve Surdurulebilir
Kalkinma  Hedeflerine dogru ilerlemeyi
yavaslatmaktadir. Bu nedenle, Surdurulebilir
Kalkinma Hedefleri artik her zamankinden
daha blylk &énem arz etmektedir. 2030
GUndemi ise insanlar ve gezegen icin daha mureffeh bir gelecek yolunda tek secenek olmaya
devam etmektedir.

COVID-19 salgini, ayni zamanda klresel ticaret ve kalkinma ortamini da sarsmistir. Kiresel saglik
acil durumu; blyUme, uluslararasi ticaret, yatirimlar, kiresel Uretim, deger zincirleri, istihdam ve
nihayet insanlarin ge¢im kaynaklari Gzerindeki etkileriyle kUresel bir ekonomik krize déntUsmustar.

UNDP, 6zellikle en savunmasiz olanlara odaklanarak, COVID-19 salginina hazirlanmalarina, yanit
vermelerine ve iyilesmelerine yardimci olmak icin Ulkelerden gelen artan talep hacmine yanit
vermektedir. Su andan itibaren odak noktamiz, karar vericilerin COVID-19 ile ilgili ¢abalarin
toparlanmanin 6tesine gecmesine, 2030'a dogru bakmasina, secimler yapmasina ve dort ana
alanda karmasikhgr ve belirsizligi yénetmesine yardimci olmaktir: Bu alanlar; ydénetisim, sosyal
koruma, yesil ekonomi ve dijital yikimdir.

Japonya HUkUmeti tarafindan finanse edilen UNDP’nin “COVID-19 Krizine Yanit ve Dayaniklilik
Projesi”, COVID-19'un sagdlik, insani yardim ve kalkinma krizine hizla gelistirdigimiz entegre
midahalemizin bir parcasini olusturmaktadir. Tarkiye Cumhuriyeti Hikimeti ve diger kalkinma
ortaklarinin ¢abalarini tamamlayan ve Ulkeye 6zgU ihtiyaclarla tam uyumlu olan UNDP, salginin
etkilerini G¢ 6ncelikli alanda ele almayi hedefliyor: Saglik sistemlerinin desteklenmesi; kapsayici ve
bUtUnlesik kriz ydonetimi ve yanit; sosyal ve ekonomik etki, intiyac dederlendirme ve yanit.

Turkiye'de COVID-19 krizinden en ¢ok etkilenen kilit ekonomik sektdrlericin politika dnerileri ve eylem
planlari sunan bu 25 bdélge bazli sektdrel analiz raporlarini sunmaktan memnuniyet duyuyorum.
COVID-19 Krizine Yanit ve Dayaniklilik Projesi kapsaminda Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi, Kalkinma
Ajanslari Genel MUdurltgi ve Kalkinma Ajanslari ile isbirligi icinde gelistirilen bu raporlar, kiresel
baglam ve en son trendlerin yani sira UNDP'nin COVID-19 krizine tepkisi 1siginda formUle edilmistir.
Bu calisma ile amacimiz, entegre ve kapsayicl kriz ydnetimi icin ulusal kapasiteleri desteklemek,
is strekliligini saglamak ve tedarik zinciri kesintilerini dnlemek ve Turkiye’'nin farkl bolgelerindeki
otomotiv, tekstil, gida, makine ve lojistik gibi temel ekonomik sektodrlerin farkli alanlarda gelisimini
hizlandirmak ve boélgesel bazda rekabet gliclnU artirmaktir.

lyilestirme ve toparlanma cabalarimiz, daha kapsayici ekonomileri ve toplumlari yeniden insa
etmeye odaklanmakta ve kimsenin geride birakilmadigr dustk karbonlu ve iklime direncli bir
dlnyaya dogru ilerlemektedir.

Bu raporlarin sektérlerin ekonomik canlanmasi ve bodlgesel rekabet glclinln gelistiriimesi icin
bir yol sunacadina inantyoruz. Raporlarda, COVID-19 krizinin etkisinin gdzden gecirilmesine, hem
salginin olumsuz etkilerine yanit olarak mtdahaleleri hem de COVID-19 sonrasi sosyal ve ekonomik
toparlanma destek &nlemlerini hedefleyen bir dizi politika &nerisi eslik etmektedir. Sektdrlerin ve
toplumun karsilastigi zorluklarin Ustesinden gelmek ve daha iyi bir toparlanma saglamak ancak
tam 6zel sektor, otoriteler ve bir bltln olarak toplumun ortak cabalari ile mUimkUn olabilir.

Bu baglamda, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari Genel MUdurltga, Kalkinma Ajanslari
ve tim danismanlarin bu raporlarin hazirlanmasinda is birligini takdir ediyoruz. Bu raporlarin ayni
zamanda kilit ekonomik sektdrlerde daha iyi bir is birligi saglayacagina ve Surdirilebilir Kalkinma
Hedeflerinin Turkiye'de uygulanmasini hizlandirmaya yardimci olacagdina inaniyoruz.

Louisa Vinton

UNDP Tirkiye Mukim Temsilcisi
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LOJISTIK SEKTORU ANALIZ RAPORU ve KILAVUZU
TR63 BOLGESI (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

YONETICI OZETi

Bu calisma, Japonya HUkUmeti tarafindan finanse edilen ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) tarafindan Turkiye Cumhuriyeti Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi ve Kalkinma Ajanslari ile is
birligi icinde yaruttlen COVID-19 Krizine Yanit ve Dayanikhlik Projesi kapsaminda hazirlanmistir.
COVID-19 Krizine Yanit ve Dayaniklilk Projesi salgin sonrasi dénemde 5 kirilgan sektére (Gida,
Lojistik, Makine, Otomotiv ve Tekstil) odaklanmaktadir. Lojistik sektorini konu alan bu ¢alisma ise,
TR63 Bolgesi’nde sektdrdeki KOBI’lerin salgindan nasil etkilendiklerini ele alarak bir mevcut durum
analizi yapmakta ve sektdrin daha iyi bir noktaya tasinmasina ydnelik politika, strateji ve eylemler
Onermektedir.

Dunya genelinde lojistik sektdrine bakildiginda, bdlgesel olarak en fazla pay alan Uc¢ kita sirasiyla
Amerika, Asya ve Avrupa’dir. TUrkiye 6zelinde, lojistik sektdrl karayolu tasimaciligr adirlikli bir pazar
yapisina sahiptir. Bu durum DUnya Ekonomik Forumu’nun verileri tarafindan da tasdik edilmekte
olup, karayolu altyapisi ile ilgili parametrelerde Tlrkiye dinya genelinde diger ulastirma tlrlerine
ait parametrelere gére daha ylksek siralamalar elde etmektedir. Ancak bu tasima tirU, esneklik ve
kapidan kapiya tasima imkani gibi GsttnlUklere sahip olsa da, birim lojistik maliyeti ve ¢cevresel etkiler
gibi faktérler acisindan diger tasima tdrlerinin gerisinde kalmaktadir. Nitekim, hikUmetler karayolu
agirhikli ulastirma-lojistik sisteminin basta demiryolu tasimaciligr olmak Uzere diger ulastirma
tdrlerine daha fazla adirlik verecek sekilde yeniden yapilanmasi gerekliliginin altini cizmektedir.
Bu cercevede, gecmis ddénemdeki kamu yatirimlarinin ulastirma tdrleri arasindaki dagilimina
bakildiginda, karayolu yatimlarinin aldigi payin azaldigi ve demiryolu altyapi yatirimlarinin aldigi
payin arttigr goértlmektedir. DUnya genelinde en bilinen lojistik performans gdstergesi olan Dilnya
Bankas! Lojistik Performans indeksi’nde Turkiye dalgall bir seyir izlemekte olup, 2012 yilindaki
zirveden sonra Turkiye’nin LPI skoru ve dlnya siralamasi bazinda bir dUsis egilimine girdigi
gdrtlmektedir. En giincel LPi raporunun yayimlandigi 2018 il icin Turkiye’nin LPi skoru 3.15, diinya
siralamasi ise 47’nciliktir. Alt bilesenlere bakildiginda Turkiye’nin altyapi konusunda gérece basarili
oldugu, gimrikler performansi acisindan ise bir miktar geride kaldigi gdéze carpmaktadir.

Calisma kapsaminda cesitli veri toplama ydntemleri uygulanmistir. ilk asamada masabasi arastirma
yoluyla Ulastirma ve Altyapi Bakanhgdi, Turkiye istatistik Kurumu, Diinya Bankasi, Birlesmis Milletler
Ticaret ve Kalkinma Konferansi ve Dinya Ekonomik Forumu gibi yurt ici ve yurt disi kurum/
kuruluslarin veri tabanlari ve raporlari kullanilarak bazi temel istatistikler derlenmis, literatUrdeki
ilgili akademik ¢calismalar incelenmistir.

Anilan masabasi arastirmalarindan sonra anket ve toplanti yoluyla sektdr temsilcilerinin gorUsleri
toplanmistir. Bu kapsamdaki en genis Olcekli veri toplama ydéntemi, Turkiye genelinde sektdrdeki
sirketlere uygulanan anket calismasi olmustur. 14’0 TR63 Bélgesi’nden olmak Uzere Ulke genelinde
toplam 98 isletmenin katiim sagladigi bu ankette, lojistik sektérintn icinde bulundugu durumla,
COVID-19 salgininin sektor Gzerindeki etkisiyle ve gelecege doénlk beklentiler ve stratejilerle ilgili
sorular sorulmus, TR63 Bblgesi’nin Turkiye genelinden ayristigi noktalar tespit edilmeye calisiimistir.
Bunun yaninda, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Kalkinma Ajanslari ve UNDP temsilcilerinin katilimiyla
dizenli olarak toplanan Calisma Gruplar ile, gerek projenin ilerleyisi takip edilmis, gerekse
de yapilan analizlerle ilgili yorumlar paylasiimistir. Son olarak da, TR63 Bodlgesi dzelinde lojistik
sirketlerinde, ilgili sektdr cati kuruluslarindan, kamu kurum/kuruluslarindan, kalkinma ajansindan
ve sanayi/ticaret odalarindan temsilcilerin katilimiyla 23 Aralik 2020 tarihinde duzenlenen odak
grup toplantisi ile, lojistik sektérinin bélgedeki durumuyla ilgili birinci agizdan bilgi alinmistir. Bu
calismalar disinda, gercekte deger zincirinin bir parcasi olan lojistik sektérl 6zelinde bir Deger
Zinciri Analizi yapabilmek icin ilave bir anket calismasi uygulanmis ve sektdérin deger zincirine
yonelik bilgiler derlenmistir.

Yukarida &ézetlenen veri toplama ydntemleri yoluyla elde edilen bilgiler, Basitlestirilmis Degder Zinciri
Analizi, GZFT, PESTEL, Bosluk ve Porter’in Bes Glc¢ Analizlerine girdi teskil etmistir. Bu analizlerde
(i) sektdrin glclt ve zayif yonleri ile sektdériin &nldndeki firsat ve tehditler, (ii) sektora etkileyen
politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, cevresel ve hukuksal egilimler, (iii) sektérde yasanan sorunlar
ve hissedilen eksiklikler ve (iv) muUsterilerin, pazara giris sartlarinin, ikame hizmetlerin ve pazardaki
genel rekabet seviyesinin sektor Uzerindeki etkileri ele alinmistir.

Vii
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Uygulanan anket calismasinda COVID-19 salgininin lojistik sektdéri Gzerindeki etkisiyle ilgili sorulara
verilen cevaplar, TR63 Bolgesi’nde salginla beraber lojistik maliyetlerinin arttigini gdstermektedir.
Anket katiimcilari, bélgede salginla beraber yasanan en énemli U¢ sorun olarak sirasiyla tahsilat
problemini, isletme maliyetlerindeki artisi ve talepteki daralmayi gdstermistir. Bosluk analizi
kapsamindaki degerlendirmeler, yakit fiyatlari ve kdpri-otoyol gecis Ucretlerinin (TUrkiye genelinde
de oldugu gibi) TR63 Bolgesinde en fazla sorun yasanan alan oldugunu gostermektedir. Bosluk
analizi kapsaminda elde edilen diger bir sonug, hava kargo altyapisi ve hizmetlerinin bélgede en az
rekabetci olunan alan oldugudur.

Lojistik sektdrinln cinsiyet esitligi acisindan durumuna bakildiginda TR63 Bolgesi’ndeki ortalama
bir lojistik sirketi, TUrkiye genelindeki ortalama bir lojistik sirketine gére daha ylksek oranda beyaz
yakall ve daha distk oranda mavi yakali kadin calisana sahiptir. Kadin calisanlarin toplam calisanlar
icindeki pay! ise TR63 Bolgesi’nde Turkiye ortalamasinin altinda kalmistir. Ancak bélgeden bu
soruya alinan cevap sayisi ¢ok distk oldugu icin, tablodaki sonuclara gbére genel bir dederlendirme
yapmanin énlndeki engeller dikkate alinmalidir.

Yukarida 6zetlenen analizlerin sonuclari dikkate alinarak, TR63 Bolgesi’ndeki lojistik sekt&érinln
daha iyi bir noktaya ulastiriimasi icin yatirimsal, mali ve organizasyonel ¢esitli eylemler &nerilmistir.

Ulastirma altyapisi acisindan bakildiginda, karayolu tasimaciligi ile ilgili olarak Mersin-Adana-
Osmaniye-Gaziantep Yuksek Standartli Demiryolu Projesinin tamamlanmasi ve Dértyol-Hassa
BolinmuUs Yol ve Tlnelinininsa edilmesi dnerilmektedir. Demiryolu ulastirmasi kapsamindaise Mersin-
Adana-Osmaniye-Gaziantep YUksek Standartli Demiryolu Projesinin tamamlanmasi, bélgedeki
bazi OSB’lerin ve Uretim tesislerinin demiryolu agina baglanmasi ve Nurdag-Kahramanmaras ve
Toprakkale-iskenderun demiryolu koridorlarinin altyapilarinin modernize edilmesiile bu koridorlarda
ikinci hat yapimi &nerilmektedir. Son olarak da, iskenderun ve Toprakkale’de (Osmaniye) birer
lojistik merkeze ihtiyac duyulmaktadir.

Mali acidan bakildiginda, lojistik sirketlerinin finansmanla ilgili sorunlarinin azaltilmasi amaciyla bu
sirketlere yonelik dUsuk faizli kredi programlari gelistiriimesi ve bazi vergilerde muafiyet saglanmasi
Onerilmektedir. Bu sayede Turk lojistik sirketlerinin yabanci sirketlere karsi rekabet glcleri
ivilestirilecek ve Turk mallarinin daha hizli ve ucuz sekilde dis pazarlara tasinmasi saglanacaktir.

GUmruk hizmetleri lojistik sisteminin cok dnemli bir ayadini olusturmakta olup, bu alanda yapilacak
ivilestirmeler sektdérin toplam performansi Gzerinde anlamli bir etkiye sahip olacaktir. Bu kapsamda
glmruUklerin 24 saat esasina gbére calismaya gecmesi, gimrUk idarelerinin kapasitesinin artirilmasi
ve is sUreclerinin gelistirilmesi, tek pencere sistemine gecilmesi ve COVID-19 sonrasi ortaya ¢ikan
altyapi intiyaclarinin tamamlanmasi énerilmektedir.

llgili odak grup toplantisinda alti cizilen yetismis eleman ihtiyacinin giderilmesi amaciyla, sektorel
egitim programlarinin gelistiriimesi ve sanayi bélgelerine teknik okullar kurulmasi énerilmektedir.

Son olarak da, yurt disi operasyonlarinda blyUk bir sorun olan gecis belgesi sorununun ¢dzidlmesine
ve Orta Dogu Ulkeleriyle ticaretin gelistiriimesi ve alternatif cozUmlerin Uretilmesine yénelik bir
Eylem Plani gelistirilmesine ihtiyac duyulmaktadir.



LOJISTIK SEKTORU ANALIZ RAPORU ve KILAVUZU
TR63 BOLGESI (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

1. GIRIS

Turkiye'de 2020 yilinin ilk aylarinda ortaya ¢cikan COVID-19 salgini iktisadi ve sosyal hayatin tamamini
istisnasiz ve yogun bir bicimde etkilemeye devam etmektedir. Salgin ile birlikte getirilen kisitlamalar
tim dlnyada oldugu gibi Turkiye’de de Uretimin yavaslamasina, karantina tedbirleri nedeniyle is
glcl arzinin azalmasina, ara mal ve ham maddelerin sinir 6tesinden tedarik edilmesinde risklerin
ve gecikmelerin artmasina ve lojistik maliyetlerin ylUkselmesine yol acmistir. DUsUk talep ve Uretim,
zayIf yatirim ortami, azalan kamu gelirleri ve artan kamu harcamalari gibi etkilere sahip bu belirsizlik
ortaminin kliresel anlamda gelecekte de devam etmesi beklenmektedir.

Japonya HUklUmeti tarafindan finanse edilen ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP)
tarafindan yUruttlen “COVID-19 Krizine Yanit ve Dayaniklilik Projesi” kapsaminda T.C. Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi ve Kalkinma Ajanslari ile is birligi icerisinde Turkiye ekonomisi icin kilit &neme
sahip ve pandemik etkilerden yUksek dizeyde etkilenmesi beklenen bes kirilgan sektdr dzelinde
(g1da, lojistik, makine, otomotiv ve tekstil endUstrileri) genis kapsamli yeni pazarlar arastirmasi,
sektorel etki analiz calismalar ve egditim/danismanlik faaliyetleri yUrGttlmektedir. Sektdr analiz
sonuclariyla, bu sektodrlerin is strekliligini desteklemek ve krizde tedarik zinciri kesintilerini dnlemek
icin bir yol haritasinin olusturulmasi amaclanmaktadir.

Bu kapsamda s6z konusu sektorlerin COVID-19 etkisi stresince ve sonrasindaki olasi senaryolar ve
klresel egilimler dogrultusunda gelecek stratejilerinin tanimlandigi ve sektdrde yer alan isletmelerin
daha kapsayici ve strdUrUlebilir is modelleri gelistirmesine katki saglamasi amaciyla mevcut durum
analizlerinin gerceklestirildigi, strateji ve politika dnerilerinin belirlendidi bir calisma yuratulmuastar.

Lojistik sektdrl cercevesinde yurattlen ve hem Glney ve Glneydodu Anadolu Bolgelerindeki
sanayi tesisleri icin, hem de uluslararasi lojistik aglarinda &zellikle Orta Dogu Ulkeleriyle yapilan
ticarette dnemli bir konuma sahip TR63 Boélgesi (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye) icin hazirlanan
bu bélgesel degerlendirme raporu kapsaminda; bodlgede lojistik sektdriinde faaliyet gdsteren
isletmelerin ve sektdrin mevcut durum analizleri yapilmis, salgininin bélgede lojistik sektorl
Uzerindeki etkileri irdelenmis, salginin etkilerini azaltmak icin ne tlr énlemler alindigi, hangi destek
ve tesviklerin saglandigi arastiriimistir. Sonuc olarak, sektorel ve bolgesel bazda kisa, orta ve uzun
vadeli strateji, politika ve tedbirler; sektdrin beklenti ve ¢d6zlm onerileri ile kUresel egdilimler ve
bélgesel firsatlar dogrultusunda sekillendirilmistir.

Bu calisma toplam 10 bélimden olusmaktadir. Girisi takip eden 2. bdlimde, proje kapsaminda
izlenen metodoloji aciklanmistir. 3. b&lum sektorin profilini dzetlerken 4. bdlum salginin sektor
Uzerindeki etkilerini ele almaktadir. 5. bolim lojistik sektdrine 6zel egilimleri dlnya, Turkiye ve TR63
Bolgesi 6zelinde incelemekte, 6. bdlim ise anket calismasi ve odak grup toplantilari sonucunda elde
edilen bilgilerin analizlerini icermektedir. 7. bdIUm kriz ydnetimi, kaynak verimliligi ve cinsiyet esitligi
gibi UNDP tarafindan oncelikli olarak ele alinan konularda sektdre ve bdlgeye yodnelik gelismelere
yer verirken 8. ve 9. bélimler TR63 Bdlgesinde lojistik sektérinin mevcut durumunu iyilestirmek
ve COVID-19 salgini sonrasi ddnemde ortaya cikan yeni ihtiyaclari dogru bir sekilde karsilayabilmek
amaciyla ilgili politikalara deginmekte ve dnerilen stratejileri ve eylemleri takvim ve btce bazinda
detaylandirmaktadir. Son bolim ise calismanin sonuclarini 6zetlemektedir.
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2. METODOLOJi

2.1. Veri Toplama

Raporlar icin kullanilacak veri toplama asamasinda hem birincil ve hem de ikincil arastirma
yontemleri kullaniimistir.

1. Birincil Arastirma Verileri

a) Anket Calismast: ikincil kaynaklardan toplanmasi mimkiin olmayan, sektdrdeki isletmelere dzel
veriler uygulanan anket calismasi ile derlenmistir. “Kirllgan Sektdrler Analizi” ve “Yeni Pazarlar
Analizi” calismalari icin ortak uygulanan bu c¢evrimici anket calismasi, basta Kalkinma Ajanslari
olmak Uzere farkh kurum ve kuruluslar tarafindan duyurulmustur. Ankete ilgili sektérlerdeki
KOB/’lerin katihmini artirmak icin hazirlanan duyuru bircok kanaldan yapildigindan, anketi
dolduracak firmalarin 6rneklem secimi anket uygulama asamasinda mimkun olmamistir.

Anket sorularini TUrkiye genelinde toplam 98 kisi/sirket cevaplamistir. Bu cevaplarin 87 tanesi
analiz konusu bolgelerden, 11 tanesi ise diger illerde faaliyet gdsteren lojistik sirketlerinden
gelmistir. Ankete TRA2 Bdlgesi’nden (Agri, Ardahan, I1gdir, Kars) toplam 28 katilim olurken, TR42
(Bolu, Diizce, Kocaeli, Sakarya, Yalova), TR10 (istanbul) ve TR21 (Edirne, Kirklareli, Tekirdagd)
boélgelerinden olusan Marmara Boélgesi’nden 36, TR31 Bdlgesi’nden (izmir) 9 ve TR63 Bdlgesi’nden
(Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye) 14 katilim olmustur.

Anket calismasi 8 Aralik 2020-17 Ocak 2021 tarihleri arasinda uygulanmistir. Bélge bazli sektorel
raporlara veri saglamasi icin tasarlanan ankete, odaklanan bodlgeler disindaki illerden de katihm
olmustur. Bu tlr cevaplar bolgesel analizler sirasinda dikkate alinmamis, ancak tim Ulke geneliicin
yapilan analizlerde degerlendirmeye dahil edilmistir. Daha somut ifade etmek gerekirse, ankete
Sanliurfa’dan katilim saglayan 6 farkl lojistik sirketinin cevaplari bodlgesel analizlere dahil edilmemis,
tum TUrkiye icin yapilan analiz sirasinda ise hesaplamalara katilmistir.

b) Odak Grup Toplantilari: Odak Grup Toplantilari, proje sUresince bilgi toplamak icin énemli bir
bilgi kaynagi olmustur. Toplantilara (ilgili calisma grubu Uyelerine ilave olarak) basta lojistik sirketleri
olmak Uzere, bu alanda dogrudan veya dolayli olarak faaliyet gésteren kamu kurum/kuruluslarindan
(GUmrik Madurlukleri, Sanayi ve Teknoloji il MudurlUkleri, il Ticaret Mudurlikleri, TCDD Genel
MUdarligi’nin Bolge Mudurlukleri, Karayolu Genel Muduarligi’nin Bdlge MudurlUkleri), sanayi
ve ticaret odalarindan, organize sanayi bolgelerinden, yerel yonetimlerden ve lojistik sektéorinin
cati érgltlerinden temsilciler katilmistir. 23 Aralik 2020 tarihinde dlzenlenen TR63 Bolgesi Lojistik
Sektdri Odak Grup Toplantisina ait katimci listesi Ek T'de yer almaktadir.

Odak grup toplantilarinda temel olarak COVID-19 salgininin bdlgede lojistik sektdrl Gzerindeki
etkileri, lojistik sektdrinde genel ve bdlgesel edilimler ve sektdrin beklentileri ve ¢dzUm onerileri
gibi ana basliklar ele alinmis olup, detayda asagidaki sorulara cevap aranmistir:
COVID-19 Salgininin Bélgede Lojistik Sektorii Uzerindeki Etkileri
1. Salginin bélgedeki lojistik faaliyetleri Gzerindeki etkileri nasildir?
» Talep
» Gelir
» Lojistik maliyetler
» Kapasite kullanim orani

» Hizmet sunumunda degisiklik (mod kaymasi, kargo tipi degisimi, naviun konsolidasyonu
vb.)

» istihdam
» Hizmet kesintisi
» Iflas
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2. Boélgede salginin lojistik sektodrl Uzerindeki etkilerini azaltmak icin ne gibi énlemler alinmis, ne
gibi destek ve tesvikler hayata gecirilmistir?

» Sirketler tarafindan
» Merkezi idare tarafindan
» Yerel yonetimler tarafindan
» Sektodr kuruluslari tarafindan
» Diger aktorler tarafindan
3. Bu &nlemler, destekler ve tesvikler ne derecede basarili olmustur?

Lojistik Sektoriinde Genel ve Bolgesel Egilimler

1. DUnyada lojistik sektdériinde ne gibi yeni egilimler ve temel degisimler bekliyorsunuz?

2. Turkiye’de lojistik sektdrinde ne gibi yeni egilimler ve temel degisimler bekliyorsunuz?

3. Bolgede lojistik sektérinde ne gibi yeni edilimler ve temel degisimler bekliyorsunuz?

4. Bélgede hangi il, hangi lojistik hizmetlerinde 6ne cikmaktadir?

5. Yeni gelismeler 1siginda bélgenizde lojistik sektdrinin gelisimi icin dngérlleriniz nelerdir?
6. Boélgede sektdrin glcll, zayif yonleri nelerdir?

7. Bolgede sektortin onlindeki firsatlar ve tehditler nelerdir?

8. Bolgede rekabetcilik acisindan gelisime acik yanlar nelerdir?

9. Sektdr 6zelinde asadidaki yatay konular hakkinda fikirleriniz nelerdir?

(Salgin Krizinin Ydnetimi, Kaynak Verimliligi, iklim Degisikligi, Cinsiyet Esitligi)

Sektoriin Beklentileri ve Coziim Onerileri

1. Ulusal ve bolgesel kisa, orta ve uzun dénemli strateji dnerileri nelerdir?

» Lojistik sirketleri tarafindan atilmasi gereken adimlar

» Lojistik hizmetinden yararlananlar tarafindan atilmasi gereken adimlar

» Merkezi idare tarafindan atilmasi gereken adimlar

» Yerel ydnetimler tarafindan atilmasi gereken adimlar

» Sektdr kuruluslar tarafindan atilmasi gereken adimlar

» Diger aktorler tarafindan atilmasi gereken adimlar
2. Bolge 6zelinde alinabilecek sektodrel aksiyonlar nelerdir, bu aksiyonlarin tahmini butceleri ne
kadar olabilir?

Proje kapsaminda toplam 4 adet odak grup toplantisi diizenlenmis olup, Tablo 1 bu toplantilarin
tarihlerini gdstermektedir.

Tablo 1: Lojistik Odak Grup Toplanti Tarihleri

Odak Grup Toplantisi Tarih

TRAZ2 Boélgesi (Agri, Ardahan, |gdir, Kars) Lojistik Sektort Odak Grup To- 16 Aralik 2020
plantisi Saat 14:00
TR63 Bolgesi (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye) Lojistik Sektéri Odak 23 Aralik 2020
Grup Toplantisi Saat 14:00
TR21 (Edirne, Kirklareli, Tekirdag), TR10 (istanbul) ve TR42 (Bolu, Dizce,

: . . - ) L o 6 Ocak 2021
Kocaeli, Sakarya, Yalova) Boélgeleri (Marmara Bélgesi) Lojistik Sektori }

Saat 14:00

Odak Grup Toplantisi

. Lo I . 7 Ocak 2021
TR31 Bolgesi (Izmir) Lojistik Sektort Odak Grup Toplantisi Saat 14:00
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¢) Calisma Gruplari: Raporlar icin en 6nemli bilgi kaynaklarindan biri Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
tarafindan olusturulan Calisma Gruplari olmustur. 5 sektdrde hazirlanan 25 adet rapor icin, 5
Calisma Grubu blnyesinde Sanayi ve Ticaret Bakanhgi ile ilgili Kalkinma Ajanslarindan ¢ok sayida
uzman goérevlendirilmistir. Lojistik Sektoérl Calisma Grubu toplantilarina katilim saglayan uzmanlar
Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: Lojistik Sektéri Calisma Grubu Uyeleri

Ad - Soyadi Unvani - Kurumu
Sn. Dr. Mehmet Emin Ozsan Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
Sn. Onur Karakurt Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
Sn. Baris Ayhan Serhat Kalkinma Ajansi
Sn. Ramazan Mutlu Doganer Serhat Kalkinma Ajansi

Sn.

Hayri Yilmaz

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Sn.

Erva Zeynep Budak

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Sn.

Murat Ozkan

Dogu Marmara Kalkinma Ajansi

Sn. Serkan Korkmaz Arslan istanbul Kalkinma Ajansi
Sn. Ahmet Taner Aydin Trakya Kalkinma Ajansi
Sn. Dr. Saygin Can Oguz izmir Kalkinma Ajansi
Sn. Arzu Karaarslan Azizoglu UNDP Turkiye

Sn. Asli Aygln UNDP Turkiye

Sn. Tamer Oztin Kirilgan Sektér Analizleri Takim Lideri, UNDP Turkiye

Sn. Cihat Gok Kirilgan Sektér Analizleri Sektdr Analisti, UNDP Tarkiye

Kirilgan Sektér Analizleri Lojistik Sektdérd Uzmani, UNDP

Sn. Dr. Ismail Cagri Ozcan Tarkiye

Calisma grubu baslangi¢ raporunun hazirlanmasini takip eden 14 hafta slresince projenin devam
eden sUreclerini izlemek amaciyla 2 haftada bir olmak tGzere toplamda 5 kez bir araya gelmistir. Bu
5 adet calisma grubu toplantisinda; projenin ilerleme programi ve sistematigi, proje kapsaminda
uygulanacak anket sorulari, odak grup toplantilarinin muhtemel giindem maddeleri ve katilimci
listeleri ve ankete katilimi artirmak icin atilmasi gereken adimlar ele alinmis, taslak raporlarla ilgili
gorus, dneri ve elestiriler glindeme getirilmistir.

2.ikincil Arastirma Verileri

a) Kurumsal Nitelikteki Veri Kaynaklari: DUnya genelindeki egilimlerin analizi ile Turkiye’de ve
bolgede mevcut durum tespiti amaciyla DUnya Bankasi, Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma
Konferansi (UNCTAD), Turkiye istatistik Kurumu (TUIK) ve Ulastirma ve Altyapi Bakanligi gibi
kurumlardan derlenen veriler analizlere dnemli bir girdi teskil etmistir.

b) Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi ile Kalkinma Ajanslari Tarafindan Hazirlanan Raporlar: Kalkinma
Ajanslari tarafindan lojistik sektérl UGzerine cok sayida rapor hazirlanmis olup, bu raporun
hazirlanmasi sirasinda anilan lojistik raporlarindan istifade edilmistir.

c) Diger Arastirmalar, Yayinlar, Raporlar: Meslek kuruluslari, cati kuruluslar vb. tarafindan hazirlanan
raporlar incelenmistir.
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2.2. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Lojistik sektéorinin genel analizi icin sektoérin glcll ve zayif yonlerini ve sektoérle ilgili firsatlar
ve tehditleri ele alan GZFT (GUclU-Zayf-Firsat-Tehdit) Analizi, sektdr etkileyen politik, ekonomik,
sosyal, teknolojik, cevresel ve hukuki faktérleri inceleyen PESTEL (Political-Economic-Social-
Technological-Environmental-Legal) Analizi, sektdérdeki deger zincirini ve deger zincirindeki her
bir adimda yaratilan katma degerleri ele alan Basitlestirilmis Deger Zinciri Analizi ve Porter’in Bes
Glc Modeli kullaniimistir.

Yukaridaki analizlerden Deger Zinciri Analizi ve Porter’in Bes Glc¢ Modeli genellikle imalat
sektdérlnde faaliyet gosteren sirketlere ydnelik tasarlanmis analiz yéntemleri olup, hizmet
sektdérinln bir parcasi olan lojistik sektdériine uyarlanmalarinda birtakim sorunlar yasanmaktadir.
Ornegin Deger Zinciri Analizi'nde sirketlerin bes temel faaliyetlerinden ikisi ice Yénelik Lojistik
ve Disa Yonelik Lojistik olarak tanimlanmakta olup, bu faaliyetlerin lojistik sektdorl 6zelinde
bir karsiliklari bulunmamaktadir. Baska bir ifade ile, lojistik hizmetleri &ézellikle imalat, toptan ve
perakende alanlarinda faaliyet gdsteren sirketlerin deger zincirlerinin cok énemli bir parcasi olarak
degerlendirilmekte, lojistik sektodrl ézelinde bir deger zinciri analizine ¢cok sik basvurulmamaktadir.
Diger taraftan Porter’'in Bes Gl¢c Modelinde yer alan bes glcten biri olan tedarikcilerin pazara
olan hakimiyetlerinin (Bargaining Power of Suppliers) lojistik sektdrl dzelinde tam bir karsihdi
bulunmamaktadir. Bu sayilan nedenlerle, lojistik sektdrine yénelik yapilacak Deger Zinciri Analizi
ve Porter’in Bes GU¢ Modeli uygulamalarinda muadil calismalarin sistematiginin bir miktar disina
cikilmasi gerekmistir.

Uygulanan ankette PESTEL Analizi ve Porter’in Bes Glic Modeli kapsaminda birtakim sorulara yer
verilmis, GZFT Analizi i¢cin odak grup toplantilarinda katiimcilara mustakil sorular sorulmustur.
Diger sektorler icin uygulanan anketlerden farklh olarak, lojistik sektériinde faaliyet gOsteren
sirketlere ilave olarak diger sektorlerde faaliyet gdsteren ve lojistik hizmeti satin alan sirketlere de
6zel hazirlanmis bir anket calismasi uygulanmistir. Bu ikinci anket c¢alismasina verilen cevaplarin
analizi Ek-2’de yer almaktadir.

Son olarak da lojistik sektérintn ¢cati érgltleri niteliginde olan Deniz Ticaret Odasi (DTO), Turkiye
Liman isletmecileri Dernegdi (TURKLIM), Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri
Dernedi (UTIKAD) ve Uluslararasi Nakliyeciler Dernegdi (UND) destegiyle lojistik sirketlerinin
katildigr muUstakil bir anket calismasi yapilarak, lojistik sektdrl 6zelinde uygulamasi ¢ok sinirli olan
Deger Zinciri Analizi kapsaminda Sektérel Katma Deger Tablosu hazirlanmis ve Basitlestirilmis
Deger Zinciri Analizi lojistik sektorinin kendine has &zellikleri cercevesinde tamamlanmistir.

2.3. Raporlama

Lojistik sektérl dzelinde 4 adet rapor ile bdlge bazinda ilgili sektérin analizi, COVID-19’un etkileri
(Kriz Yonetimi) ve diger yatay konular incelendikten sonra her raporda kisa, orta ve uzun vadeli
stratejiler ve politika dnerileri sunulmus, atilmasi gereken adimlar belirli varsayimlar cercevesinde
bUtcelenmeye calisiimistir.
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3.Lojistik Sektoriuniin Profili

3.1. Dilinyada Lojistik Sektoriiniin Genel Goriinimii

Artan kUresellesme ile uluslararasi ticaretin bir fonksiyonu olarak gelisim go&steren lojistik,
gunimuzde ulastirma, depolama, paketleme, glmrikleme, ellecleme, tedarik islemleri ve
pazarlama alt sUreclerini de kapsayan faaliyetler bUtlnU olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢ercevede
nitelik olarak oldukca farkli alt bilesenlerden olusan lojistik sektorinin bUyUkligu ve ekonomi
icerisindeki payina iliskin yapilan sayisal analizlerde bircok varsayim yapilarak sonuclara ulasildigi
ve literatUrdeki sonuclarin farklilik arz ettigi dikkati cekmektedir.

Kuresel lojistik sektdrinin by Ukliginin 8-12 trilyon ABD dolari dizeyinde oldugu varsayillmaktadir
(Maiden, 2020). S6z konusu tahmin ise lojistik sektdorlt blUyUkliginin kiresel gayri safi yurt ici
hasilanin (GSYiH’nin) yaklasik %10-12’si diizeyinde oldugu varsayimiyla yapilmaktadir. Bu cercevede,
2018 yih klresel lojistik sektorl bUyUkluginin 9,6 trilyon ABD dolari diizeyinde oldugu tahmin
edilmekte olup karayolu nakliyesi, stok hareketleri, depolama, lojistik ydnetimi, havayolu, demiryolu,
tasimaisleri organizasyonu ve deniz, ic sular ve diger ayriminda tahmin edilen alt sektorler bazindaki
blyUklUkler Sekil Tde sunulmaktadir. Siralanan alt hizmet tirleri icerisinde ulastirma hizmetlerinin
payinin yaklasik %56 dizeyinde oldugu dikkati cekmektedir. Mikro diizeyde firmalarin verimliliginin
artirilmasi, girdi maliyetlerinin dUstrilmesi ve rekabet glclnin yUkseltilmesi noktasinda ulastirma
sistemleri, lojistik faaliyetlerin en temel belirleyicilerindendir. Diger taraftan uluslararasi ticarette
denizyolunun pay! yaklasik %80 dlzeyinde olup, uluslararasi denizyolu tasimaciligi 1970 yilinda
2,6 milyar ton iken 2019 yilinda 11,1 milyar ton dizeyine yUkselmistir (UNCTAD, 2021; UNCTAD,
2020a:3). Ayrica uluslararasi denizyolu tasimaciliginda ortaya ¢ikan konsolidasyon ve yogunlasma
ile birlikte gemi blyUkliklerinin artmasi yonindeki egilim devam etmektedir.

Karayolu Nakliyesi 4132
Stok Hareketleri
Depolama
Lojistik Yonetimi
Havayolu

Demiryolu

Tasima isleri Org.

Deniz, I¢ Sular ve Dider 4

1.000 2.000 3.000 4,000 5.000
Milyar ABD Dolari

Sekil 1: Kiiresel Lojistik Sektéri Alt Bilesenleri ve Ekonomik Bly(kltigi (Armstrong & Associates Inc, 2020)

Ulastirma, depolama ve haberlesme faaliyetlerinin kiresel GSYiH icerisindeki payi 2018 yilinda %8,7
dizeyinde gerceklesirken s6z konusu oranin Kuzey Amerika bodlgesi icin %10,2; Asya bdlgesi icin
%7); Avrupa bodlgesiicin %9,7; gelismekte olan Ulkeler grubu icin %6,9; gecis ekonomileri grubu icin
%8,2; gelismis Ulkeler grubuicin ise %10 dlzeyinde oldugu gérilmektedir (UNCTAD, 2020b). Ayrica
klresel olcekteki ulastirma, depolama ve haberlesme faaliyetlerinin blUyUkltigu 2018 yilinda 2015
yili fiyatlariyla yaklasik 7 trilyon ABD dolari seviyesinde gerceklesmis olup, séz konusu bUyUklik
icerisinde bolgelerin ve gelismis/gelismekte olan tlke gruplarinin paylari Tablo 3’te sunulmustur
(UNCTAD, 2020b).



—}@\ﬁ@—\% //

(5
VY

@/“\?

Tablo 3: Kiresel Ulastirma, Depolama ve Haberlesme Faaliyetleri icerisinde Bélgesel Paylar (%) (UNCTAD, 2020b)

Bolge Pay (%) Pay (%) Ulke Siniflar
Afrika 3,4 32,4 Gelismekte Olan Ulkeler
Amerika 38,4 2,3 Gecis Ekonomileri
Asya 30,7 65,2 Gelismis Ulkeler
Avrupa 25,8
Okyanusya 1,7

Kiresel dlcekte ulastirma hizmetleri ticaret hacmi 2019 yilinda 2,2 trilyon ABD dolari dizeyinde
gerceklesmis olup, ulastirma hizmetlerinin toplam hizmet ticareti icerisindeki paylr %18,7'dir
(UNCTAD, 2020b). Diger taraftan 2010-2019 yillari arasinda ulastirma hizmetleri ticaret hacminin
yillik ortalama blUylUme hizi %2,07 dlzeyinde gerceklesmis olmakla birlikte son bes yildaki artis
hizi azalarak %1,28 diizeyinde kalmistir. iletisim teknolojilerindeki gelismeler, ulastirma altyapilarinin
iyilestirilmesi ve modern uygulamalarin yayginlasmasiyla ulastirma ve lojistigin nihai GrGn fiyatlar
icerisindeki payl %10-12; Uretim maliyetleri icerisindeki payi ise %10-30 dlzeylerine gerilemistir
(Svitlana, 2019:8). Ayrica klresel dlcekte ulastirma harcamalarinin hane halki tUketim harcamalari
icerisindeki payi yaklasik olarak ortalama %10 ile %15 arasinda degismektedir (Rodrigue, Comtois
& Slack, 2013).

3.2. Turkiye’de Lojistik Sektoriiniin Genel Gériinimii

Ulastirma hizmetlerinin GSYIiH icerisindeki pay! gelismis Ulkelerde yaklasik olarak ortalama %6 ile
%12 arasinda degismekle birlikte Turkiye’'deki lojistik sektort blUyUkluginin 2019 yilinda 500 milyar
TL’nin Gzerinde gerceklestigi tahmin edilmektedir (Rodrigue et al.,2013:227; UTIKAD, 2020). S6z
konusu duruma kosut olarak TUIK’in iktisadi faaliyet kollari (A21) kapsamindaki siniflandirmasina
gore Turkiye'de ulastirma ve depolama hizmetlerinin gelisimi ve GSYIH icerisindeki payi Sekil 2’de
gosterilmistir.

Ulastirma ve depolama hizmetlerinin GSYIiH icerisindeki payinin 6zellikle 2002 yilinda géreli olarak
yUksek duzeye ciktigr dikkati cekerken, 2002-2011 yillari arasindaki azalmanin ardindan yeniden
artis egilimine girerek 2019 yilinda %8,6 seviyesine ulastigi gértlmektedir. 2002-2011 yillari arasinda
hizli bir sekilde artan verimli ulastirma yatirimlarinin etkisiyle ulastirma ve depolama hizmetlerinin
GSYIH icerisindeki payinin azalmasina paralel olarak nihai Griin maliyetlerinin icerisindeki lojistik
maliyetlerinde de azalma meydana geldigi degerlendiriimektedir. Bununla birlikte; 1998-2019
yillar arasinda ulastirma ve depolama hizmetlerinin toplam icerisindeki pay! yaklasik ortalama
%9,0 duzeyindedir. Diger sektdrlerin GSYIH icerisindeki paylari incelendiginde ise ulastirma ve
depolama hizmetlerinin “imalat sanayi” ve “toptan ve perakende ticaret; motorlu kara tasitlarinin
ve motosikletlerin onarimi” sektérlerinin ardindan G¢Uncl sirada yer aldigi goérilmektedir.
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Sekil 2: Ulastirma ve Depolama Hizmetlerinin Gelisimi ve GSYIH icerisindeki Payi (TUIK, 2020a)

Ulastirma ve depolama hizmetleri ile GSYiIH’nin degisimi birlikte incelendiginde ise benzer
egilimlerin gdzlemlendigi, tlrev talep yapisiyla ulastirmanin ekonomik aktivitelerdeki degdisimleri
izledigi goérilmektedir.

Turkiye’de hane halki tUketim harcamalari icinde ulastirma harcamalarinin payi ise Sekil 3’te
sunulmaktadir. Sekil 3'ten ulastirma harcamalarinin toplam icerisindeki payinin artis egilimiicerisinde
oldugu goézlemlenmektedir. Bununla birlikte; 2002-2019 yillari arasinda ulastirma harcamalarinin
toplam icerisindeki pay! yaklasik ortalama %14,8 dUlzeyindedir. Ulastirma harcamalarinin toplam
icerisindeki payindaki degisimlerde; gelir dlzeyi, arazi kullanimi ve sehirlesme, bdlgesel sosyo-
ekonomik yogunlasmalar, hareketlilik, nifus ve otomobil sahipligi gibi unsurlar etkili olmaktadir.
Diger harcamalarin hane halki harcamalari icerisindeki paylari incelendiginde ise ulastirma
harcamalarinin “konut ve kira” ve “gida ve alkolslz icecekler” harcamalarinin ardindan Uglnci
sirada yer aldigi goértlmektedir.
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Sekil 3: Hane Halki Tiiketim Harcamalari Icinde Ulastirma Harcamalarinin Payi (TUIK, 2020b)
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Hizmetler sektérinln bir alt bileseni konumundaki lojistik sektort 6zellikle ihracat tasimalarinda
onemli bir yere sahiptir. Turkiye’nin 2019 yili toplam ihracati 180,8 milyar ABD dolari, ithalati ise
210,3 milyar ABD dolar seviyesindedir (Ticaret Bakanligi, 2020a). Diger taraftan 2019 yili icin
hizmet ihracati 33,8 milyar ABD dolari hizmet ithalati ise 23,9 milyar ABD dolari dlUzeyinde
gerceklesirken; hizmetler sektdérinlin toplam ihracat icerisindeki payl %18,7, ithalat icerisindeki
payl ise %11,4 seviyesindedir (TUIK, 2020c¢). Hizmet ticaretinin bir alt bileseni olarak hesaplanan
tasimacilik inracati 24,2 milyar ABD dolari, tasimacilik ithalati ise 9,6 milyar ABD dolari seviyesinde
olup; tasimacilhidgin hizmet ihracati icerisindeki payl %71,7 hizmet ithalati icerisindeki pay! ise %40,
olarak hesaplanmaktadir (TUIK, 2020c).

Tablo 4’te sunulan tasima tlrlerine gére dis ticaret blUyUklUkleri incelendiginde ise denizyolunun
en blyUk paya sahip oldugu dikkati cekerken inracat tasimalarinda 2018 yilina kiyasla en fazla artis
yaklasik %28,8 ile demiryolunda, ithalat tasimalarinda ise %17 ile diger baslhdinda gerceklesmistir.

Tablo 4: Tasima Tirlerine Gére Dis Ticaret (Ticaret Bakanlidi, 2020b)

Denizyolu (milyon ABD dolarr) 108.803 109.114 136.737 12.968
Pay (%) 61,41 60,34 59,15 53,71

Karayolu (milyon ABD dolarr) 52.222 54.462 39129 37177
Pay (%) 29,48 30,12 16,93 17,67

Havayolu (milyon ABD dolari) 14128 14.849 28.757 29.238
Pay (%) 7,97 8,21 12,44 13,90
Demiryolu (milyon ABD dolarr) 754 971 1.299 1.448
Pay (%) 0,43 0,54 0,56 0,69

Diger* (milyon ABD dolar1) 1.262 1.436 25.230 29.514
Pay (%) 0,71 0,79 10,91 14,03

Toplam 177.169 180.832 231152 210.345

*Boru hatti, posta ile yapilan tasimalar, elektrik enerjisi iletimi ve kendinden hareketli araclari kapsamaktadir.

Dis ticaret tasimalarindaki tirel ayrimdan farkl olarak Turkiye yurt ici yUk tasimaciliginda karayolu
baskin yapi dikkati cekmektedir. Bu cercevede 2019 yiliicin ulastirma alt sektérlerinde modal dagilimi
gOsteren Tablo 5’te karayolu baskin yapi dikkat cekmektedir. Kisa vadeli politikalarin etkisiyle
karayolu odakll blylyen ulastirma sektédriinde daha dengeli bir modal dagihmin saglanmasinin
maliyet etkinlik ve sUrdarulebilirlik agisindan oldukga kritik oldugu degerlendiriimektedir.

Tablo 5: Ulastirma Alt Turlerinde Modal Dagilm (Strateji ve Bltce Baskanhdi, 2020:232)

Yiik Tasima Miktari (milyon-ton-km)

Denizyolu® 20.520 6,8
Karayolu® 267.579 88,6
Demiryolu® 13.830 4,6

1- Kabotaj tasimalarini géstermektedir.
2- Karayollar1 Genel Mdd(rltiga sorumlulugu altindaki yol aginda yapilan tasimalardir.
3- [dari yik tasimalari harictir.
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ileri ve geri baglantilari ile carpan etkileri bakimindan ekonominin icerisindeki diger sektérler
arasinda éne c¢ikan ulastirma sektért yatirimlarindaki artis toplam Uretim, katma deger, blylime
ve istihdami pozitif ydénde uyarmaktadir (Cetin, 2019:147). Bu cercevede ekonominin icerisinde
oldukca &nemli etkilere sahip olan ulastirma yatirimlarinin toplam ve kamu kesimi sabit sermaye
yatirimlari icerisindeki payi Sekil 4’te sunulmaktadir. 1998-2019 déneminde toplam sabit sermaye
yatirimlari icerisinde ulastirmanin payi ortalama %28,4, kamu kesimi yatirimlari icerisindeki pay!
ortalama %35,2 dizeyinde gerceklesmistir.
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Sekil 4: Ulastirma Sektéri Sabit Sermaye Yatirimlarinin Toplam Yatirimiar icerisindeki Payi (Strateji ve Biitce
Baskanligi, 2021)

Uluslararasi Olcekte Ulkelerin lojistik performansinin karsilastiriilmasi amaciyla kullanilan Lojistik
Performans indeksi (LPI), Dinya Bankasi tarafindan raporlanmakta ve lojistikle ilgili en genel
kabul gérmUs kistas olarak éne ¢ikmaktadir. GinimUze kadar 2007, 2010, 2012, 2014, 2016 ve
2018 yillari icin hazirlanan LPI, gtimrikler, altyap, uluslararasi sevkiyat, lojistik hizmetlerinin kalitesi,
zamanindalik, takip ve izleme olmak Uzere alti adet alt bilesenden olusmaktadir. Bu ¢ercevede
Tarkiye’nin LPI ve alti adet LPi alt bileseni bazinda 2010, 2012, 2014, 2016 ve 2018 yillari icin gelisimi
Sekil 5’te sunulmaktadir.
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Sekil 5: Lojistik Performans Endeksinde Turkiye’'nin Durumu (World Bank, 2019)

Tlrkiye’de sonyillarda yapilan blyUk &lcekli ulastirma yatirimlarina ragmen karayolu odakli bUyUyen
bir ulastirma sistemi kurgulanmasiile kombine, intermodal ve senkromodal tasimacilikimkanlarindan
yeterli dizeyde faydalanilamamasi nedeniyle Tirkiye LPi'de ilerleme kaydedememektedir. Bu
cercevede Turkiye s&z konusu endeks siralamasina gére 2010 yilinda 39'uncu sirada iken 2012 yilinda
27’nci siraya yUkselmis sonrasinda ise 2014 yilinda 30’uncu, 2016 yilinda 34°Uncu, 2018 yilinda ise
160 Ulke arasinda 47’nci siraya gerilemistir. Alt basliklar itibariyla TUrkiye’nin durumu incelendiginde
ise Ozellikle lojistik altyapisinda daha iyi bir performans gésterdigi dikkati cekmektedir. Ancak
glmruikler ve diger operasyonel parametrelerdeki performans nispeten daha distk dizeyde
kalirken son yillarda bu alanlarda gerileme kaydedildigi gértlmektedir.

3.3. TR63 Bolgesinde Lojistik Sektériiniin Genel Gériiniimi

Calisma kapsaminda istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasi (IBBS) diizey 2 seviyesinde analiz
edilen TRA2, TR63, TR42, TR21, TR10 ve TR31 bdlgelerinin Turkiye’nin toplam GSYiH’si icerisindeki
pay! 2018 yili bGyUkltkleriyle %49,22 seviyesindedir. Bu ¢cercevede sdz konusu bdlgelerde Uretilen
GSYIiH ve bolge dlcegindeki GSYIH’nin Turkiye toplami icerisindeki payi 2018 vili icin Tablo 6’da
sunulmaktadir. TRA2 bélgesinde Uretilen GSYIH 22,5 milyar TL ile en disUk, TR10 bélgesinde
Uretilen GSYIiH ise 1,1 trilyon TL ile analiz kapsaminda yer alan bélgeler icerisinde en yiksek degere
sahiptir.
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Tablo 6: Bélgelerin GSYIH Biylikliikleri,2018 (TUIK, 2020c)

asvik: icorsindaki Pay!
TRA2 (Agri, Kars, Igdir, Ardahan) 22.489.625 0,60
TR63 (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye) 95.857.452 2,57
TR42 (Kocaeli, Sakarya, DUzce, Bolu, Yalova) 235.991.883 6,34
TR21 (Tekirdag, Edirne, Kirklareli) 90.130.800 2,42
TRI10 (istanbul) 1155.254.285 31,02
TR31 (izmir) 233.514.796 6,27
Toplam 1.833.238.841 49,22

*20009 yil bazli cari fiyatlarla (bin TL)

Bolgesel dlcekte ulastirma ve depolama hizmetlerinin GSYIH icerisindeki payina iliskin veri
bulunmamakla birlikte Turkiye genelinde ulastirma ve depolamanin toplam icerisindeki payinin
yvaklasik ortalama %9 dlzeyinde oldugu varsayimiyla analiz kapsamindaki bélgeler icin ulastirma
ve depolama hizmetlerinin bUyUkliginin yaklasik 165 milyar TL seviyesinde oldugu tahmin
edilmektedir.

Analiz kapsaminda yer alan bélgelerin 2019 yili ithalat ve ihracat bUyUklUkleri Tablo 7’de
goOsterilmektedir. Bes boélgenin toplam ihracati 123,6 milyar ABD dolari iken toplam ithalati 138,3
milyar ABD dolari diizeyindedir. Bununla birlikte analiz kapsamindaki bdlgelerin dis ticaret hacimleri
incelendiginde TR10 bélgesinde 198,1 milyar ABD dolari ile en yiksek, TRA2 bdélgesinde 230
milyon ABD dolari ile en diistk dis ticaret hacmi olustugu gorilmektedir. Ayrica analiz kapsaminda
incelenen TR42, TR21 ve TR31 bdlgelerinin dis ticaret fazlasi verdidi gérilmektedir. Diger taraftan
bolgesel olgcekte tasimacilik ihracati ve ithalatina iliskin veri bulunmamakla birlikte; Turkiye'de
tasimaciligin toplam ihracat icerisindeki payinin %13,4, toplam ithalat icerisindeki payinin da %4,6
oldugu dikkate alindiginda analiz kapsamindaki bdlgelerin toplam tasimacilik ihracatinin yaklasik
16,5 milyar ABD dolari, tasimacilik ithalatinin ise 6,3 milyar TL oldugu tahmin edilmektedir.

Tablo 7: Bélgelerde Dis Ticaret (TUIK, 2020d)

Bodlge ihracat ithalat

TRA2 (Agdri, Kars, 1gdir, Ardahan) 14.907.574 115.044.266
TR63 (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye) 4.260.398.759 5.497.274.468
TR42 (Kocaeli, Sakarya, DUzce, Bolu, Yalova) 16.014.264.223 12.801.550.778
TR21 (Tekirdag, Edirne, Kirklareli) 2.196.397.835 1.920.177.321
TRI10 (istanbul) 88.827.639.699 109.280.925.933
TR31 (izmir) 12.168.871.669 8.676.072.243
Toplam 123.582.479.759 138.291.045.009

*20009 yili bazli cari fiyatlarla (bin TL)

TUrev talep yapisiyla ekonominin icerisindeki diger alt sektdrlerden ayrilan ulastirma hizmetleri
sayesinde yUk ve yolcular seyahat amaclari doJrultusunda yer degdistirme faaliyetinde bulunurken;
ulastirma agdlari ve altyapilari araciliiyla ulastirma hizmeti arz edilerek ulastirma hizmeti talebi
karsilanmaktadir. Bu calisma kapsaminda yer alan bélgelerdeki ulastirma ve lojistik altyapisinailiskin
2020 yil bayukltkleri Tablo 8de sunulmaktadir. Analiz kapsamindaki bélgelerde toplam 11.055 km
karayolu ve 2.688 km demiryolu adi bulunurken 10 adet havalimani ile 3 adet TCDD tarafindan insa
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edilen lojistik merkez bulunmaktadir. TRA2 bdlgesinde yer alan ve hizmete girme asamasinda olan
Kars Lojistik Merkezi 400 bin m? alana sahip olup ylUk kapasitesi 412 bin ton dizeyindedir. TR63
boélgesinde yer alan 805 bin m?lik alanda kurulu Kahramanmaras (TUrkoglu) Lojistik Merkezi'nin
kapasitesi 1,9 milyon ton’dur. Kars ve Kahramanmaras (Turkoglu) Lojistik Merkezlerine benzer
sekilde TCDD tarafindan isletilen izmit (K&sekdy) Lojistik Merkezi ise 694 bin m?lik alanda kurulu
olup yUk tasima kapasitesi 2 milyon ton seviyesindedir.

Tablo 8: Bélgelerde Ulastirma ve Lojistik Altyapisi (Karayollari Genel Muddirligi (KGM), 2020; Turkiye Cumhuriyeti
Devlet Demiryollari (TCDD), 2020; Deviet Hava Meydanlari [sletmesi Genel Mid(irltidi (DHMI), 2020)

Karayolu (km) Lojistik

Demiryolu | Havalimani

ooy haey | ot
TRA2 (Adri, Kars, |Igdir, Ardahan) 2.065 - 271 3 1
g§g3a§?ya;:)ay, Kahramanmaras, 1893 194 374 5 1
I{;ﬁi;}Kocaeli, Sakarya, Dlzce, Bolu, 1837 505 578 1 1
TR21 (Tekirdag, Edirne, Kirklareli) 1.771 165 492 1 -
TRI10 (istanbul) 446 534 402 2 -
TR31 (izmir) 1.270 355 571 1 -
Toplam 9.282 1.773 2.688 10 3

*20009 yili bazli cari fiyatlarla (bin TL)
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4. COVID-19 Salgininin Lojistik Sektori
Uzerindeki Etkisi

2008 finansal krizinden sonra klresel ekonomiyi derinden etkileyen yeni bir ekonomik dalgalanmaya
yol acan COVID-19 salgini 6nemli degisim ve dénlstUmleri beraberinde getirmekte ve lojistik sektori
is yapis bicimlerini degistirmektedir. Salginin yayilmasi ile kliresel tedarik zincirinde oldukc¢a kritik
problemler ortaya cikmis olup, 6zellikle salginin ilk ortaya ciktigi Glke olan Cin’de 2020 yili basinda
uygulanan kisitlamalarla birlikte Gretimin hizla dismesi sonucunda tedarik zinciri ve lojistik strecler
Uzerinde bozucu etkiler meydana gelmistir.

COVID-19 surecinin ilerleyen asamalarinda salginin klresel olarak hizla yayillmasi sonucunda pek
cok Ulkede kisitlama énlemleri alinmis, dnlemlerin artmasiyla dinya genelinde ekonomik faaliyetler
azalmis, talep ve arz soklari yasanmistir. Ayrica s6z konusu dénemde azalan kamu gelirlerine kosut
olarak sagdlik harcamalari basta olmak Uzere hibe ve destekler nedeniyle kamu harcamalarinda
artis meydana gelmistir. Bununla birlikte tuUketici davranislari kisa slrede yasanan gelismelere
uyum saglayarak degdisim gdstermis, artan belirsizliklerin etkisiyle temel tUketim Grlnlerine talep
artmistir. Diger taraftan klresel tedarik zincirindeki faaliyetler temel tlketim mallari disinda
gerileme gosterse de e-ticarete yonelim artmis, degisen seyahat davranislari ve yUk hareketleriyle
iliskili olarak ekonomik aktiviteler yeniden sekillenmistir.

Salgin sUrecindeki ilk dalganin kismen atlatilmasiyla birlikte 2020 yilinin U¢clncl ceyredinde
klresel 6lcekteki kisitlamalar gevsetilmistir. Azalan kisitlamalara ragmen salgin strecinin devam
etmesinden dolayi sosyal ve ekonomik faaliyetlerin kdkllU bicimde dedistigi yeni aktivite zincirleri
ortaya ¢cikmistir. Nitekim 2020 yilinin son ¢ceyreginde vaka sayilarinin tim dinyada artis gdstermesi
sonucunda ortaya cikan ikinci dalgayla birlikte tekrar sert tedbirler gindeme gelmistir.

SalginsUrecince yasanan arz ve talep soklari, kisitlamalardan dolayi kapananisletmeler ve yavaslayan
sektorel faaliyetler sonucunda Ulkelerin bUyUme patikalarinda negatif etkiler ortaya cikmistir. Bu
¢cercevede, Dlnya Bankasi tarafindan yapilan arastirmaya gdre 2020 yilinda klresel ekonominin
%4,3 oraninda daralmasi beklenmekte olup, séz konusu arastirmada Turkiye ekonomisinin ise 2020
yilinda %0,5 dlizeyinde blyUyecedi 6ngdrilmektedir (World Bank, 2020).

KUresel ticaretin gelir esnekligi son yillarda azalan bir egilim icerisinde bulunmasina ragmen klresel
ekonomide yasanan daralmanin klresel ticaret ile dogrudan etkilesimi bulunmaktadir. Dlnya
Ticaret Orgutid (DTO) tahminlerine gdre 2020 yilinda kiresel ticaretin %9,2 diizeyinde daralmasi,
2021 yilinda ise %7,2 seviyesinde blUyUmesi beklenmektedir (WTO, 2020). Diger taraftan 2021
yiinda kiresel ticarette yasanmasi beklenen iyilesmenin ise salgin éncesi seviyenin gerisinde
kaldigi dikkat cekmektedir. Bu cercevede, salginin klresel ticaret Gzerindeki olumsuz etkilerinin
2021 yili icerisinde de devam edecedi deJerlendirilmektedir.

Kiresel ticaret ile ekonomide yasanan ve birbiriyle dogrudan baglantili olan olumsuz gelismelerin
en blyUk sebeplerinden biri salgin sonrasi klresel tedarik zincirinde yasanan aksamalardir.
Tedarik zincirinde yasanan problemler nedeniyle Uretim girdilerinin tedarik edilmesi ile Grtnlerin
son kullanicilara ulastiriimasi hususlarinda firmalar salgin 6ncesine kiyasla &énemli sorunlarla
karsilasmaktadir. Yasanan sorunlarin en énemli nedenlerinin basinda salgina karsi Ulkeler tarafindan
gelistirilen sinir gecisi kisitlamalari ve glimrUk problemleri gelmektedir.

4.1. Salgin Oncesi ve Sonrasinin Karsilastirmasi

Mal ve hizmetlerin tedarik planlamasi olarak da tanimlanan lojistik faaliyetlerde ortaya cikan
problemler Uretim sUreclerinden son tlketiciye kadar tUm tedarik zincirinin etkilenmesine
neden olmaktadir. Salgin slUresince hUkUmetler tarafindan uygulanan kisitlamalar; limanlarda
bekleme sUrelerinin artmasiyla yigilmaya, sinir kapilarinda uzun arac kuyruklarinin olusmasina ve
havayolu yolcu seferlerinin durma noktasina gelmesine neden olmustur. Bu cercevede salginin
lojistik sektérine etkilerinin etkin bir sekilde irdelenebilmesini teminen lojistik streclerin en kritik
bilesenlerinden ulastirmanin tdrler ayriminda incelenmesi oldukca &énemlidir.
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Kiresel ticaretin yaklasik %80’inin yapildigi denizyolu tasimaciligi salgindan en cok etkilenen
sektorlerin basinda gelmekte olup kisitlama &nlemleri ¢ercevesinde limanlarda uzun bekleme
sUreleri ortaya cikmistir. Limanlarda ve gemilerde goérevli personele uygulanan sosyal mesafe
kurallari ve karantina tedbirleri gimrUikleme ve ellecleme slreclerini yavaslatmistir. Bununla birlikte
uluslararasi ticaretin zayiflamasi denizyoluyla yapilan tasimalarin azalmasindaki en énemli sebep
olarak éne cikmaktadir. Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (UNCTAD) tarafindan
yapilan arastirmaya goére denizyoluyla yapilan ticaret hacminin 2020 yilinda %4, dlzeyinde
daralmasi beklenmekle birlikte, denizyolu ticaretinin 2021 yilinda %4,8 oraninda blylyecedi tahmin
edilmektedir (UNCTAD, 2020a:xvii).

Denizyolu tasimaciligi hacminde 2020 yilinda salgin kaynakli meydana gelen degdisimlere iliskin
senaryolar COVID-19 6ncesi, 2020 normal etkive 2020 siddetli etkiayriminda Sekil 6’da gosterilmistir.
Salginin siddetli etki gdsterecedi kdtlimser senaryoya goére denizyolu tasimaciligi hacminin 2020
yilinda 2019 yilina kiyasla %7,3 dizeyinde gerilemesi beklenmektedir. Salginin etkisinin daha
iyimser hesaplandigi normal etki senaryosunda ise sektérlin %1,1 seviyesinde daralacagl tahmin
edilmektedir. COVID-19 dncesi senaryosunda ise sektdrde %3,1 blylme éngdrilmastar.
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Sekil 6: Salginin Denizyolu Tasimaciligina Etkisi (Statista, 2020)

Olumsuz senaryolara ragmen denizyolu tasimaciliginin diger ulastirma tlrlerine gére salgindan
daha sinirli 6lgcekte etkilendigi gdzlemlenmektedir. Karayolu ve havayolu tasimaciliginda yasanan
COVID-19 kaynakli problemlerin daha kapsamli etkilerinin bulunmasi, denizyolu ve &zellikle
demiryolu ulastirmasi tirlerine olan ydénelimin artmasi sonucunu dogurmaktadir. Turkiye’deki tim
limanlarda Ocak-Kasim 2019 déneminde 443 milyon ton, Ocak-Kasim 2020 déneminde ise 452
milyon ton yik elleclendigi gérilmektedir (Ulastirma ve Altyapi Bakanhigi, 2020). Ozellikle salgin
ile karayolu sinir kapilarinda yasanan sorunlar, halihazirda karayolu tasimaciligini kullanan firmalari
denizyolu tasimaciligini kullanmaya yénlendirmistir.

Denizyolu tasimaciliginin aksine havayolu tasimaciligi salgindan en ¢ok etkilenen sektodrler arasinda
yer almaktadir. Havayolu sektori, dogrudan ve dolayh olarak diinya genelinde 65 milyon insana is
imkani saglamakta olup sektdrin kiresel blUyUkliguinin 2,7 trilyon ABD dolari dlizeyinde oldugdu
tahmin edilmektedir (IATA, 2020a). Ozellikle 2020 yilinin ikinci ceyredinde, kargo ucuslari disinda
neredeyse durma noktasina gelen havayolu ulastirmasinda, 2020 yilinin G¢lncld ceyredinde
kisitlamalarin azaltilmasiyla birlikte kismi bir iyilesme gerceklesmis olsa da salgin sUrecinde blyUk
Olcekli kayiplarla karsilasiimistir.

Uluslararasi Hava Tasimacihdr Birligi (IATA) tahminlerinde 2020 vyilinda havacilik sektérinde
salgindan dolayi yasanan net kaybin 118 milyar ABD dolari dizeyinde oldugu hesaplanirken, 2021
yilinda sektérin 39 milyar ABD dolari daha kayip yasamasi beklenmektedir (IATA, 2020b). Havayolu

16



LOJISTIK SEKTORU ANALIZ RAPORU ve KILAVUZU
TR63 BOLGESI (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

ulastirmasinda yasanan kayiplarin en énemli sebepleri arasinda seyahat kisitlamalari ile yurt disi
cikis yasaklari gibi nedenlerden dolayi iptal edilen ucuslar yer almaktadir. Bu ¢cercevede Sekil 7’de
2019 yili ve 2020 yillari icin haftalk ticari ucus sayilari sunulmakta olup, 2020 yilinda gerceklesen
toplam ticari ugus sayisinin 2019 yilina kiyasla %58 dlzeyinde azaldigi dikkati cekmektedir.
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Sekil 7: Ticari Ugcus Sayilari (Flightradar24, 2020)

Havayolu tasimaciliginda tasinan kargonun bUlylk bir kisminin tarifeli yolcu ucaklariyla tasindigi
g6z 6nlnde bulunduruldugunda yolcu ucadi seferlerinde ortaya c¢ikan azalma havayolu yuk
tasimaciligina dogrudan yansimistir. Havayolu sektdériinde yasanan s6z konusu daralma, operatérler
ve havalimani isletmecileri Gzerinde 6nemli baskilar yaratmis olup, pek ¢ok Ulke havayolu ulastirmasi
sektorindeki mali aciklarin kapatilabilmesini teminen tesvik ve destek paketleri hazirlamaktadir. Bu

kapsamda 2020 yili AJgustos ayi itibariyla Ulkelerin havayolu sektérlne destedi 160 milyar ABD
dolarrna ulasmistir (OECD, 2020).

Salgin slrecinden olumsuz etkilenen sektérlerden biri de karayolu tasimacihidgi sektéridir. Salginin
ortaya ciktigr dénemde Ulkelerin ilk basvurdugu tedbirin sinirlarin kapatilmasi olmasi nedeniyle
uluslararasi karayolu tasimacihdi durma noktasina gelmistir. Diger taraftan, sUrlcUlere uygulanan
on doért gunlik karantina sdresi ile sUrlcUlerin vize sUrecinde yasadigi sikintilarin artmasi da
karayolu tasimaciligini olumsuz ydnde etkilemistir. Salgin slUresince gimrik kapilarinda olusan
arac kuyruklari genellikle zamana duyarli ve hassas mallarin tasindigi karayolu tasimaciligi
sektodrinde buylk kayiplar yasanmasina neden olmustur. Uluslararasi Karayolu Tasimaciligi Birligi
(IRU) tarafindan yapilan tahminlere goére karayolu tasimaciligi sektdérinin 2019 yilina kiyasla
2020 yilinda yaklasik %18 dlzeyinde daralacagdi beklenmekte olup, sektdrdeki gelirlerin bir dnceki
yila gbére %40, imzalanan tasima sézlesmelerinin sayisinin ise %60 seviyesinde azalacadi tahmin

edilmektedir. Karayolu yolcu tasimaciliginda ise bir énceki yila gbére ortalama %70 oraninda gelir
kaybli beklenmektedir (IRU, 2020:3-8).

Karayolu sektdrlnde yasanan daralma ve gelir kayiplari sektérdeki firmalari olumsuz yénde
etkilemektedir. Ozellikle sektdriin blylk codunlugunu olusturan kiictk ve orta dlcekli firmalarda
salgin etkisiyle yasanan darbogazlar nedeniyle finansal sUrdUrilebilirlik problemleri ortaya
cikmaktadir. Salginda Ulkelerin sinirlarini kapatmasi veya sinir gecislerinde kati dnlemler almasi
sonucu mevcut pek cok karayolu glizergahi kapanmistir. Sektdérdeki firmalar, alternatif yeni
glzergahlar belirleme ve planlarini yeni glzergahlara gére gerceklestirme hususunda cesitli risklerle
karsilasmaktadir. S6z konusu problemler ve riskler ise karayolu tasimaciligi maliyetini artirirken,
sektordeki karlihk oranlarini baskilamaktadir. Bu ¢ercevede, karayolu ulastirmasi sektérindeki
problemler ve darbogazlar nedeniyle denizyolu ve demiryolu sektérlerine olan yénelim artmaktadir.

Kiresel 6lcekteki arz ve talep dalgalanmalari demiryolu yUk tasimaciigini da olumsuz etkilemistir.
Uluslararasi Demiryollari Birligi (UIC) tarafindan yapilan tahminlere gore salgindan dolayi demiryolu
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yUk ve yolcu tasimaciliginda 2020 ve 2021 yillarinda kiresel dizeyde yasanacak toplam kayip
kétimser senaryoya gore 128 milyar ABD dolari, iyimser senaryoya gore ise 78 milyar ABD dolari
dlzeyinde hesaplanmaktadir (UIC, 2020:7-24). S6z konusu kayiplarin énemli bir bolimindn kent
ici ve sehirlerarasi yolcu tasimacihigindan kaynaklandigi degerlendirilmektedir.

Demiryolu ve denizyolu ulastirmasi sektérleri, diger ulastirma tlrlerine kiyasla birim &lcekte daha
fazla yUk tasinmasi ve daha az fiziksel temasa dayali tasimacilik yapilmasi nedeniyle salgin slirecinde
one cikan sektdrlerden olmus ve kayiplar daha makul seviyede kalmistir. Bu ¢ercevede demiryolu
ulastirmasinin &zellikle sinir kapilarinin kapatildigi veya gecislerin sinirlandirildigr dénemlerde
karayolu tasimaciligina énemli bir alternatif olabilecegi ortaya cikmistir.

Demiryolu ulastirmasi sektériinde klUresel egilimlere paralel olarak Turkiye’'de de benzer gelismeler
yasanmistir. TCDD isletmesi Genel Mudarliga tarafindan derlenen veriler incelendiginde Ocak-
Kasim 2020 déneminde demiryolu yolcu tasimaciligi Ocak-Kasim 2019 dénemine kiyasla %41,1
azalirken, s6z konusu dénemde demiryolu yUk tasimaciligi gectigimiz yila gére %4,3 oraninda artis
goOstermistir (TCDD, 2021). Bu cercevede, salgin déneminde havayolu ve karayolu tasimaciliginda
yasanan sorunlarin etkisiyle demiryolu yiUk tasimaciliginin daha fazla tercih edildigi sonucu ortaya
cikmaktadir.

Diger taraftan Turkiye’'nin 2019 ve 2020 vyillari Ocak-Kasim dénemi dis ticaretinin tasima tlrlerine
gobre dagilimi Tablo 9'da sunulmaktadir. Bu cercevede salgin déneminde ihracat tasimalarinda
denizyolu ve havayolu tasimalarinda 6nemli dlzeyde azalma meydana gelirken, karayolu
tasimalarinin hacmi gerilese de toplam igerisindeki payi artmistir. Demiryolu tasimalarinin ise
hem hacimsel hem de toplam icerisindeki payi ylUkselmistir. ithalat tasimalarinda ise karayolu ve
havayolunun paylari artarken denizyolu ve demiryolu tasimaciliginda gerileme kaydedilmistir.

Tablo 9: Tasima Turlerine Gére Dis Ticaret (Ticaret Bakanlidi, 2020b)

2019 2020 2019 2020
Denizyolu (milyon ABD dolari) 99.645 90.135 102.699 102.820
Pay (%) 60,23 59,42 53,97 52,18
Karayolu (milyon ABD dolari) 50.0M1 47.561 33.460 37.046
Pay (%) 30,23 31,35 17,58 18,30
Havayolu (milyon ABD dolarr) 13.568 1.457 26.056 35.790
Pay (%) 8,20 7,55 13,69 18,16
Demiryolu (milyon ABD dolari) 895 1177 28.806 19.461
Pay (%) 0,54 0,77 14,09 9,88
Diger* (milyon ABD dolari) 1.327 1.379 1.270 1,930
Pay (%) 0,80 0,91 0,67 0,98
Toplam 165.446 151.704 190.291 197,047

*Boru hatti, posta ile yapilan tasimalar, elektrik enerjisi iletimi ve kendinden hareketli araclari kapsamaktadir.
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4.2. Salgin Sonrasi Sektérde Olasi Degisimler

2020 yili basindan itibaren kademeli olarak kiresel 6l¢cekte ana gliindem haline gelen COVID-19
salgini, sosyal ve ekonomik faaliyetlere dogrudan etki ederek dedisen is yapis bicimleriyle yeni is
ve yasam modellerinin ortaya cikmasina neden olmustur. Salginin ilk dénemlerinden itibaren pek
cok Ulkede baslayan asi calismalarinin bir kisminin 2020 yilinin son ¢ceyredinde nihayete erdigi
ve 2020 yih bitiminde bazi Ulkelerde asilama calismalarinin basladigr gértlmektedir. Asilarin
Uretim sUrecleri, saklama kosullari ve dinya nlfusu dikkate alindiginda asilama sUrecinin 2021
yilinda tamamlanamayacagdi beklenmektedir. Nitekim asilama islemine baslayan Ulkeler tarafindan
yayimlanan as! takvimlerine gére slrecin 2022 yili sonu veya 2023 yilinda ancak tamamlanacagdi
ongorllmektedir. Diger taraftan saglik hizmetlerine erisimde dnemli eksiklikler bulunan Ulkelerde
ise asilama sUrecinin daha uzun slUrecedi degerlendirilmektedir.

Asilama islemlerinin 6ntimuzdeki 1-2 yil icinde tamamlanamamasi ve virtsiin mutasyona ugramasi
nedeniyle salgin sUrecinin orta vadede devam etmesi riski ortaya cikmaktadir. Bu cercevede, salgin
ile ortaya cikan yeni is yapis bicimlerinin bazi is kollari Gzerinde kalici hale gelmesi beklenmektedir.
Salgin ile tedarik zincirinin tUm bilesenlerinde dedisim ortaya ciksa da Uretim sUrecleri salgin
kapsaminda alinan &nlemlere uyum saglamis olup bu sUrecte verimlilik ve kendine yeterlik
kavramlarinin daha fazla 6ne ciktigr goértimustUr. Firmalarin salgin sUrecinde uzaktan Uretim ve
parcal Gretim hususlarinda yasadigi problemlerin etkisiyle yerinden ve daha kontrollG Uretim
yapma egilimi icine girdigi dikkati cekmektedir.

Salgin slUrecinde yasanan dedisimin bir diger parcasi da tUketim tarafinda gerceklesmektedir.
Salgin sUrecinin getirdigi belirsizlik ve uygulanan kisitlamalar tlketici davranislarinin degismesine
neden olmaktadir. Tuketiciler 6zellikle salginin hizli yayilldigi dénemlerde temel tUketim mal
ve hizmetlerine yoénelirken, diger mal ve hizmet gruplarina olan talepte énemli 6lclide azalma
meydana gelmistir. Diger taraftan, sehirlerdeki hareketlilik seyahat amaclarinin sinirlandiriimasiyla
azalmis olup béylelikle tuketicilerin tercihlerini fiziksel ticaret yerine elektronik ticaretten yana
kullanmasi sonucu ortaya ¢cikmistir. Bu ¢cercevede, icinde Turkiye’nin de bulundugu pek ¢cok Ulkede
artan talep karsisinda e-ticaret lojistiginde dnemli aksamalar yasanmistir. Elektronik ticarete olan
talebin salgin slresince ve salgin sonrasinda da hizla artacagdi beklenmekte olup, lojistik sektérinin
Uclncl parti tastyicilar basta olmak Uzere &nimuzdeki dénemde hizla bu duruma uyum saglamasi
ve dijitallesmenin éneminin artmasi beklenmektedir.

Salgin ile birlikte fiziksel temasin en aza indirilmesi ve sosyal mesafe tedbirleri sonucu olusan yeni is
slrecleri tUm is kollarinda dijitallesme ve otomasyonun énemini artirmistir. Bu kapsamda, salginin
zirve yaptigr dénemlerde aksamalar yasayan lojistik sektdorlnde dijitallesmeye ve otomasyona
agirlik verilmesi ile insana badimlhligin azaltilmasi hususlarinin &nimuizdeki ddénemde de dnemini
koruyacadi degerlendirilmektedir. Lojistik sektdriine konu olan sireclerin dijitallesmesinin salgindan
bagimsiz olarak da oldukga kritik oldugu degerlendirilmektedir. Limanlarin otonom hale getirilmesi,
gumrUk sUreclerinin iyilestirilmesi ve altyapinin modernizasyonu, demiryolu tasimaciliginin payinin
artirilmasi, hizmet s6zlesmeleri ve gimrik beyanlarinin dijital ortamlardan yapilmasi gibi hususlarda
ilerleme kaydedilmesinin sektdrln krizlere dayaniklihginin artirilmasi acisindan olduk¢ca 6nemli
oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica; orta ve uzun vadede kamu ve 6zel sektdrdeki paydaslarin is
birligini artirarak tasima stresi, maliyet bilesenleri, sigorta, banka, intermodalite ve senkomodalite
dizeyi, altyapi ve gumrik hizmetleri olarak siralanabilecek alanlarda rekabetci dncelikleri yeniden
belirlemesi gerekmektedir.

Salgin slUrecinde pek cok Ulkenin oldukca kati onlemler almasi, Turkiye’de &zellikle karayolu
tasimaciligr firmalari Gzerinde dnemli baskilar ortaya cikarmistir. Lojistik streclerinde meydana
gelen darbogazlarin asilabilmesini teminen ilgili kamu kurumlarinin lojistik sektértindeki sivil
toplum kuruluslari ve firmalarla dogrudan ve daha yakin is birligi icine girdigi gdzlemlenmektedir.
Anlik olarak gelisen krizlerin ve belirsizliklerin hizla ¢coézUlebilmesi icin ortaya ¢ikan is birliklerinin
OnimUzdeki dénemde de devam ettirilmesinin sektérin salgin déneminden daha gulcld cikmasi
icin dnemli bir firsat oldugu degerlendirilmektedir.
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Lojistik sektdriinde ortaya cikan darbogazlar ve zorunlu karayolu glizergah degisiklikleri neticesinde
daha uygun maliyetli ve 6lcek ekonomisi firsatlari sunan ulastirma tarlerine yonelimin énemli bir
firsat penceresi olusturdugu degerlendirilmektedir. Diger taraftan &nimuzdeki dénemlerde ortaya
cikabilecek krizlere karsi sektérliin daha dayanikl hale getirilmesini teminen karayolu, demiryolu,
denizyolu ve havayolu gibi ulastirma turleri arasinda entegrasyon ve senkronizasyonun saglanmasi
gerekmektedir. Boylelikle, herhangi bir ulastirma tlrinde veya glizergahta yasanan darbogazlarin
ulastirma turlerinin bir arada kullanilmasi neticesinde daha esnek, hizli ve distk maliyetli bir sekilde
c6zlme kavusturulabilecegdi degerlendirilmektedir.

Salgin ile ortaya cikan yeni is yapis bicimleri ve sosyal hayat, tim is kollarinda énemli degdisiklikleri
beraberinde getirmistir. Salgin kapsaminda Ulkeler tarafindan alinan tedbirlerin dlzeyi azaltilsa da
sosyal mesafe ve fiziksel temasin azaltilmasi yontndeki tedbirlerin salgin sona erene kadar devam
etmesi ve esnek calisma modellerinin yayginlasmasi beklenmektedir. Bu ¢cercevede esnek calisma,
dijitallesme ve is sUreclerinin etkinlestiriimesiyle yillik yaklasik 1 trilyon ABD dolari diizeyine ulasan
lojistik sektdri yonetim ve tasima isleri organizasyonu bUyUkliginin énemli dlclide azalabilecedi
degerlendirilmektedir. Ayrica lojistik sektdoriinde yer alan firmalarin dijital altyapilarini gelistirerek
altyapilarini esnek calisma ydntemlerine daha uygun hale getirmeleri beklenmektedir.
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5. Lojistik Sektériine Ozel Egilimler

5.1. Diinyada Lojistik Sektériine Ozel Egilimler
5.1.1. Endiistri 4.0

Endustri 4.0, ileri bilgi ve haberlesme teknolojilerine dayanarak, akilli Gretim sUreclerini lojistik
hizmetlerle entegre eden bir is modelidir. ilk olarak Almanya’da ortaya atilan Endustri 4.0 fikrinin
temel amaci, nesnelerin ve hizmetlerin interneti ve bulut teknolojisi yardimiyla daha hizli, daha
esnek, daha verimli bir operasyon yapisi elde etmek ve 6zellikle gelismis Ulkelerin sahip olduklari
rekabet avantajini korumalarina yardimci olmaktir.

TUketici ihtiyaclarinin farklilastigi, kisiye ve ihtiyaca 6zel UGrUnlerin (tailor-made) 6ne c¢iktigi
gunimuzde, tedarik zincirlerinin geleneksel planlama ve kontrol ydontemleri ile idare edilmesi
giderek zorlasmaktadir. Bunun yerine, kaynak planlamasinda ve depolama asamasinda robotlarin
kullanildigi, stok yénetiminin akilli sensérler kullanilarak yapildigi, tasimalarin radyo frekansi ile
tanimlama (RFID) yardimiyla anlik takip edildigi bir lojistik sistemi ortaya ¢cikmaktadir. Bu gelismeler
Uretim ve lojistikte insan glclne olan bagimlilidi en aza indirmektir.

Turkiye acisindan bakildiginda Endustri 4.0 cesitli firsatlari ve tehditleri beraberinde getirmektedir.
insan faktdéranin dnemini azaltacak olan Endustri 4.0, Turk lojistik firmalarinin Avrupal rakiplerine
karsi sahip olduklari ucuz maliyetli insan glcU avantajini azaltacaktir. Diger yandan, EndUstri 4.0
ile deger zincirlerinde verimliligin cok daha 6ne cikacak olmasi dustnuldtginde, codrafi olarak
uluslararasi ticaret koridorlari Uzerinde olan TUrkiye kiresel lojistik sistemlerine entegrasyonunu
saglayabildigi takdirde ¢cok daha yUksek seviyede yUk trafigini cekebilecektir.

5.1.2. Kusak ve Yol Girisimi

Kusak ve Yol Girisimi (KYG), Cin’in 6nderliginde baslatilan, cok blylk oranda Cin tarafindan finanse
edilen ve is birligi icinde olan Ulkelerin de dahil oldugu cok blyUk 6lcek ve kapsamda bir altyapl
programidir. KYG, ipek Yolu Ekonomi Kusadi (IYEK) ve 21. Yuzyil Deniz ipek Yolu (21YDIY) olmak
Uzere iki alt koridordan olusmaktadir.

IYEK, tarihi ipek Yolu Gzerinden gecen kara ulastirmasi bazli bir rotadir. Cin’i demiryolu hatti ile
Avrupa pazarina baglayan IYEK sayesinde Avrupa’ya geleneksel olarak denizyoluyla tasinan
UrGnlerin ulastirma slresinde yaklasik %50 oraninda bir tasarruf saglanmasi planlanmaktadir.
21YDIY ise, Cin’'i Endonezya, Hindistan, Sri Lanka, Kenya (Afrika) ve sonunda Avrupa ile baglayan
bir denizcilik rotasidir (Sekil 8).
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Sekil 8: [pek Yolu Ekonomi Kusadi ve 21. Yizyil Deniz lpek Yolu (Xinhua News Agency, 2020)
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KYG Turkiye icin beraberinde bazi firsat ve tehditleri getirmektedir. Kadilar ve Erglney (2017)’e gére
Turkiye KYG girisimine entegre olmasi sayesinde anlasmazlik icinde oldugu komsulari ile bdlgesel
entegrasyonunu glclendirebilecektir. Buna ilave olarak, Tlrkiye KYG girisiminin bir parcasi olmasi
sayesinde TuUrkiye’den ge¢meyen alternatif koridorlari engellemis olacak ve Asya’ya olan ihracatini
kolaylastiracaktir. KYG’nin TUrkiye icin beraberinde getirdigi tehditlere ilk drnek olarak Cin Grlnlerinin
TUrkiye piyasasina erisimlerinin artmasi ve bunun sonucunda bu Grlnlerin Turk pazarindan aldiklari
payin artma ihtimali verilebilir. ikinci olarak, KYG sonrasinda Cin driinleri Avrupa’ya ve Afrika’ya
ve Batl Asya’ya daha hizli erisecedi icin bu pazarlarda Turk Grldnlerinin Cin Urldnlerine gbre sahip
oldugu temel rekabet araci olan hiz faktérinlin Tarkiye lehine olan etkisi azalacaktir. Son olarak
da, 21YDIY’nin énemli bir parcasi olan ve Cinli bir sirket tarafindan isletilmekte olan Pire Limanrnin
giderek artan trafigi, Dogu Akdeniz Canadrnda énemli aktarma merkezi olma hedefine sahip Turk
limanlarinin gelisimlerini olumsuz etkileyecektir.

5.1.3. Suirdiriilebilirlige Verilen ®nemin Artmasi

Ulastirma sektorl elektrik ve 1sinmadan sonra dinyadaki en blyUk ikinci, karayolu tasimalari ise
uluslararasi ticaretteki en blyUk ikinci CO2 emisyon kaynagdidir. Bu olumsuz etkileri azaltabilmek
icin cesitli dizenleyici, ekonomik ve teknolojik &nlemler alinmaya calisiimaktadir.

DuUzenleyici acidan bakildiginda, &zellikle gelismis (lkeler kendi sinirlari icerisinde faaliyet
gbsterecek tasiyicilara kullanilan motorlarin standartlarinda bazi sinirlamalar getirerek, lojistik
sirketlerini daha yeni ve daha cevreci araclar kullanmaya zorlamaktadir. Yine benzer sekilde bazi
koridorlarda karayolu tasimaciligina 6nemli sinirlamalar getirilerek, ytklerin demiryolu ile tasinmasi
zorunlu tutulmaktadir. Ekonomik acidan bakildiginda, ¢esitli fiyatlama ve vergilendirme yéntemleri
kullanilarak daha cevreci ulastirma modlari tesvik edilmektedir. Teknolojik acidan bakildiginda ise,
enerji verimliligi ylksek motorlarin ve hafif kompozit malzemelerin gelistirilmesi ve alternatif ener;ji
kaynaklarinin kullaniimasi yoninde Ar-Ge faaliyetlerine hiz verilmektedir.

5.1.4. E-Ticaret

E-ticaretteki artis gerek perakendecilik sektdorlinl, gerekse de lojistik hizmetlerinin yapisini
onemli 6lctde etkilemektedir. E-ticarette tUketici memnuniyetini artiran hizli teslimat ve Grin iade
uygulamalarindaki gelismeler bir yandan E-ticaretin blyUme hizini artirmakta, diger yandan da
lojistik sirketlerini bélgesel teslimat merkezleri, siparis takip sistemleri ve daha verimli ellecleme ve
tasima altyapisi yatirimlari yapmaya zorlamaktadir.

Ticaretin elektronik ortama kaymasi ile birlikte, alisveris merkezlerinin ve cok kath blyUk
madazacilik sirketlerinin pazar paylari azalmaktadir. Bu egilime ayak uyduramayan, Amerika
Birlesik Devletleri’nde bir zamanlar en blyUk ¢ok kath magdazacilik zinciri olan Sears iflas etmis,
baska bir cok kath blyUk magazacilik zinciri olan Macy’s ise bazi subelerini kapatmak zorunda
kalmistir. Diger taraftan, bir E-ticaret sirketi olan Amazon, piyasa degeri acisindan dinyanin en
blUylk sirketleri arasina girmistir. Ertesi glin teslimati en 6nemli stratejik hedeflerinden biri olarak
goren sirket, diinyanin dort bir yaninda operasyon merkezleri kurmus ve kendi hava kargo sirketini
hayata gecirmistir.

5.1.5. Kuzey Buz Denizi Rotasi

Klresel 1Isinmanin etkisiyle Kuzey Buz Denizi’ndeki buzullarin erimeye baslamasi, bu denizi 6zellikle
Uzak Dogdu ile Avrupa arasindaki denizyolu tasimalarinda ¢ok 6nemli bir alternatif olarak éne
cikarmaktadir. Zira bu rota, Cin ile Avrupa arasindaki tasima mesafesini Slveys Kanal’'na gore
yaklasik %40 oraninda kisaltarak ¢cok édnemli zaman ve para (yakit, insan glcl, amortisman)
tasarrufu saglama potansiyeline sahiptir. Ancak seyahat mesafesindeki bu yaklasik %40 oranindaki
kisalmanin maliyetlere yansimasi cesitli nedenlerle daha dUisUk bir oranda olmaktadir. Bu nedenler,
bu rotada tasimacilik yapacak buz sinifi (ice-classed) gemilerin yUksek yapim maliyetleri, daha
yavas seyir hizi, seyrlseferde yasanan sorunlar, daha ylksek isletme riskleri ve buz kirici hizmeti
alma ihtiyaci olarak siralanabilir (Liu ve Kronbak, 2010). Bu faktorlere artan risklerle beraber
yUkselen sigorta primlerini ve hava sartlari nedeniyle tim yil boyunca tasimacilik yapilamayacak
olmasini da eklemek gerekir.
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Kuzey Buz Denizi rotasinin glindeme gelmesiyle beraber, bu rotanin ekonomiklik dizeyi ile ilgili
akademik calismalar yapilmaya baslanmistir. Liu ve Kronbak (2010) buz kirma maliyetlerinin
mevcut seviyelerde kalmasi halinde Kuzey Buz Denizi rotasinin SUveys Kanall rotasina goére daha
dustk bir finansal getiri sundugunu hesaplamistir. Schayen ve Brathen (2011) ise, Kuzey Buz Denizi
rotasinin baslangicta dékme yUk gemileri icin ideal bir alternatif olabilecedini ifade etmekte ve
rotadaki su cekimi (vessel draught) kisitlamalari nedeniyle blyUk Olcekli gemilerin operasyon
yapamayacaginin, bu nedenle bu tur gemilerin Slveys Kanalini kullanmak zorunda kalacaginin
altini cizmektedir. Bekkers ve arkadaslari (2018) Kuzey Buz Denizi’ndeki buzullarin erimeye devam
etmesi halinde ortaya cikacak yeni durumu ele almistir. E§er buzullarin cikardiklari engeller ortadan
kalkarsa Bekkers ve arkadaslarinin (2018) tahminlerine goére dlnya ticaretinin yaklasik %8’ine
hizmet veren Sitiveys Kanal trafiginin yaklasik 2/3’'0 Kuzey Buz Denizi rotasina kayacak, tasima
maliyetlerinin dismesi ile Dogu Asya ve Bati Avrupa arasindaki ticaret yaklasik %10 dlzeyinde artis
gOsterecek ve eski rota Uzerinde yer alan ve bu durumdan blylk ekonomik kazanclar elde eden
Singapur ve Misir gibi Ulkeler oldukca zarar gdrecektir. Bu 6ngdriden hareket edildiginde, Akdeniz
Havzasi'ndaki denizyolu ticaretinin yeni rotanin devreye girmesi halinde olumsuz etkilenecegdi ve
Turkiye’nin denizyolu tasimalarinin da bu gerilemeden payini alacagini séylemek mimkunddr.

5.1.6. Konteynerlesme ve Artan Gemi Biiyiikliikleri

Konteynerlesme, yakin dénemde sadece denizyolu tasimaciligini degil, tim uluslararasi tedarik
zincirlerini temelden etkileyen bir gelismedir. YUkleri konteyner icinde tasimak, tasinan yutklerin
seyir halinde zarar gérme ihtimalini blyUk oranda azaltmakta ve tasima tirleri arasindaki gecislerde
(karayolundan demiryoluna, demiryolunda denizyoluna, karayolundan demiryoluna gibi) ellecleme
maliyetlerini distUrmektedir. Cosar ve Demir (2018), mallarin ddékme olarak ve konteyner ile tasinma
maliyetlerini karsilastirdiklari calismalarinda, kisa mesafelerde dékme yik olarak, uzun mesafelerde
ise konteyner ile tasima yapmanin daha dustk maliyete sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Calismanin sonuglari Tarkiye ézelinde uygulandiginda, konteyner tasimaciliginin yapilmadigi bir
senaryoda TUrkiye’'nin ortalama bir inracat noktasina yaptidi toplam ihracatin su anki durumun 2/3°G
oraninda olacagdi ve denizyolu ile yaptidi inracatin %14-21 seviyelerinde daha dUsik gerceklesecegdi
ongortlmektedir.

KUresel ticaret hacminde ve buna paralel okyanus 6tesi tasimalarda yasanan yUksek orandaki artis,
lojistik sirketlerini daha dUstk maliyetli denizyolu tasimaciligi yapma arayisina itmekte olup, gemi
bayUkltklerinin artirilmasi bu yénde éne ¢cikan alternatif cézimlerden biri olarak gdze carpmaktadir.
Buradaki temel yaklasim, &lcek ekonomisi yoluyla tasinan birim yUkin tasima maliyetlerinin
dusUrllmesidir. Hassel ve arkadaslari (2016) tarafindan yapilan ve daha blyUk konteyner gemileri
kullaniminin tedarik zinciri maliyetleri Uzerindeki etkisini ele alan calismalarin sonucuna goére,
konteyner gemisinin 6lcedi arttikca tedarik zinciri maliyeti azalmakta, maliyetteki bu dUstsin
blUyUkliga ise (denizyolu tasimaciligl, liman operasyonlari ve hinterland operasyonlarindan
olusan) tedarik zincirinde denizyolu tasimaciiginin payi ile dodru orantili olmaktadir. Bu acidan
bakildiginda Hassel ve arkadaslari (2016), daha uzun mesafeli tasimalarin yapildigi Uzak Dogu ile
Avrupa arasindaki tasimalarda daha blyUk konteyner gemileri kullaniminin ekonomik faydalarinin
daha yUksek olacagini dngdérmektedir. Ancak &zellikle kitalararasi tasimalarda kullanilan gemilerin
bUylUme egiliminde olmasi dikkatle degerlendirilmesi gereken bir gelismedir. Her ne kadar artan gemi
bayUklUkleri ile dlcek ekonomisi yoluyla birim tasima maliyetlerinde dUsls saglanmasi amaclaniyor
olsa da, buuygulama bazi olumsuzluklari da beraberinde getirmektedir. OECD tarafindan hazirlanan
bir calisma bu konuda ortaya cikan risklere dikkat cekmektedir (Busquet ve Aronietis, 2015). Anilan
rapor blylk gemilerle yapilan tasimalarda birim maliyetlerin distigunt belirtmekle birlikte, bu
distsin temelde élcekten ziyade daha verimli motorlardan kaynaklandiginin altini cizmektedir.
Bunun disinda, artan gemi buyukltklerinin liman altyapilarinda blylk ¢caph yeni yatirim ihtiyaclari
oryaya cikardigina, son dénemde ¢cok sayida verilen blyUk gemi siparisinin piyasada arz fazlasina
neden olabilecedine ve ¢cok blylk miktarda yUkin tek bir gemi ile tasinmasinin olasi bir kaza
halinde ortaya cikacak ekonomik kaybin miktarini artirdigina ve uluslararasi tedarik zincirlerinin
esnekligini azalttigina dikkat ¢cekilmektedir.
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5.2. Tiirkiye’de Lojistik Sektoriine Ozel Egilimler
5.2.1. Genel Cergeve

Gecmis yillarda kamu tarafindan farkli ulastirma tirlerine yapilan altyapi yatirimlarindaki degisim,
bir Ulkedeki politika ve egilimlerdeki degdisimleri izlemenin en etkili yollarindan biridir. Bu acidan
bakildiginda, 1999-2019 ddéneminde ulastirma tlrlerinin merkezi bUtcedeki toplam ulastirma yatirm
bltcesinden aldiklari paylari gdsteren Sekil 9, son yirmi yildaki kamu politika degisimlerini analiz
etme noktasinda 6nemlidir'. Karayolu ulastirmasi Turkiye’de geleneksel olarak hem yolcu hem de
yUk tasimaciliginda cok blUylk bir pay (%90’dan fazla) alagelmektedir. Karayolu tasimacihdi her
ne kadar noktadan noktaya tasimalarda énemli bir avantaja sahip olsa da ¢cok sayida kamu strateji
belgesinde, tasimalarda karayolu ulasiminin payinin azaltilmasi ve 6zellikle demiryolu tasimaciiginin
payinin artirilmasi yoéninde adimlar atilmasi gerektigi ifade edilmistir. Bu egilim Sekil 9°da somut bir
sekilde gbze carpmakta ve Sekil 9’dan demiryolu ulastirma yatirimlarina tahsis edilen 6deneklerin
zaman icerisinde basta karayolu yatirimlari olmak Uzere diger ulastirma tirlerinin aksine artis
egiliminde oldugu gérilmektedir. 1999 yilinda toplam ulastirma yatirim bUtcesinden yaklasik %7
oraninda pay alan demiryolu yatirimlari 2019 yilinda bu orani %37’ye cikarmistir. Buna karsin uzun
yillar bltceden aslan payini alan karayolu yatirimlarinin adirligr giderek azalmis olup, 1999 yilinda
%72 olan pay 2019 yilinda %35’e inmistir. Sekil 9’un 6ne ¢cikan diger bir sonucu, havayolu ve denizyolu
ulastirmasinda yapilan kamu yatirimlarinin aldiklari payin azalma egiliminde olmasidir. Bunun
temel nedeni, bu alt sektdrlerde yasanan serbestlesme ve dzellestirme egdilimidir. TUrkiye Denizcilik
isletmeleri A.S. Genel Midurligu ve TCDD’ye ait limanlarin cok by Uk bir bdlimundn isletme hakki
devri ydntemiyle &zel sektdre devredilmesi ve DHMi'ye ait blyik 6lcekli havalimanlarinda ise
Yap-islet-Devret ydnteminin uygulanmasi sonucunda kamunun denizyolu ve havayolu ulastirmasi
sektorlerindeki yatirim harcamalari zaman icerisinde disUs gdstermistir. Bunun yaninda, denizyolu
ulastirma sektériinde &zellestirme disinda &zel sektdr liman yatirimlarinin artmasi, kamunun yatirm
yapma ihtiyacini daha da distrmustar.
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Sekil 9: Kamu Ulastirma Yatirimlarinin Mod Bazinda Dadilimi (Sene Basi Odenekleri) (1999-2019) (Ozcan ve
Hewings, 2019)

Ulkemizdeki ulastirma ve lojistik altyapi ve hizmetleri performansinin zaman icinde nasil degisim
gosterdigini 6lcebilmek icin uluslararasi karsilastirmalar (indeksler) 6nemli referans kaynaklaridir. Bu
uluslararasi karsilastirmalardan ilki, Dinya Ekonomik Forumu tarafindan dtzenli olarak yayimlanan
Kuresel Rekabetcilik Raporlarindaki élctimlerdir. En glnceli 2019 yilina ait olan Klresel Rekabetcilik

1- Sekil 9 sene basinda Kamu Yatirim Programlarinda ilan edilen 6denekler baz alinarak hazirlanmis ve sene icinde
kurumlar ve sektorler arasi yapilan 6denek aktarmalari hesaplamaya dahil edilmemistir.
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Raporunda Turkiye, dederlendirmeye tutulan toplam 141 Ulke arasinda 61. sirayi elde etmistir. Bu
genel siralama hesaplanirken glvenlik, sosyal sermaye, seffaflik, kurumsal yénetim ve mulkiyet
haklari gibi ¢cok sayida boyuttan olusan kurumlar ve ulastirma altyapisi ve kamu hizmeti altyapisi
boyutlarindan olusan altyapi gibi toplam 12 adet alt baslk degerlendirmeye tabi tutulmustur.
Toplamda 61. sirada olan Turkiye; altyapi boyutunda 49., ulastirma altyapisi alt boyutunda ise
33. siray! elde etmistir. Ulastirma altyapisi ise toplam sekiz adet alt bilesenden olusmakta olup,
Turkiye’nin bu alt bilesenler bazindaki siralamasi 14’GncUlUk (havaalani bagdlantisi) ile 56’ncilik
(tren hizmetlerinin verimliligi) {arasinda degismektedir. Tablo 10°’da gd&sterilen ilgili siralamalar,
Turkiye’nin ulastirma altyapisinin Turkiye’nin genel rekabetcilik performansina gbére daha iyi bir
seviyede olduguna isaret etmektedir. Ulastirma tuarleri bazinda ise Turkiye, demiryolu ulastirma
goOstergeleri acisindan nispeten daha az basarili bir performans sergilemekte, &ézellikle havayolu
ve karayolu ulastirma gdstergeleri acisindan ise dlinya genelindeki rekabetcilik siralamasi daha
yukarida gerceklesmektedir.

Tablo 10: 2019 Kuresel Rekabetcilik Raporunda Turkiye'nin Ulastirma-Lojistik Sektérine Yonelik Siralamalarr (World
Economic Forum, 2019)

Degisken Tirkiye’nin Aldigi Deger | Tiirkiye’nin Siralamasi
Rekabetcilik - 61/141
Altyapi - 49/141
Ulastirma Altyapisi - 33/141
Karayolu Baglantisi (0-100) 871 34/141
Karayolu Altyapisinin Kalitesi (1-7) 5,5 31/141
Demiryolu Ag Yogunlugu (km/1.000km?2) 13,3 52/141
Tren Hizmetlerinin Verimliligi (1-7) 3,5 56/141
Havaalani Baglantisi (skor) 558.459,1 14/141
Havayolu Hizmetlerinin Verimliligi (1-7) 54 31/141
Denizyolu Diizenli Hat Baglanti indeksi (0-100) 59,7 27/141
Liman Hizmetlerinin Verimliligi (1-7) 4,7 44/141

Bolium 3.2’de de aciklandigi Uzere, Klresel Rekabetcilik Raporlarina gére ¢ok daha fazla lojistik
sektérl odakli olan Lojistik Performans indeksi (LPI), Diinya Bankasi tarafindan yaklasik her 2-3
senede bir raporlanmakta ve kiresel olarak lojistikle ilgili en genel kabul gérmus kistas olarak éne
ctkmaktadir. Tablo 11, Turkiye’nin LPi ve alti adet LPI alt bileseni bazinda 2007, 2010, 2012, 2014,
2016 ve 2018 yillarinda aldigi skorlari gdstermektedir. Parantez icindeki degerler ilgili parametre ve
yil bazinda TUrkiye’'nin dlinya genelindeki siralamasini isaret etmektedir. Her yil icin gdsterilen ana
satirlar icinde yer alan ikinci alt satirlar ise, ilgili parametre bazinda en ylUksek skoru alan Ulkeyi ve o
Ulkenin aldigi skoru gostermektedir. Son alt satirdaki degerler ise ilgili parametre bazindaki diinya
ortalamasina karsilik gelmektedir.

Turkiye 2007 yilinda 3.15’lik bir LPi skoru ile kiresel lojistik performansinda kendine 34. sirada yer
bulmustur. 2010 yilinda LPI skorunu artirmasina ragmen Turkiye siralamada 39. siraya didsmus,
2012 yilinda ise hem LPi skoru hem de siralama olarak en iyi performansini elde etmistir. 2012
yilindaki zirveden sonra Tirkiye’nin LPi skoru ve diinya siralamasi bazinda bir disis egilimine
girdigi gérilmektedir. En glincel LPI raporunun yayimlandigi 2018 il icin Tarkiye’nin LPi skoru 3.15,
dinya siralamasi ise 47’nciliktir.
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Tablo 11: Turkiye'nin Yillar itibariyla Lojistik Performans Indeksi Skorlari (World Bank, 2018)

Uluslararasi

Lojistik

LPi Skoru Giisnli(gi':ll(ller Altyapi Skoru Sg\&l;ixjat E:ia?irpees?;:(igm izI:::(;ps‘ll(zru Zamsal?c;r:gahk
Tiirkiye 315 (34) 3.00 (33) 294 (39) 3.07 (41) 3.29 (30) 327 (34) 338 (52)
2007 #1 Ulke 419 (Singapur) (Hozfigr?da) (Ho‘h'azr?da) (chf(a)r?da) (Ho£|1|‘a2§da) <sﬁg§iur) (Sir:giéur)
orunya 274 256 258 272 271 273 317
Tiirkiye 322 (39) 2,82 (46) 3,08 (39) 315 (44) 323 (37) 3,09 (56) 394 (31)
2010 #1 Ulke 411 (Almanya) (L(Jksélégwéllaurg) (Alfﬁzﬁya) (Sinzgygafnur) 4,32 (isvicre) 4,27 (Isvigre) (Lﬂkjéﬁwgburg)
orunya 2.87 259 264 285 276 201 3.41
Tarkiye 35127 316 (32) 362 (25) 3,38 (30) 352 (26) 354 (29) 387 27)
2012 #1 Ulke 413 (Singapur) (Sinzg%ur) (Alﬁigﬁya) 4'120(:1_';)”9 (Finé’!éiya) (Finé':n?jiya) (Sir?g'zagur)
orunya 287 266 276 282 282 288 326
Tiirkiye 3.50 (30) 323 (34) 353 (27) 318 (48) 364 (22) 377 (19) 3.68 (41)
2014 #1 Ulke 412 (Aimanya) | 421(Norve) | (a2 | (L ikesoqourgy | 419 (Norve) | 417 (AImanya) | gyeembura)
orunya 289 273 277 2.86 285 2.90 325
Tiirkiye 3.42 (34) 318 (36) 3.49 (31) 3.41(35) 3.31(36) 3.39 (43) 375 (40)
2015 #1Ulke (Alfn'gﬁya) 418 (Singapun) | (ajmar o) (Luk:érz‘n4burg) (Aﬁiggya) 438 (Isvec) (LUk:éioburg)
orunya 288 271 275 287 282 286 327
Tiirkiye 315 (47) 271(58) 321(33) 3.06 (53) 3.05 (51) 323 (42) 363 (44)
TG #1 Ulke Ao ) Ao Amatiay | 399 Belcika) | 431(Amanya) | i h3Z | 441 (Belcika)
orunya 287 267 272 283 282 290 324

LPPI’nin alt basliklarina bakildiginda ise Turkiye'nin &zellikle lojistik altyapisi bazinda basarili bir
performans sergiledigi gortlmektedir. Bu durum Tablo 10°’da da go6sterildigi Uzere, Turkiye’'nin
rekabetcilik acisindan ulastirma altyapisindaki gérece ylksek performansini teyit eder niteliktedir.
Buna karsin gUimrikler ve operasyonel parametrelerdeki performans nispeten daha dustk olup,
son yillarda bu alanlarda bir gerilemenin oldugu gérilmektedir. Dinya genelinde en iyi performans
goOsteren Ulkeler arasinda ise, Almanya, Singapur ve Liksemburg éne ¢cikmaktadir.

Tlrkiye’de ulastirma ve lojistik alanindaki egilimlerin ne sekilde devam edecegdi hususunda 2019-
2023 doénemini kapsayan 11. Kalkinma Planrndaki éngoriler yol gdstericidir. Her seyden énce
anilan Plan, lojistik sektérlne verilen agirhidin artmis olmasi ile énceki Kalkinma Planlarindan
ayrilmaktadir. Planda lojistik ile ilgili olarak alti ¢izilen hususlardan ilki TEN-T (The Trans-European
Transport Network), TRACECA (Transport Corridor Europe-Caucasus-Asia), VIKING ve Orta
Koridor gibi uluslararasi ulastirma koridorlari baglaminda Turkiye’nin sahip oldugu cografi avantajin
vurgulanmasidir.

11. Kalkinma Planrnda lojistik ile ilgili temel stratejileri kisaca demiryolu ulastirmasinin yik ve yolcu
trafigindeki payinin artirilmasi, liman altyapisinin dlgek ve konum goézetilerek gelistiriimesi, lojistik
operasyonlarinda rekabetciligin ve verimliligin artirilmasi, kombine tasimaciigin artiriimasi ve
lojistik maliyetlerin dUstrilmesi seklinde &zetlemek mUmkindur. Tablo 12, 11. Kalkinma Planrnda
lojistik ve ulastirma ile ilgili bazi temel hedefleri gdstermektedir.
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Tablo 12: 1. Kalkinma Planr'ndaki Lojistik ve Ulastirma Hedefleri (Strateji ve Bltce Baskanlidi, 2019)

Parametre 2018 2023
Lojistik Performans Endeksinde TUrkiye’'nin Sirasi 47 25
Toplam YUk Tasimacilidi icerisinde Demiryolunun Payi (Karasal, %) 5,15 10
Demiryolu Hat Verimliligi (Yolcu-Km+Ton-Km) / (Anahat Uzunlugu) 1,48 2,77
Demiryolu ile Tasinan YUk Miktari (Milyar, Net Ton-km) 14,5 32,4
Elektrikli Hat Orani (%) 43 77
Sinyalli Hat Orani (%) 45 77
iltisak Hatti Uzunlugu (km, Kimdlatif) 433 727
Toplam Konteyner Elleclemesi (Milyon TEU) 10,8 13,5
Denizyolu YUk Elle¢clemelerindeki Transit YUk Orani (%) 15,5 17,3
1000 GRT ve Uzeri Tirk Sahipli Deniz Ticaret Filosu (Milyon DWT) 28,6 36,0
Havayolu Dis Hat Toplam Kargo Trafigi (Bin Ton) 1.355 1.529
Cift Hatli Demiryolu Uzunlugunun Toplam Anahat icerisindeki Payi (%) 12,4 26,3
Kabotaj Hattinda Elleclenen Yukian Toplam Elleclemeler icerisindeki Payi (%) 12,9 18
Bolinmus Yol Uzunlugu (Otoyol Dahil) (km, Kimdulatif) 26.642 | 29.514
Otoyol Uzunlugu (km, Kimdulatif) 2842 | 3.779
BSK Kaplamali Yol Agi (km, Kimulatif) 25.215 | 31478

5.2.2. Giimriik islemlerindeki Performans

Gumrik hizmetleri, lojistik sektdrinin cok dnemli bir ayadidir. LPi kapsaminda alti alt basliktan
biri olan gUimrik hizmetleri, Dinya Ekonomik Forumu tarafindan da ayri bir baslk olarak
degerlendirilmektedir. YUzden fazla Ulkeden en az 10.000 katilimci ile yapilan ¢alismada, katiimcilar
Ulkelerindeki gumrUklerin kalitesini birden yediye kadar puanlandirmaktadir. Bir en dlsuk verimlilik
seviyesini, yedi ise en yUksek verimlilik seviyesine karsilik gelmektedir.

Sekil 10, 2007-2017 déneminde Turkiye’'nin aldigi puanlardaki degdisimi ve mukayese yapmak i¢in
dlUnya ortalamalarini vermektedir. Sekilden de gérilecedi Gzere, 2007 yilinda dinya ortalamasinin
cok az Ustinde bir puan alan Turk gimrUkleri, ilerleyen dénemde diinya ortalamasinin altinda
bir performans sergilemistir. Bu tablo, Turk lojistik sektérinin daha iyi bir noktaya tasinmasi icin
gumruk hizmetlerinin mutlaka iyilestiriimesi gerektigine isaret etmektedir.
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Sekil 10: Gimrik [slemlerinin Yiiki (2007-2017) (World Bank, 2020)

5.2.3. Karayolu Ulastirmasi

Digerulastirmaturleriile karsilastirildiginda, karayoluulastirmasiyUk tasimaciligindaen serbestlesmis
mod konumundadir. Ulastirma ve Altyapl Bakanligi merkez teskilati icinde yer alan Ulastirma
Hizmetleri DUzenleme Genel MUdUrligu basta olmak Uzere, ilgili kamu idarelerinden gerekli izinleri
temin eden tUm girisimciler karayolu Uzerinde yolcu ve yUk tasimaciligi yapabilmektedir. Bu serbest
piyasa yapisi, sektdrde klclk olcekli cok sayida firmanin yik tasimaciligi yapmasina imkan vererek,
olcek ekonomisini maksimize etmeye engel teskil etmektedir.

Karayolu yuk tasimaciligindaki énemli parametrelerden biri, tasimacilikta kullanilan kamyon ve
kamyonet sayisindaki degisimlerdir (Sekil 11). 1966 yilinda 47.931 kamyona karsi 31.462 kamyonet
trafige kayith iken, 1980 yilinda kamyonet sayisi kamyon sayisini yakalamistir. 2019 yilinda ise
3.796.919 kamyonete karsilik 844.481 kamyon trafige kayithdir. YUk tasimaciliginda kamyonet
kullanimi esneklik agisindan avantajlar getirse de kamyonetle yapilan tasimalarin birim maliyeti
daha yuUksektir. Sekil 1'de sunulan tablo sektdérin dlcegdinin azaldigr yénlinde bir gelisime isaret
etmektedir.
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Sekil 11: Kayd Yapilan Kamyonet ve Kamyon Sayilari (1966-2019 Dénemi) (TUIK, 2020e)
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Sekil 12, 2001-2019 doéneminde karayolu Uzerindeki arac ve yuk trafiklerindeki degisimleri
gostermektedir. Sekilde gosterilenarac trafigiarac-km, yUk trafigiise ton-km cinsinden dlctlmektedir.
2001-2019 déneminde arac trafigi yaklasik %157 oraninda artarken, yUk trafigi yaklasik %77, yolcu
trafigi ise (Sekilde gosterilmemistir) yaklasik %102 oraninda artis gdstermistir. Bunun anlami gerek
yUk gerekse de yolcu tasimalarinda 6lcek ekonomisinin azalmakta oldugudur. Baska bir ifade
ile, 2019 yilinda yapilan her bir yolculukta, 2001 yilina gére daha az yuk ve yolcu tasinmistir. Bu
sonug, Sekil 1'de godsterilen ve kamyonet sayisinda kamyon sayisina gére daha yUksek bir oranda
yasanan artisi tasdik etmektedir. Bu egilim, lojistik sirketleri tarafindan yapilan tasimalarda doluluk
oraninin azalmakta oldugu seklinde de yorumlanabilir. Bu da karayolu Uzerindeki yUk tasimalarinda
ekonomik ve finansal yapilabilirligin zaman icinde azalmakta oldugunu gdstermektedir.
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Sekil 12: Karayolu Uzerindeki Seyir ve Yik Tasimalari (2001-2019 Dénemi) (TUIK, 2020e)

Sekil 13, 1984-2019 ddéneminde bdlinmis yol ve otoyol agindaki degisimleri gdstermektedir.
Sekilden de gorlldtgu Uzere, baslangicta her iki yol adi da birbirine yakin oranlarda blyUme
gOstermistir. Sonrasinda bélinmus yol adi daha ylksek bir hizla genislemis, ilerleyen dénemde de
aradaki fark cok daha hizli bir sekilde blUyUmustir. Bunun ilk nedeni, hUkimetlerin 2002 yilindan
sonra boélinmus yol aginin genisletilmesini &ncelikli alanlardan biri olarak belirlemis olmasidir. 15.000
kilometre bolinmuUs yol hedefi cercevesinde, bu yatirimlara dnemli oranda kaynak tahsis edilmistir.
ikinci olarak, bdlinmUs yol yapimi otoyol yapimina gére daha ucuz ve hizli tamamlanabildigi icin,
Ulkenin genel erisilebilirligini bélinmus yol adi ile iyilestirmek tercih edilegelmistir.
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Sekil 13: Bélinmis Yol ve Otoyol Adindaki Dedisimler (1984-2019) (TUIK, 2020e)
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5.2.4. Denizyolu Ulastirmasi

Denizyolu ulastirmasinda yasanan hizli 6zellestirme dalgasindan sonra sektdrde kamunun payi
olduk¢ca disUk bir seviyeye inmistir. YUk tasimacihidr acisindan bakildiginda, bu alanda faaliyet
gdsteren kamu tesebbusleri olan Deniz Nakliyati T.A.S. 2000 yilinda, DITAS Deniz isletmeciligi
ve Tankerciligi 2006 yilinda (TUPRAS’In &zellestirilmesi yoluyla) ézellestirilmistir. Benzer sekilde,
Turkiye Denizcilik Isletmeleri Genel Mudurliga tarafindan isletiimekte olan limanlarin cok blyuk
bir kismi isletme hakki devri yontemiyle &zel sektdre devrilmistir. Son olarak da, TCDD tarafindan
isletiimekte olan, Turkiye’nin denizyolu yik trafiginin blylk bir kisminin gerceklestigi, demiryolu
baglantisina sahip ve TCDD’nin kar eden yegane operasyonel birimleri limanlar 6zellestirme
kapsamina alinmis ve yedi adet limandan besi 6zel sektére devredilmistir (Tablo 13).

Tablo 13: Ozellestirilen TCDD Limanlari (TCDD, 2017)

TCDD Limani Ozellestirme Tarihi DIZ:frtl :ia]‘:'(eksli Ozellestirme Geliri

Mersin Limani 11 Mayis 2007 36 yil 755.000.000 ABD dolari
iskenderun Limani 30 Aralik 2011 36 vil 372.000.000 ABD dolari
Samsun Limani 31 Mart 2010 36 yil 125.200.000 ABD dolari
Bandirma Limani 18 Mayis 2010 36 yil 175.500.000 ABD dolari
Derince Limani 2 Mart 2015 36 yil 543.000.000 ABD dolari

Sekil 14, Turk Deniz Ticaret filosunun 2010-2019 déneminde gemi cinslerine gére DWT ve adet
bazinda degdisimini gostermektedir (150GT ve Uzeri gemiler acisindan). YUk tasimaciliginda
kullanilan gemi cinsleri kuru yik, dékme yiik, konteyner ve sivi/gaz tasiyan tankerler seklinde dért
baslikta siniflandiriimistir. Sekil 14’te éne c¢ikan ilk husus, kuru yik ve dékme yUk filosunda adet ve
DWT cinsinden yasanan daralmadir. Anilan dénemde kuru yUk gemi sayisi 500’den 298’e, dbkme
yUk gemi sayisl ise 106’dan 56’ya dismustlr. Bu degisime paralel olarak, DWT cinsinden kapasite
kuru yik gemilerinde yaklasik %34, dékme yUk gemilerinde ise yaklasik %47 oraninda dusUs
gostermistir. Ayni dénemde konteyner gemi sayisi 70’ten 57’ye dliismesine ragmen DWT cinsinden
kapasite yaklasik %26 artmistir. Bunda konteynerlesme ve konteyner gemilerinin kapasitelerinin
artmasinin etkili oldugu degerlendiriimektedir. Sivi/gaz tasiyan tankerlere bakildiginda ise, gemi
sayisi 223’ten 178’e dismus, DWT cinsinden kapasite ise yaklasik %11 artmistir. Baska bir ifade ile,
Turk sirketleri daha blyk 6lcekli konteyner gemisi ve sivi/gaz tasiyan tanker kullanmaya baslamistir.
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Sekil 14: Turk Deniz Ticaret Filosunda Gemi Cinslerine Gére DWT ve Adet Bazinda Degdisim (2010-2019 Dénemi,
150GT ve Uzeri Gemiler Acisindan) (Ulastirma ve Altyapi Bakanhdi, 2020)

Sekil 15, 2004-2019 déneminde Turk limanlarinda gerceklesen toplam yUk ve konteyner trafigindeki
degisimleri gdstermektedir. Anilan dénemde toplam yUk trafigi yaklasik %127 artarken, konteyner
trafigi agirlik olarak yaklasik %243, TEU cinsinden ise yaklasik %248 artmistir. Konteyner trafigindeki
cok daha yuksek trafik artisi, uluslararasi ticaretteki konteynerlesme egilimi ile uyumludur.
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Sekil 15: Turk Limanlarinda Gerceklesen Toplam YUik ve Konteyner Trafigindeki Degisimler (2004-2019) (Ulastirma
ve Altyapir Bakanligi, 2020)

Denizyolu tasimaciliginda kullanilan diger bir uluslararasi performans 6l¢cltd, Birlesmis Milletler
Ticaret ve Kalkinma Konferansi tarafindan hazirlanan Gemi Tasimaciligi Baglanti indeksi’dir (Liner
Shipping Connectivity Index). Sekil 16, 2006-2019 dénemi boyunca Turkiye’nin Gemi Tasimacihgi
Baglanti indeksi degerinin diinya ortalamasindan daha yiksek gerceklestigini gdstermektedir.
Ozellikle Turkiye’nin sahip oldugu gemi filosunda yasanan kiictlme diisinildiginde, bu performans
dikkat cekicidir.
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Sekil 16: Gemi Tasimaciligi Badlanti Indeksi (2006-2019) (UNCTAD, 2020)

5.2.5. Demiryolu Ulastirmasi

Demiryolu tasimaciligi ézellikle yolcu tasimaciligr kisminda genellikle zarar eden bir sektér oldugu
icin, Turk demiryolu sektéri (dinyadaki genel uygulamayla paralel bir sekilde) uzun yillar kamu
tekelinde faaliyet gosteren bir sektdr olarak sUregelmistir. Ancak azalan yolcu trafigi ve artan
mali zararlar gerekli iyilestirme yatirimlarinin ertelenmesine neden olmus, yatirimlarin zamaninda
yapllmamasi sonucu azalan altyapi kalitesi ise hizmet kalitesine olumsuz yansiyarak talebin daha
da dismesine neden olmustur. Sektdriin serbestlestirilmesi, bu negatif sarmaldan bir kurtulus yolu
olarak gortlmus ve 1 Mayis 2013 tarihinde yasalasan 6461 Sayili TUrkiye Demiryolu Ulastirmasinin
Serbestlestiriimesi Hakkinda Kanun sonrasi 6zel sektdérin demiryolu yolcu ve yUk tasimaciligi
yapmasinin énd acimistir. Yeni sistemde Turkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollari (TCDD)
demiryolu altyapisi isleticisi olarak faaliyet gdstermekte, aralarinda TCDD’nin bagdli ortaklidi olan
TCDD Tasimacilik’in da bulundugu tesebbusler ise, TCDD tarafindan ydnetilen altyapi Uzerinde tren
isletmeciligi yapmaktadir. Serbestlesme sorasi dénemde, dzel girisimlerin tren isletmeciligi alanina
girmekte isteksiz olduklari gérilmektedir. 2017 yilh sonunda, OMSAN Lojistik tren isletmeciligine
giren ilk 6zel sirket olmustur (NTV, 2017).

2020 Yili Kamu Yatirrm Programi’nda dogrudan lojistik ile ilgili 3 adet proje bulunmaktadir (Tablo
14). ilk proje olan Lojistik ve Yik Merkezleri Kurulmasi Projesi’nin proje maliyeti 1.785.038.000 Tirk
Lirasi olup, projeye 2020 yilinda 115.006.000 Turk Lirasi 6denek tahsis edilmistir. Proje kapsaminda
Kars, Sivas, istanbul, Karaman, Mardin, Tatvan, BoJazkdpri ve BoziyUk'te lojistik merkez, Nigde
Andaval'da yUk merkezi yatirimlari yapilmakta ve Erzurum, Kahramanmaras, Konya ve Mersin’deki
lojistik merkezlere ise tamamlama yatirimi gerceklestiriimektedir. ikinci proje olan 2.428.068.000
Turk Liralik maliyetli iltisak Hatti Yapimlari Projesi kapsaminda Diyarbakir-Mazidagi, Bicerova,
Gelemen-Tekkekdy, Malikdy OSB, Afyonkarahisar OSB, Adana OSB-Yakapinar, Bogazkdpri-Kayseri
Serbest Bélge, Demirag OSB, iscehisar OSB, iskenderun OSB, izmit K&rfezi Sanayi Tesisleri ve
Limanlar, Manisa OSB, Osmaniye-Toprakkale-Erzin, Suluova, Ulukisla Maden Sahasi, Yeni Taskent
Bolgesi ve Mersin-Tarsus OSB’de iltisak hatti yatirimlari devam etmektedir. Son proje olan
Adapazari-Karasu Limanlari ve Sanayi Sakarya Tesisleri Demiryolu Baglantisi ve istasyon Tesisleri
insaati Projesi’nin proje maliyeti yaklasik 1,1 Milyar Turk Liras’dir. Proje kapsaminda Sakarya icin
blyUk 6nemi haiz Karasu Limanrnin demiryolu baglantisinin tamamlanmasi planlanmaktadir.
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Tablo 14: 2020 Yili Kamu Yatirim Programi’nda Dogdrudan Lojistik ile Olan Demiryolu Projeleri (Strateji ve Bltce
Baskanhdi, 2020)

2020 Yih
odenegi
(Bin TL)

Baslama-Bitis | Proje Maliyeti
Tarihi (Bin TL)

Proje No Proje Adi

Lojistik ve YUk Merkezleri

2007-2023 1785 038 115 006
Kurulmasi

2007EO01-151187

2017E01-150938 iitisak Hatti Yapimlari 2017-2022 2428 068 167 270

Adapazari-Karasu Limanlari
ve Sanayi Tesisleri Demiryolu
Baglantisi ve Istasyon Tesisleri

insaati

2009E01-999 2009-2023 1135 635 1909

Sekil 17, 1977-2019 déneminde Turkiye'deki demiryolu hat uzunlugu ve trafigindeki degisimleri
gostermektedir. Buna gére son 42 yillik dénemde demiryolu hat uzunlugu cok az bir artis
gbstermistir. 1977 yilinda 8139 km olan demiryolu ag uzunlugu 2019 yilinda 10.378 kilometreye
yUkselmistir. Bu artisin bir kismi yUksek hizli tren hattinda yapilan yatirimlardan kaynaklanmakta
olup, ana hat adi uzunlugu 2000’li yillarin ortasina kadar neredeyse sabit kalmistir. Ayni dénemde
demiryolu yolcu ve yUk trafigindeki artislar dikkat ¢ekicidir.
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Sekil 17: Demiryolu Uzunludu ve Trafigi (1977-2019) (TUIK, 2020e)

Sekil 18, 2004-2019 ddneminde demiryollarinda kullanilan lokomotif ve vagon sayisindaki degisimi
gbstermektedir. Anilan dénemde, dizel lokomotif sayisi 525’ten 556’ya, elektrikli lokomotif sayisi
73’ten 125°¢, yUk vagonu sayisi ise 160.000’den 213.000’e yukselmistir. 2004-2019 ddéneminde
tasinan yUk miktarinin ton cinsinden yaklasik %86 arttigi distnUldiginde, lokomotif ve ylik vagonu
sayisindaki artisin yetersiz kaldigini séylemek mumkundur.
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Sekil 18: Lokomotif ve Vagon Filosundaki Dedisinler (2004-2019) (TUIK, 2020e)

5.2.6. Havayolu Ulastirmasi

Turk havacilhk sektoért, son yirmi yilda énemli bir atilim sergilemistir. 2003 yilinda havayolu
biletlerindeki bazi vergi kalemlerinin kaldirilmasi sonrasinda pazara 6zel havayolu sirketlerinin
girmesi ile rekabet artmistir. Rekabetin artmasi ise sonuc¢ olarak bilet fiyatlarinda diUsuUse, uculan
nokta sayisinda ve ucus frekansinda artisa neden olarak sektérin ekonomik olarak gelismesine yol
acmistir.

Artan rekabet ile birlikte, filolardaki ucak sayilarinda énemli bir artis yasanmistir. 2008-2019
déneminde Turk havayolu sirketlerinin filolarinda yer alan ucaklarin degisimini gdsteren Sekil 19 bu
durumu g6z énlne sermektedir. Kargo ucaklari yaninda yolcu ucaklarinin da sekle dahil edilmesi,
hava kargo tasimalarinin yaridan fazlasinin tarifeli yolcu seferleriyle (gdvde altinda) tasiniyor
olmasidir. 2008 yilinda 233 olan yolcu ucadi sayisi 2019 yilinda 516’ya yUkselmistir. Sadece kargo
tasimaciliginda kullanilan ucak sayisi ise ayni dénemde dalgall bir seyir izlemistir. 2008 yilinda
29 olan hava kargo ucak sayisi 2012 yilinda 53’e ylkselmis olmasina ragmen 2019 yilinda 24’e
dismustlr. Baska bir ifade ile, yolcu ucadi sayisi 2008-2019 déneminde yaklasik %121 artarken,
kargo ucagdi sayisi yaklasik %18 azalmistir.
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Sekil 19: Yolcu ve Kargo Ucak Sayisindaki Dedisim (2008-2019) (TUIK, 2020e)

34



LOJiSTiK SEKTORU ANALiZ RAPORU ve KILAVUZU
TR63 BOLGESI (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

Tablo 15, kargo ucaklarinin kapasitesini ve sirketler bazinda dagilimini géstermektedir. 2019 yil
verilerine baktigimizda Turk Hava Yollari, toplam hava kargo tasima kapasitesinin yaklasik %55’ine
sahiptir.

Tablo 15: Turk Havayolu Sirketlerinin Kargo Kapasitesi (2019) (Sivil Havacilik Genel Maddrlagd, 2020)

Toplam Hava

Havayolu Sirketi Ucgak Tipi Ucgak Sayisi K:::::tlgzir?:g) Kargo Kapasitesi
(kg)

Turk Hava Yollari A.O. B777-F 6 102.000 612.000

Tark Hava Yollari A.O. A330-200F 10 69.000 690.000

MNG Havayollari A300 5 47.000 235.000

MNG Havayollari A330 1 70.000 70.000

ACT Havayollari B747-400 5 N3.575 567.875

ULS Havayollari A310-F 3 40.525 121.575

Toplam 2.296.450

31 Aralik 2020 tarihi itibariyla, Glke genelinde 53 ilde toplam 56 havalimani sivil hava trafigine hizmet
vermekte olup, istanbul, Antalya ve Mugla’da ikiser adet havalimani bulunmaktadir. 2003 yilinda
hizmet veren havalimani sayisinin 26 oldugunun alti cizilmelidir (Sivil Havacilik Genel Mudurlaga,
2020). DHMI Genel Mudurligu istatistiklerine gére sadece 47 havalimaninda hava kargo trafigi
gerceklesmektedir. Bu 47 havalimanindan 14’Undeki hava kargo trafigi yillik 10 tondan, 8’inde ise
villik 2 tondan dustk gerceklesmistir. Sekil 20, Turkiye’de 1990-2019 dénemindeki havayolu ylk
trafigini gdstermektedir. Sekilden de gorildigl Gzere anilan dénemde i¢ hat, dis hat ve toplam
yUk trafigi dnemli élctide artmis olmasina ragmen dis hat trafigindeki artisin derecesi daha yUksek
olmustur.
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Sekil 20: Havayolu Yik Trafigi (1990-2019) (Sivil Havacilik Genel Mdd(rligd, 2020)
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5.3. TR63 Bolgesi’nde Lojistik Sektoriine Ozel Egilimler

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi bélgesinde Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye illeri yer almaktadir.
S6z konusu illere iliskin ylUz &lcimd, ndfus ve kisi basina disen gayrisafi yurt ici hasila verileri
Tablo 16’da gosterilmistir. Bolgede yer alan her (¢ sehirdeki kisi basina disen milli gelir seviyesinin
9.213 Dolar olan Turkiye ortalamasinin altinda oldugu dikkati cekmektedir. Ayrica bdlgede nifus
acisindan en biyUk ilin Hatay, kisi basina GSYiH acisindan en yiksek ilin ise Kahramanmaras oldugu
gortlmektedir.

Tablo 16: Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye lllerinin YUzdlctimd, Ndfus ve GSYIH Verileri (TUIK, 2020f & Harita
Genel Komutanhgi, 2020)

Yiizélglimi Niifus (2019) Kisi Basina GSYiH (2019, $)
Hatay 5.403 1.628.894 5.617
Kahramanmaras 3.077 1154.102 6.006
Osmaniye 774 538.759 5.277

TR63 boélgesindeki toplam karayolu, bélinmus yol ve otoyol ag uzunluklarina iliskin veriler Tablo
17’de sunulmaktadir. Diger taraftan, séz konusu ag uzunluklarinin TR63 bélgesinin yUzdélcima,
nifus ve kisi basina diisen GSYiH bazinda yodunluklari da séz konusu tabloda yer almaktadir. TR63
bolgesindeki iller arasinda Kahramanmaras toplam karayolu adi uzunlugu en yuksek il olarak éne
cikarken, yUz olcimulne kiyasla en fazla karayolu Osmaniye ilinde bulunmakta, kisi basina ve birim
GSHY basina en fazla karayolu ise Kahramanmaras ilinde yer almaktadir.

Tablo 17: Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye lllerinde Karayolu Adr Uzunludu ve Yogunludu (TUIK, 2020e &
Karayollarr Genel Maddrligd, 2020

- Karayolu Ag Uzunlugu (km) Karayolu Ag Yogunlugu (km/km?) Karayolu Ag Yogunlugu (km/kisi) EEnAY \({;ﬁ;:lug;l)(km/(GSYlH,

Joplam | psinmis Joplam | gy unmis Toplam | g5 unmis Toplam | g5 )unmis
Karayolu Yol Agi LETEVAT] Yol Agi Karayolu Yol Ag1 Karayolu Yol Ag
Agi 9 Agi 9 A1 9! Ag1 9!
Hatay 637 376,5 80 on79 0,0697 0,0148 0,0003911 0,000231 0,000049 01134 0,0670 0,0142
K.Maras 965 285,083 34 0,3136 0,0926 0,010 0,000836 0,000247 0,000029 0,607 0,0475 0,0057
Osmaniye 291 65,58 80 0,3760 0,0847 0,034 0,000540 0,0001217 0,000148 0,0551 0,0124 0,0152

TR63 bolgesindeki illerden Hatay ve Kahramanmaras illerinde tarifeli seferler dlzenlenen
havaalani bulunurken Osmaniye ilinde havalimani mevcut dedildir. S&z konusu havaalanlarindan
Kahramanmaras Havaalani 1996 yilinda, Hatay Havaalani ise 2007 yilinda hizmete girmistir. Sekil
2Tde iki havaalaninin 2010-2020 vyillari arasindaki ticari ucus trafigi bayUklikleri sunulmaktadir.
Sekilden, Hatay Havaalan’nin Kahramanmaras Havaalan’'na kiyasla daha yodun bir sekilde
kullanildigi gértlmektedir. Diger taraftan salgin ile birlikte ticari ucak trafiginde 2020 yilinda
2019 yilina kiyasla Hatay Havalimani icin yaklasik %35, Kahramanmaras Havalimani icin ise %38
dlUzeyinde azalma meydana gelmistir.
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Sekil 21: Bélgedeki Havalimanlarinda Gerceklesen Toplam Ticari Ugcak Trafigi (2010-2020)?

Bolgedeki Hatay ve Kahramanmaras havaalanlarinda 2010-2020 vyillari arasinda gerceklesen hava
kargo trafigi Sekil 22’de sunulmaktadir. Hatay Havaalan’'nda gerceklesen hava kargo trafiginin
Kahramanmaras Havaalan’na kiyasla oldukca fazla oldugu goértlmektedir. Diger taraftan, iki
havaalanindaki hava kargo trafiginin 2010-2018 vyillari arasinda artis egilimini strdlrdgud, 2018 ve
2019 yillarinda ise azaldigi dikkati cekmektedir. Klresel salginin ortaya c¢iktigi 2020 yilinda ise 2019
yilina kiyasla hava kargo trafiginde Kahramanmaras’ta yaklasik %40, Hatay’'da ise %44 dlzeyinde
azalma meydana gelmistir.
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Sekil 22: Bélgedeki Havalimanlarinda Gerceklesen Toplam Hava Kargo Trafigi (Ton, 2010-2020)*

2- Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Mudurltaga istatistik Yilliklarindan derlenmistir.
3- Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Mudirliga istatistik Yilliklarindan derlenmistir.
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TR63 Bolgesinde 2010-2018 yillari arasinda gerceklesen demiryolu yUk tasimaciligi trafigi verileri
Sekil 23’te sunulmaktadir. Bu kapsamda, bolgede gerceklestirilen demiryolu yik tasimaciliginin
Hatay ilinde yodunlastigi dikkati cekmektedir. Diger taraftan, Kahramanmaras ilinde gerceklestirilen
demiryolu yUk tasimaciiginin 2010-2012 yillari arasinda artis gosterdigi, 2012 yilindan sonra ise
oldukca buyUk Olcekli bir sekilde azaldigi gorilmektedir. Osmaniye ilinde yapilan demiryolu
tasimaciliginin ise diger iki ile kiyasla olduk¢a distk bir dizeydedir.
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Sekil 23: Bélgede Gerceklesen Demiryolu Yik Trafigindeki Degisim (NetTon, 2010-2018) (TCDD, 2019)

TR63 Bodlgesi cografi konumu ve liman altyapilarinin geri sahalarindaki sanayi tesisleri itibariyla
Tarkiye’nin denizyolu yUk tasimaciiginda ve dis ticaretinde dnemli bir yere sahiptir. Bélgedeki
denizyolu tasimaciligi faaliyetleri, bdlgenin en &nemli limani konumundaki iskenderun Limani
boélgesinden yapilmaktadir. iskenderun Limanr’nda 2010-2020 vyillari arasinda elleclenen toplam
yik Sekil 24’te gdsteriimektedir. Bu cercevede, iskenderun Limanrnda elleclenen yiik miktarinin
artan bir egilim icerisinde oldugu dikkati cekmektedir. S6z konusu artis egiliminin &zellikle limanin
Ozellestiriimesinden sonraki slUrecte bélgede artan &zel sektdr yatirmlarindan ve limandaki
kapasite artisindan kaynaklandigi degerlendiriimektedir. S6z konusu artis egilimine ragmen,
jskenderun Limanrnda 2020 yilinda 2019 yilina kiyasla elleclenen yikin yaklasik %2 seviyesinde
azaldigi gorulmektedir.
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Sekil 24: [skenderun Limanr'nda Elleclenen Toplam Yiik (Ton, Ulastirma ve Altyapi Bakanligi Denizcilik Istatistikleri
2010-2020)

TR63 Bolgesi, Hatay ilinin Suriye’ye sinir olmasi nedeniyle pek ¢ok sinir kapisini barindirmakta olup,
Ozellikle Orta Dogu Ulkeleriyle yapilan ticarette dnemli bir yere sahip olmustur. Bélgede Yayladad,
Cilvegdzl ve Zeytindal sinir kapilart bulunmaktadir. Ancak Suriye’deki belirsizliklerin yarattigi
etkiyle, bu sinir kapilarinda gerceklesen ticarette dnemli bir azalma meydana gelmistir.
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6. Lojistik Sektoruniin Mevcut Durumu

6.1. Birincil Arastirma Sonuglari
6.1.1. Anketler

ilgili ticaret odalarinin internet sitelerindeki sirket envanterlerine gére, TR63 Bdélgesinde (bir kismi
faal olmamakla birlikte) toplam 2.326 adet sirket lojistik sektdriinde faaliyet gdstermektedir.
Diger taraftan boélgede lojistik sektdorindeki mevcut durumu ve beklentileri dl¢cebilmek amaciyla
hazirlanan anket calismasina toplam 14 kisi/sirket katilmis olup ankete katilanlar ve bdlgede
faaliyet g6steren firmalarin dagihmi Tablo 18'de gésterilmistir. Tablodan da goérilecedi Gzere, TR63
Bolgesinde ankete katiim dlzeyi oldukc¢a disUk bir seviyede kalmistir. Bu nedenle ankete katilan
lojistik sirketlerinin bélgedeki lojistik sektdérinin genelini temsil etme yetenekleri oldukga sinirli
olup, anket sonuclarina gore yapilan ¢cikarimlarin bu cercevede ele alinmasinda yarar gértlmektedir.

Tablo 18: Ankete Katilan Sirketlerin lller Bazinda Dadilimiari

] Hatay Kahramanmaras Osmaniye
Sektorde Faaliyet Gosteren
Sirket Sayisi 2.204 66 56
Katilim Sayisi 14

Anket calismasinda dncelikle katilimcilara calistiklari departman/b6lim sorulmustur. Soruya cevap
veren 13 kisinin tamami Ust yonetimde calismaktadir (Sekil 25). Turkiye genelinde verilen cevaplar
incelendiginde bolgedeki duruma paralel olarak ankete katilanlarin blyUk bir kisminin sirketin
Ust yonetiminde gorev aldigi goérilmektedir. Bu cercevede, TR63 Bdlgesinden ankete katilanlar
ile Turkiye genelinden ankete katilanlarin birbirine yakin bir departman/bdlim dagdilimina sahip
oldugu dikkati cekmektedir.

(alisma Departman / Boltim

Diger
Uretim
Satrs / Pazarlama
Finansman / Muhasebe
Ust Yonetim
0 10 20 30 40 50 60 10
Sirket Sayis
W Tirkiye W TR63Bolgesi

Sekil 25: Ankete Katilan Kisilerin Sirketlerinde Gérev Aldiklar Departman,/Bélim
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Ankete katilanlarin gérev/unvanlari soruldugunda, cevap veren 14 kisiden Q'u sirket sahibi, 2’si
sirket genel mudurd, Ti ise mudur/sef oldugunu ifade etmistir (Sekil 26). Bu kapsamda hem
TR63 Belgesinde hem de Turkiye genelinde ankete en fazla katilimin sirket sahipleri tarafindan
gerceklestirildigi dikkati cekmektedir.

Gorev / Unvan
Beyaz Yaka ( Diger)
Mudr / Sef
Genel Midar / CEO
Firma Sahibi
0 10 20 30 40 50 60
Sirket Sayisi
| Tirkiye W TR 63 Bolgesi

Sekil 26: Ankete Katilan Kisilerin Sirketlerindeki Gérevieri/Unvanlari

Sonraki asamada, ankete katilan lojistik sirketlerinin bUyUklUklerini tespit etmek amaciyla yillik
ortalama brUt satislari sorulmustur. Sirket bUyUklUklerini siniflandirmak amaciyla 4 farkl sirket
bUyUKIGgU araligr olusturulmustur. Buna gobre brit satislari 3 Milyon Tdrk Lirasindan az olan
isletmeler “Mikro isletme”, 3 Milyon Tirk Lirasindan yiiksek ancak 25 Milyon Tirk Lirasindan
dustk olan isletmeler “KicUk isletme”, 25 Milyon Tirk Lirasindan yiksek ancak 125 Milyon Turk
Lirasindan dUsik olan isletmeler “Orta BUyuklUkte isletme”, 125 Milyon Tirk Lirasindan biyUk olan
isletmeler ise “BlyUk isletme” olarak kabul edilmistir. Bu kapsamda, Sekil 27°de sirket bUyuklugu
sorusuna verilen cevaplarin dagilimini gosterilmekte olup, TR63 Bblgesinden soruya cevap veren
isletmelerden T'i mikro isletme, 4’G klcUk isletme, 7 tanesi ise orta blyUklUkte isletme sinifinda yer
almistir. Cevaplarin dagilimi tim Turkiye’den alinan cevaplarin dagihimi ile karsilastirildigr zaman
Turkiye genelindeki cevaplarda en blyUk grubu klclk isletmelerin, TR63 bdlgesinde ise orta
blyUkldkteki firmalarin olusturdugu gézlemlenmektedir.

Yillik Ortalama Brit Satislar

Bilmiyorum
25- 125 Milyon TL = Orta Byaklikte isletme
3-25 Milyon TL = Kiicik [sletme

0-3 Milyon TL = Mikro isletme
0 5 10 15 20 25 30
Sirket Sayisi
W Tiirkive W TR 63 Bolgesi

Sekil 27: Ankete Katilan Sirketlerin Olcek Gruplamasi

izleyen asamada, sirket buyUkligunin calisan sayisinin kullanilmasi suretiyle 6lcilebilmesini
teminen isleme blnyesinde calisan personel sayisi katilimcilara sorulmustur (Tablo 19). TR63
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Bélgesinden calisan sayilarina iliskin alinan 7 cevabin en distk degerinin 15 calisan, en yUksek
degerinin ise 41 calisan oldugu gértlmektedir. Bolgedeki lojistik sirketlerinin ortalama calisan sayisi
27,20, medyan calisan sayisi 29, calisan sayisinin standart sapmasi ise 9,04 olarak hesaplanmaktadir.
Karsilastirma yapilabilmesi amaciyla Tirkiye geneline iliskin anket sonuglari incelendiginde,
ankette yer alan ilgili soruya cevap veren 54 lojistik sirketinin calisan sayisi 2 ile 1.650 arasinda
degismekte oldugu, ortalama calisan sayisinin 132,37, medyan calisan sayisinin 25, calisan sayisinin
standart sapmasinin ise 326,17 diizeyinde oldugu gdrtlmektedir. iki grup karsilastirildiginda, TR63
Bolgesinden ankete katilan sirketlerin tim Tlrkiye’den ankete katilan sirketlere kiyasla oldukca
klUcUk &lcekli oldugu gortlmektedir. Bu sonuc TUrkiye lojistik sistemi acisindan kritik bir konumda
bulunan TR63 bolgesindeki lojistik sirketlerinin gerek odak grup toplantisi sonuclarina ve gerekse
de GZFT Analizi ciktilarina gore klcUk 6lcekli olduklart ve aile isletmesi 6zelligi gdsterdikleri
hususunu desteklemektedir. Diger taraftan standart sapmalara bakildiginda, TR63 Bolgesinden
ankete katilan lojistik sirketlerinin &lceklerinin TUrkiye ortalamasina gbére cok daha dar bir bant
icinde degisiklik gosterdigi anlasiimaktadir.

Tablo 19: Ankete Katilan Sirketlerin Calisan Sayilarina Yénelik Ozet [statistikler

Sirket Sayisi | En Diisiik Calisan Sayisi | En Yiiksek Calisan Sayisi | Ortalama | Medyan | Standart Sapma

TR63 Bolgesi 14 15 41 27,20 29 9,04

Turkiye 54 2 1.650 132,37 25 326,17

Sirketlerin hizmet verdigi pazarlarin &lcegdi, anket calismasi kapsaminda cevabi aranan sorulardan
biri olmustur. Hizmet verilen pazarlarin etki alaninin élctlebilmesini teminen rekabet edilen pazarlar
yerel, bdlgesel, ulusal ve uluslararasi olarak doért ana eksene ayrilmis ve ankete katilimcilardan s6z
konusu alternatifler arasindan secim yapmalari talep edilmistir. Ayrica, anket katilimcilarina soruya
cevap verirken birden fazla secenegin isaretlenmesi imkani taninmistir. Sekil 28'de yer verilen
sonuclara gére Turkiye genelinden ankete katilan lojistik sirketlerinin esas faaliyet gdsterdikleri
pazarin uluslararasi lojistik pazari oldugu dikkati cekmektedir. TR63 bodlgesindeki katilimcilar ise
cogunlukla uluslararasi ve ulusal dlcekte faaliyet gdstermektedir.

Rekabet Olcegi
Uluslararasi
Ulusal
Bolgesel
Yerel
0 10 20 30 40 50 60 70
Sirket Sayisi
W Tirkiye W TR 63 Bolgesi

Sekil 28: Ankete Katilan Sirketlerin Rekabet Olcekleri (Rekabet Ettikleri Pazarlar)

Sirketlerin piyasa icerisindeki konumlarini ve sektdérdeki egilimleri ele almak icin sorulan diger bir
soru, son bir aydaki kapasite kullanim oranlarinin tespitine ydnelik olmustur. Bu kapsamda Turkiye
genelindeki lojistik sirketlerinin en fazla isaretledikleri cevabin %76 ve lUzerinde oldugu gérialirken,
TR63 Bodlgesinden ankete katillan sirketler ise en fazla %66-75 secenegdini isaretlemistir (Sekil
29). Her iki grupta cevaplarin dagilimina bakildiginda, TR63 Bolgesinden ankete katilan lojistik
sirketlerinin TUrkiye ortalamasina goére daha duslUk kapasite kullanim oranlarina sahip olduklari
gorilmektedir.
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Son Bir Aydaki Kapasite Kullanim Orani

%76 ve Uzeri
% 66 - 75

% 51- 65
%26-50
%]1-125

0 5 10 15 20 25 30
Sirket Sayisi
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Sekil 29: Ankete Katilan Sirketlerin Son Bir Aydaki Kapasite Kullanim Oranlari

Sirketlerin yapisal 6zelliklerinin belirlenebilmesini teminen ankete katilanisletmelerin sundugu lojistik
hizmetlerin tespit edilebilmesi icin katilimcilara son olarak bir soru yoneltilmis ve katilimcilardan
kendilerine sunulan seceneklerden bir veya birkacini isaretlemeleri talep edilmistir. Sekil 30’da
sunuldugu Uzere, TR63 Bblgesinden soruya cevap veren tim isletmeler tasima hizmeti vermekte
olup katilimci firmalarin tamaminin Hatay ilinde yerlesik olmasinin da etkisiyle cevaplarda gimrik
hizmetlerinin &ne ciktigi dikkati cekmektedir. GUmrUk hizmetlerini ise antrepo hizmetleri ve dagitim
hizmetleri izlemektedir. TUrkiye ortalamalarina bakildiginda ise, soruyu cevaplayan tim sirketlerin
tasima hizmeti sundugu, bunu sirasiyla dagitim ve gimrik hizmetlerinin izledigi goértlmektedir.
TR63 Bolgesinden ankete katilanlar arasinda paket ve ambalajlama hizmeti ile sigorta hizmeti
veren yalnizca Ter adet lojistik sirketinin olmasi da ayrica dikkat cekicidir.

Verilen Lojistik Hizmetleri

Antrepo Hizmetleri
Daditim Hizmetleri
Tasima Hizmetleri
Sigorta Hizmetleri

Paket ve Ambalajlama Hizmetleri
GOmrik Hizmetleri

0 10 20 30 40 50 60 170 80 90 100
Sirket Sayisi

W Tirkiye W TR 63 Bolgesi

Sekil 30: Ankete Katilan Sirketler Tarafindan Verilen Lojistik Hizmetler

Anket katilimcilarinin ve ankete katilan lojistik sirketlerinin tanimlayici &zelliklerinden sonra,
COVID-19 salgininin sektér ve sirketler Uzerindeki etkilerini analiz etmeyi amaclayan sorulara
gecilmistir. ik soruda katiimcilara 2020 vyili cirosunun 2019 yilina gdére nasil dedisim gdsterdigi
sorulmustur. Toplam 11 cevap arasindan 5’i cironun arttigini, 2’si cironun degismedigini, 4’G ise
cironun azaldigini géstermektedir (Sekil 31). Cironun %1-25 arasinda arttigina isaret eden secenek 3
kere tercih edilerek en ¢ok isaretlenen cevap olmustur. Turkiye genelindeki cevaplara bakildiginda
ise, en cok tercih edilen secenegdin cironun %1-25 arasinda arttigini gdsteren secenek oldugu
gorllmektedir. Bu cercevede TR63 Bolgesinin Turkiye geneliyle benzer sonuclara sahip oldugu
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ortaya cikmaktadir. S6z konusu soruya katilimcilar tarafindan cevaplar, blyUk oranda Orta Dogu
Ulkeleri ile ticaret yapan bolgedeki lojistik sektdrl cirosunda olumsuz bir gelisme yasanmadigini
gostermektedir.

2019 /2020 Ciro Degisimi
% 51 Uzerinde Azald
% 26-50 Arasinda Azald
% 1-25 Arasinda Azaldi
Ayni Kaldi
%51 Uzerinde Artti

% 26-50 Arasinda Artti
% 1-25 Arasinda Artti

0 5 10 15 20 25
Sirket Sayisi
W Tirkiye W TR 63 Bolgesi

Sekil 31: Ankete Katilan Sirketlerin 2019/2020 Dénemindeki Ciro Dedisimleri

COVID-19 salgininin ciro kaybi yaninda diger bir olasi etkisi, lojistik sirketlerinin maliyetlerinde artisa
yol acmasidir. Ankette yer alan “COVID-19 salgini sonucunda firmanizin maliyetlerinde nasil bir
degisim yasanmistir?” sorusunu TR63 Bolgesinden toplam 13 sirket cevaplamis olup katilimcilarin
tamami maliyetlerin arttigini ifade etmistir (Sekil 32). Turkiye genelineiliskin sonuclarincelendiginde
ise en cok isaretlenen cevabin bélgedeki sonucla paralel olarak, maliyetlerin cok ylksek seviyede
artis goésterdigi seklinde oldugu goérilmektedir.

Salgin Sonrasi Sirket Maliyetlerindeki Degisim

Maliyetlerimiz Degismedi

Maliyetlerimiz Cok Yiksek Seviyede Disiis Gosterdi
Maliyetlerimiz Az da Olsa Diistis Gdsterdi
Maliyetlerimiz Cok Yiiksek Seviyede Artis Gosterdi
Maliyetlerimiz Az da Olsa Artis Gosterdi

0 5 10 15 20 30 35 40 45
Sirket Sayisi

W Tirkiye W TR 63 Bolgesi

Sekil 32: Salgin Sonrasinda Ankete Katilan Sirketlerin Maliyetlerinde Meydana Gelen Degisim

Anketin izleyen boéliminde katilimcilardan salgin silresince yasadiklari en blyUk bes sorunu
kendilerine sunulan alternatifler arasindan siralamalari istenmistir. Siralamayi yaparken en blyUk
sorunu birinci siraya, en klclUk sorunu ise son siraya tasimalari talep edilmistirt. Karsilastirma
yapabilmek amaciyla, TR63 Bolgesi yaninda tUm Turkiye’den alinan cevaplar da raporlanmistir
(Tablo 20). Tablo 20’in Ust bolimU, TR63 Bélgesi cevaplarinin, alt bdlimu ise Turkiye genelinden

4- Tablodan 6rnek vermek gerekirse, TR63 Bdlgesinden ankete katilan 3 kisi talepteki daralmayi en blyuk sorun, 3
kisi en buyuk ikinci sorun, 2 kisi ise en bUyUk dérdincl sorun olarak gérmektedir.
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alinan cevaplarin dagiimini gdstermektedir. isaretlenen seceneklerin cevap sayilari kullanilarak
agirliklandiriimasi sonucu ortalama skorlar hesaplanmis ve ortalama skorlara gbére siralamalar
belirlenmistir. TR63 bdlgesinde “Tahsilat Problemi”, Tlrkiye genelinde ise “Talepteki Daralma”
en biylUk sorun olarak &ne cikmaktadir. Diger taraftan TR63 Bélgesi cevaplarinda “isletme
Maliyetlerindeki Artis” sorunu TUrkiye ortalamasina gére daha 6n plandadir.

Tablo 20: Ankete Katilan Sirketlerin Salgin Sonrasinda Yasadiklari Sorunlarin Bly(kllik Siralamasi

et U 2 . . 2 Org;la(lg:na Sui?::umnam

Tahsilat Problemi 1 3 6 ¢} 1 2,73 2

isletme Maliyetlerindeki Artis 2 4 2 2 2 2,83 3

Talepteki Daralma 4 1 3 3 2 2,85 1

TR6S. Personel Bulmada Sikinti 2 1 03 1 3,00 5
Bolgesi ’

DUsuk Ongoérulebilirlik 1 3 2 3 2 3,18 4

Finansman Bulmadaki Sikintilar 4 1 0 3 5 3,31 6

Teknolojik Altyapidaki Yetersizlik 0 1 1 0 1 3,33 7

Talepteki Daralma 45116 10 | 10 | 9 2,13 1

Tahsilat Problemi 9 |19 22| 9 8 2,82 2

Dusik Ongérilebilirlik 15/ 9 28|16 T 2,99 3

Turkiye Finansman Bulmadaki Sikintilar 10129 16 | 13 | 19 3,02 4

isletme Maliyetlerindeki Artis 12,120 8 | 32|13 316 5

Personel Bulmada Sikinti 7 1 7 1147 3,36 6

Teknolojik Altyapidaki Yetersizlik ) 4 7 4 | 31 4,35 7

Sonraki soruda tedarik zincirlerine odaklaniimis ve katiimcilardan COVID-19 salgini nedeniyle
tedarik zincirinde yasadiklari en blUyUk bes sorunu kendilerine sunulan alternatifler arasindan
siralamalari istenmistir. Siralama yaparken en blyUk sorunu birinci siraya, en klclk sorunu ise son
siraya tasimalari talep edilmistir. Onceki soruda da oldugu gibi, karsilastirma yapabilmek amaciyla
hem TR63 Bélgesi hem de Tilrkiye genelinden alinan cevaplarin dagilimi raporlanmistir (Tablo 21).

Tablo 2T’deki sonuclara gére, TR63 Bbdlgesinde en dnemli sorun alani olarak artan lojistik maliyetleri
One cikarken, Turkiye genelindeki en 6nemli sorunun liman hizmetlerinde yasanan kesintiler oldugu
gorllmektedir. Diger taraftan sinirlari kapatan Ulkeler nedeniyle glizergahlarin degismesi TR63
bolgesi ve Turkiye genelinde en kritik ikinci sorun alani konumundadir. TR63 bodlgesinin aksine
artan lojistik maliyetler TUrkiye genelinde Uc¢lncl en édnemli sorun alani olarak gérualirken, TR63
bélgesinde Gglncl siradaki sorun alani olarak sinirlarini kapatan Ulkeler nedeniyle tasima tarinin
degdismesi hususu yer almaktadir. Liman hizmetlerindeki kesintinin Tlrkiye genelinin aksine son
siralarda yer almasi bélgedeki limanlarin etkin bir sekilde faaliyet gdsterdigini ortaya koymaktadir.

45



L/ _@\@—\% _—

— o7

() )
-
N2y

Tablo 21: Salgin Sonrasinda Ankete Katilan Sirketlerin Tedarik Zinciriyle ilgili Yasadiklari Soruniarin
Buydklik Siralamasi

Ortalama Sorun
Sorun L 2 3 4 5 Skor Siralamasi
Artan Lojistik Maliyetleri 6 1 2 3 0 2,17 1

Sinirlarini Kapatan Ulkeler Nedeniyle 2 4 1 2 1

Guzergahlarin Degismesi 2,60 2

Sinirlarini Kapatan Ulkeler Nedeniyle
Tasima Turinin (Karayolu, Demiryolu | 3 5 0 1 5 3,00 3
Gibi) Degismesi

Mqrmar_a
Bolgesi Karayolu Trafik Kisitlamalari 1 2 2 3 1 31 4
Sinirlardaki Saglik Denetimleri 1 2 7 2 2 314 5
Liman Hizmetlerinde Kesinti 1 0 2 3 5 4,00 6
Hava Kargo Operasyonlarinin
Kesintiye Ugramasi 0 0 0 0 0 6,93 7
Liman Hizmetlerinde Kesinti 26 | 15 113 | 15 | 13 2,68 1
Sinirlarini Kapatan Ulkeler
Nedeniyle Glzergahlarin 10|16 | 1N 5 110 2,79 2
Degismesi
Artan Lojistik Maliyetleri 25117 | 6 | 26| 13 2,83 3
Sinirlardaki Saglk Denetimleri 8 | 25]/30 |15 | 9 2,91 4
Turkiye |
Hava Kar_go_ Opefasyon arinin 5 0 4 5 5 326 5
Kesintiye Ugramasi
Karayolu Trafik Kisitlamalari 4 112 28|26 | 9 3,30 6
Sinirlarini Kapatan Ulkeler
Nedeniyle Tasima TUrdnldn 0 132 6 6 | 39 337 7

(Karayolu, Demiryolu Gibi)
Degismesi

Sonraki soruda katilimcilara COVID-19 salgini sirasinda en ¢cok sorun yasadiklari lojistik hizmetlerinin
neler oldugu sorulmustur. Alinan cevaplarin dagilimini gésteren Tablo 22’ye gbre, TR63 Bdlgesi
ile TUrkiye genelinde en fazla sorun yasanan lojistik hizmetlerinin gimrik ve tasima hizmetleri
oldugu gorulmektedir. Tasima hizmetlerinin ortalama skoru TR63 Bolgesinde 2,07 olurken, Turkiye
genelinde 2,48 dlizeyinde gerceklesmistir. Diger taraftan salgin sirasinda TUrkiye genelinde en blyUk
sorun alani olarak goérilen gimrik hizmetlerinin Turkiye genelindeki skoru 1,91, TR63 bdlgesindeki
skoru ise 2,0 seviyesinde kalmistir. Ayrica Turkiye genelinde paketleme ve ambalajlama hizmetleri
UcUncl en blyUk sorun alani olarak 6ne cikarken, TR63 bdlgesinde séz konusu sorun besinci sirada
kalmistir. S6z konusu durumun TR63 bolgesindeki firmalarin yogun olarak paket ve ambalajlama
isine ihtiya¢c duymayan yUk gruplarina hizmet vermesinden kaynaklandigi degerlendiriimektedir.
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Tablo 22: Salgin Sonrasinda Ankete Katilan Sirketlerin Lojistik Hizmetleriyle flgili Yasadiklari Sorunlarin Biydiklik

Siralamasi
e u 2 . ~ 2 Or;all(lg:na Slrsa?;umnaﬂ
GUmruk Hizmetleri 5|45 0] 0 2,00 1
Tasima Hizmetleri 8 1 1 4 0 2,07 2
TR63 Antrepo Hizmetleri 0 1 1 1 1 3,50 3
Bolgesi Sigorta Hizmetleri 11 4 3|3 350 4
Paket ve Ambalajlama Hizmetleri 0 4 2 4 4 3,57 5
Dagitim Hizmetleri 0 3 1 2 6 3,92 6
GUmruk Hizmetleri 45127 /10 | 6 | 5 1,91 1
Tasima Hizmetleri 38 14|10 30| 5 2,48 2
Paket ve Ambalajlama Hizmetleri 2 133124122 9 3,03 3
Turkiye
Sigorta Hizmetleri 5|5 37 23|16 3,47 4
Antrepo Hizmetleri 1 5 6 7 |14 3,85 5
Dagitim Hizmetleri 7 14 1 10 |49 3,88 6

COVID-19 salgininin etkilerini hizmet verilen sektdrler bazinda ele almak i¢cin ankete s&z konusu
hususla iliskili bir soru ilave edilmistir. Katilimcilara yéneltilen soruda cesitli sektdrlere verilen
lojistik hizmetlerde salgin sonrasinda nasil bir degisim yasandidina iliskin cevaplar alinmistir. Tablo
23’'te yer alan sektérlerin tamami icin lojistik hizmetlerde meydana gelen degisim incelendiginde
TR63 bolgesinde 19 cevabin artis, 27 cevabin azalis ve 18 cevabin da dedisiklik olmadigi ydoninde
isaretlendigi gortlmektedir. Ayrica bdlgede tarim, toptan ve perakende ticaret ve ulastirma ve
depolama sektérlerine verilen lojistik hizmetlerdeki artisin azalisa; konaklama ve yiyecek, insaat
ve imalat sektorlerinde ise azalisin artisa gdre daha fazla yasandigi dikkati cekmektedir. Turkiye
geneline iliskin sonuclar irdelendiginde, ulastirma ve depolama sektdrl haric olmak Gzere diger
tim sektérlere verilen lojistik hizmetlerindeki azalisin artisa gdre daha fazla yasandigr godze
carpmaktadir. Turkiye genelinde sektdrler arasinda bir degerlendirme yapildiginda ise, &zellikle
imalat ile konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetlerine yonelik verilen lojistik hizmetlerindeki azalma
dikkat cekicidir.
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Tablo 23: Salgin Sonrasinda Ankete Katilan Sirketlerce Degisik Sektérlere Verilen Lojistik Hizmetlerinde Meydana
Gelen Degisim

Madencilik Toptan ve Ulastirma I:gl'lva;kgaclzﬁ
ve Tas Per_akende ve Hizr¥1eti
Ocakeihigi Ticaret Depolama Faaliyetleri
Onemli
bir artis 2 1 3 3
yasandi
Bir miktar
artis 3 2 1 2 2
yasandi
TR63 Degisiklik
Bolgesi olmadi 3 4 2 4 1 3 1
Bir miktar
azalis 4 1 2 2 2 3
yasandi
Onemli
bir azalis (0] 1 6 1 1 4
yasandi
Onemli
bir artis 10 (e} 3 1 7 13 6
yasandi
Bir miktar
artis 19 3 16 6 16 17 3
yasandi
Lo Degisiklik
Tarkiye olmadi 22 32 17 25 15 17 16
Bir miktar
azalis 9 n 19 17 14 14 n
yasandi
Onemli
bir azalis 12 10 19 20 12 13 31
yasandi

Son bélimde ankete katilanlara COVID-19 sonrasinda operasyonlarinda ne tldr dedisikliklere
gidecekleriyle ilgili iki adet soru yoneltilmistir. Bu sorulardan ilkinde, salgin sonrasinda orta ve uzun
vadeli olarak hangi yatirim stratejilerini izleyecekleri sorulmus ve bu stratejileri ©ncelik sirasina gére
isaretlemeleri istenmistir (Tablo 24). Bu ¢ercevede her iki grup da 6ncelikli olarak dijital déontsim,
otomasyon ve benzeri teknolojik yatirimlari artiracaklarini ifade etmistir. Salgin sonrasinda temassiz
islemlerin degerinin artmasi ve insan faktdérinin mimkidn oldugu kadar silreclerde geri planda
kalmasi, sirketleri teknolojik altyapilarini glclendirmeye zorlamaktadir. Diger yandan yine salginla
beraber bazi tlkelerin sinir kapilarini kapatmalari ve/veya lojistik gecislerinde bazi ilave zorluklar
cikarmalari, Turk lojistik sirketlerini yeni pazarlar aramaya ydnlendirmektedir. iki grubun ayristigi
en édnemli sorun alani ise birlesme ve/veya satin almaya olan yonelim konusunda gerceklesmistir.
TR63 bdlgesinden katilimcilarin cevaplarina gbére olusturulan siralamada birlesme ve/veya satin
almaya olan ydnelim ikinci sirada yer alirken Turkiye genelinde sz konusu sorun alani son siralarda
yer almistir. TR63 Bolgesinde birlesme ve/veya satin almalara yonelme egilimini, bdlgedeki lojistik
sirketlerinin klicUk 6lcekli ve aile isletmesi 6zelligindeki yapilarina baglamak mimkindur. Halihazirda
finansmana erisimde sorunlar yasayan ve Suriye’deki/Orta Dogu’daki belirsizlikler nedeniyle sikinti
ceken bu tir sirketler, salginin getirdigi ilave finansal yUkleri daha iyi ydnetebilmek icin birlesme ve/
veya satin alma yoluna gitmeyi planlamaktadir.
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Tablo 24: Salgin Sonrasinda Ankete Katilan Sirketlerin Gelecekte lzleyecekleri Stratejilerin Oncelik Siralamasi

Salgin Sonrasinda Gelecekte Ortalama Sorun

izlenecek Strateji Skor Siralamasi
Dijital D&nlGsUm, Otomasyon ve
Benzeri Teknolojik Yatirimlari 8 2 3 0 1 1,86 1
Artiracagdiz
Birlesme ve/veya Satin Almalara
Yonelecediz 312 20 4 3,00 2
Yeni Pazarlara Girecegiz 1 1 4 3 0 3,00 3
insan Kaynaklarimizin Niteligini
Artiracagiz 1 3 0 2 3 333 4
TR63
B('jlgesi Yeni Ta R
sima Rotalarina Gecis
Yapacadiz 1 1 4 6 1 3,38 5
Kent Lojistigi Yatirimlarina Agirlik
Verecegiz o, 1 0 0 1 3,50 6
Ortakliklarimizi Gelistirecek ve Yeni
Ortakliklar Kuracagiz 0 4 1 3 4 3,58 7
Tasimalarda Demiryoluna Daha
Fazla Adirlik Verecegiz 000,010 721 8
Dijital D6nUstm, Otomasyon ve
Benzeri Teknolojik Yatirimlari 68 10| 9 6 3 1,60 1
Artiracagiz
Yeni Pazarlara Girecegiz mi14 12| 8 3 2,54 2
Ortakhklarimizi Gelistirecek ve Yeni
Ortakliklar Kuracagiz 1142110518 12 2,92 3
Kent Lojistigi Yatirimlarina Agirlik 1 7 1 3 4 213 4
Verecegiz ’
Turkiye _ _
Yeni Tasu|ma Rotalarina Gegis 10 9 1343 10 3.40 5
Yapacagiz
Birlesme ve/veya Satin Almalara 3 7 137 10 19 246 6
Yénelecegiz ’
Tasimalarda Demiryoluna Daha
Fazla Agirlk Verecegiz ! ! 3 > 9 4,05 /
insan Kaynaklarimizin Niteligini
Artiracadiz 3 8 8 | 10 | 38 4,07 8

Son olarak da lojistik sirketlerinin COVID-19 salgini ile birlikte kullandiklari ulastirma tlrlerinde bir
degisiklige gidip gitmeyecekleri ele alinmistir. Salginla beraber tedarik zincirlerindeki ¢alisanlarin
ozellikle sinir gecislerinde vyasadiklari sikintilar sonrasinda, insan yodun calisan karayolu
tasimaciligindan daha az insanla operasyon dizenleyen demiryolu ve denizyoluna dogru bir
yonelim beklemek mUmkUndur. Diger taraftan yolcu ucuslarinin azalmasi ve bazi hatlarda tamamen
durmasi, yolcu ucaklari ile tasinan hava kargolarin trafiginde zaman zaman kesintilere yol acmistir.
Tablo 25’te goéruldigu Uzere, Turkiye genelinde verilen cevaplarin blyUk bir kisminin ulastirma
tarlerinin kullaniminda bir degisiklige gidilmeyecegdi yoninde oldugu dikkati cekmektedir. TR63
Bolgesi &zelinde bakildiginda ise, Turkiye genelinin aksine denizyolu tasimaciiginin daha fazla
kullanilacagi yoninde bir dagilim ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsamda s6z konusu sonucun ortaya
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cikmasinda, bdélgede ankete katilim saglayan firmalarin tamaminin Hatay ilinde yer almasinin da
etkisiyle, TR63 bolgesinde denizyolu ve liman altyapilarinin erisilebilirlik dizeyinin ylksek olmasinin
etkili oldugu degerlendirilmektedir.

Tablo 25: Salgin Sonrasinda Ankete Katilan Sirketlerin Gelecekte Kullandiklari Tasimacilik Turleri Bazinda
Yapacaklari Dedisiklikler

Karayolu Demiryolu Denizyolu Havayolu
Tasimaciligl | Tasimacihigr | Tasimacihigr | Tasimaciligi
Daha az kullanacagiz 2 2 1 1
B-l'-oilqgeessi Daha fazla kullanacagiz 5 3 5 1
Degismeyecek 7 3 4 5
Daha az kullanacagiz 16 16 12 16
Turkiye | Daha fazla kullanacagiz 24 19 20 14
Degismeyecek 50 26 31 29

6.1.2. Odak Grup Toplantilari

TR63 bdlgesinin sinir bdlgesi olmasi ve bdlgede cevre Ulkelerle yapilan ticaretin salginla birlikte
sinirlarin kapanmasi sonucu kesintiye ugramasi nedeniyle lojistik sektdriinde ortaya ¢ikan daralma,
Odak Grup Toplantisinda 6ne c¢ikan hususlarin basinda yer almistir. Bdlge illerinden Hatay
Turkiye’'deki en blyUk karayolu tasimaciligi filolarindan birine sahip olup, karayolu tasimaciligi bélge
ekonomisinden énemli bir pay almaktadir. Salginin ortaya cikisiyla birlikte komsu UGlkelerin sinirlarini
kapatmasi ve sert tedbirler almasi bélgedeki karayolu lojistigini olumsuz yénde etkilemistir. Bu
kapsamda, odak grup katilimcilari tarafindan bolgedeki karayolu filolarinin kapasitelerinin altinda
calistigi ve surlcllere uygulanan saglik tedbirleriyle birlikte vize sUreclerinin uzamasinin karayolu
sektérinde olumsuz etkiye neden oldugu ifade edilmistir.

Bolgedeki lojistik sirketlerinin genelde klcUk &lcekli aile isletmesi yapisinda olmasi, sirketlerin kriz
doéneminde finansmana erisimlerini daha da zorlastirmistir. Finansman kaynaklarina erisimin zor
olmasi bélgedeki filo yenileme faaliyetlerini glclestirmekte ve karayolu tasimaciligi yapan filolarin
nispeten eski ve yipranmis olarak faaliyet gdstermesine neden olmaktadir. Salginin yarattigi
olumsuzluklari azaltabilmek amaciyla sinir kapilarina dezenfeksiyon tlnelleri kurulmus ve sinirda
sUrlcl degisimi de dahil olmak Gzere cesitli tedbirler alinmistir.

Diger taraftan bolge ticaretinde ve lojistiginde Orta Dogu Ulkeleri blUyUk bir 6neme sahiptir. Orta
Dogu Ulkelerinde yasanan siyasi problemler, Ulkeler arasi ekonomik anlasmazliklar, bazi Orta
Dodgu ulkelerinin hayata gecirdidi keyfi uygulamalar ile kota ve ticaret engelleri bdlgedeki lojistik
sektoérinin karlihgint ve maliyetlerini olumsuz yonde etkilemis olup, bdlgedeki lojistik firmalar s6z
konusu duruma ¢dzUm olarak Avrupa Ulkeleri ile calisma egilimi icerisine girmistir.

S6z konusu olumsuzluklara karsin bolgede gelecege yonelik olumlu beklentiler de bulunmaktadir.
Oncelikle bélgenin demiryolu, denizyolu, havayolu ve karayolu olmak Gizere tim ulastirma tirlerinin
etkin bir sekilde kullanilacagi kombine tasimaciliga olduk¢ca uygun olmasi bolge lojistigi icin &nemli
bir firsat penceresi olusturmaktadir. Diger taraftan yapilan odak grup toplantisinda Orta Dogu’daki
istikrarsizligin sona erdirilmesinin bolge ticaretine ve lojistigine oldukc¢a olumlu katkida bulunacad
vurgulanmistir.
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6.2. Sektorel Analizler
6.2.1. TR63 Bolgesi Lojistik Sektorii Deger Zinciri Analizi

Lojistik sektdérinin deder zincirinin haritalanabilmesi ve alt bilesenlerinin toplam icerisindeki
payinin belirlenebilmesi amaciyla mustakil bir anket calismasi gerceklestiriimistir. Cesitli firmalardan
toplamda 28 katilimcinin cevap sundugu anket calismasinda lojistik deger zincirinde bulunan alt
bilesenler ve sz konusu alt bilesenlerin toplam icerisindeki paylari katilimcilara sorulmus ve s6z
konusu alt bilesenlere iliskin hizmetleri kendi imkanlariyla, yerel, ulusal, uluslararasi olmak Uzere
hangi diizeyde musterilerine sunduklarina iliskin soru setleri yéneltilmistir. Baska bir ifadeyle, lojistik
sUreglerde yer alan alt bilesenlere iliskin harcamalarin toplam katma deger ve lojistik hizmetleri
Uretim maliyeti icerisindeki pay! ile ilgili bilesenlere iliskin is yapma bicimi katilimcilara sorulmustur.
Ankete yanit veren katilimcilarin %32’si Mersin, %29’u istanbul, %7’si Adana, %7’si Bursa ve %7’si
Kocaeli illerinde yerlesik firmalardan olusmakta olup, bakiye %18’lik kesim ise cesitli illere dagiimis
bulunmaktadir.

Lojistik Deger Zinciri anketiyle katilimcilara éncelikle firmalarinin lojistik strecleri icerisindeki alt
bilesenleri tedarik etme ydontemleri, baska bir ifadeyle is yapma bicimleri sorulmustur. Katilimcilar
s6z konusu sUrecleri hangi yontem ile gerceklestirdiklerini ifade etmis olup ilgili cevaplar Tablo
26°’da sunulmaktadir. Ankete yanit veren katilimcilarin yarisina yakini havayolu tasima hizmetlerini
kullanmadigini, kullananlarin tamamina yakini ise bu sUreci firma disi ulusal paydas ile yGrattagand
ifade etmistir. Diger taraftan, katilimcilarin yarisina yakininin demiryolu tasimaciligini kullanmadigy,
kullananlarin yarisinin firmanin kendi imkanlariyla diger yarisinin ise ulusal paydas ile is birlidi
halinde kullandigi belirtiimistir. Denizyolu tasimaciligi hizmetini kullanan firmalarin cogunlugunun
ise yabanci sermayeli/uluslararasi paydaslar ile is birligi icerisinde oldugu gértlmektedir. Depolama,
ellecleme ve siparis sistemi gibi lojistik sUreclerinin ise genel olarak firmalarin kendi imkanlari
kullanilarak gerceklestirildigi sonucuna ulasiimaktadir.

Tablo 26: Firmalarin Lojistik Stireclerdeki Is Yapma Bicimi

Firma Dig1 Yabanci

Firmanin Kendi Firma Disi Firma Disli Sermayeli/
Yapilmamakta Imkanlariyla Yerel Paydasa | Ulusal Paydasa uluslararasi
Yaptirilmakta Yaptirilmakta Yaptirilmakta Paydasa
Yaptirilmakta
Paketleme/
Ambalajlama 12 8 3 5 (¢}
Hizmetleri
GUmrukleme
Hizmetleri 12 6 2 7 1
Sigorta Hizmetleri 13 1 5 8 1
Karayolu Tasima ve
Dagitim Hizmetleri 6 7 8 7 Y
Demiryolu Tasima ve
Dagitim Hizmetleri 4 5 2 6 L
Havayolu Tasima ve
Dagitim Hizmetleri 12 0 0 15 1
Denizyolu Tasima ve
Dagitim Hizmetleri 8 7 1 3 9
Depo/Antrepo
Hizmetleri 5 5 6 2 0
Ellecleme Hizmetleri 7 13 3 5 (e}
Siparis isleme ve Bilgi
Yonetimi n 14 2 1 0
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Sonraki asamada anket katilimcilarina lojistik alt streclerinin firmalarinda Uretilen katma deger
icerisindekipayisorulmustur. Bu cercevede katilimcilarin soruyailiskin cevap sayilari ve alt bilesenlerin
toplam lojistik katma degeri icerisindeki ortalama payina iliskin veriler Tablo 27’de sunulmaktadir.
Sonuclara goére lojistik alt bilesenlerinden denizyolunun toplam katma deger icerisindeki payi
%24.,9 iken karayolu hizmetlerinin payl %221, depo/antrepo hizmetlerinin payl %10,9, havayolu
hizmetlerinin payi1 %10,6, ellecleme hizmetlerinin pay! ise %8,9 seviyesinde gerceklesmistir. Diger
taraftan karayolu, demiryolu, havayolu ve denizyolu bilesenlerinden olusan ulastirma hizmetlerinin
lojistik hizmetleri toplam katma degeri icerisindeki payi yaklasik %65 dlUzeyindedir.

Tablo 27: Alt Sdreclerin Toplam Lojistik Katma Dederi [cerisindeki Payina fliskin Cevap Sayilari ve Ortalama Paylar

Paketleme/Ambalajlama

Hizmetleri 12 16 0 0 0 o 0 0] 2,4
GUmrikleme Hizmetleri | 12 9 6 1 ) ) 0 ) 4,8
Sigorta Hizmetleri 13 13 2 (0] 0 (0] (0] (0] 2,9
Karayolu Tasima ve 6 6 0 8 2 0 5 4 221
Dagitim Hizmetleri ’
Demiryolu Tasima ve

Dagitim Hizmetleri 14 6 2 4 1 1 Y Y 73
Havayolu Tasima ve 12 8 2 2 2 0 0 5 106
Dagitim Hizmetleri ’
Denizyolu Tasima ve

Dagitim Hizmetleri 8 6 1 3 1 Y 2 7 24,9
Depo/Antrepo

Hizmetleri 5 n 8 2 0 0 1 1 10,9
Ellecleme Hizmetleri 7 n 6 2 (¢} 1 1 0 8,9
Siparis Isleme ve Bilgi

Yonetim 12 13 2 (0] 0 0 o] 1 53

Sonasamadaise anket katilimcilarina lojistik alt sUreclerinin lojistik hizmet Gretim maliyetiicerisindeki
pay! sorulmustur. Bu cercevede katilimcilarin soruya iliskin cevap sayilari ve alt bilesenlerin toplam
lojistik hizmet Uretim maliyeti icerisindeki ortalama payina iliskin veriler Tablo 28’de sunulmaktadir.
Tablo 28deki dagilima goére lojistik alt bilesenlerinden denizyolunun toplam Uretim maliyeti
icerisindeki payl %26,9 iken karayolu hizmetlerinin payl %22,8, havayolu hizmetlerinin payi
%10,8, depo/antrepo hizmetlerinin payl %9,3, ellecleme hizmetlerinin pay! ise %8,9 seviyesinde
gerceklesmistir. Diger taraftan karayolu, demiryolu, havayolu ve denizyolu bilesenlerinden olusan
ulastirma hizmetlerinin lojistik hizmet Uretim maliyeti icerisindeki payi yaklasik %67 dizeyindedir.
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Tablo 28: Alt Streclerin Lojistik Hizmet Uretim Maliyeti Icerisindeki Payina lliskin Cevap Sayilari ve Ortalama Paylar

Paketleme/Ambalajlama

Hizmetleri 12 15 o] o] 1 (0] 0] (0] 3,3
GUmrUkleme Hizmetleri | 12 9 7 0] (e} (¢} 0 (¢} 4,4
Sigorta Hizmetleri 14 10 4 0 0 (¢} 0 (¢} 3,3
Karayolu Tasima ve 6 4 3 5 3 1 2 4 228
Dagitim Hizmetleri 4
Demiryolu Tasima ve 14 7 1 4 1 1 o o 6.8
Dagitim Hizmetleri {
Havayolu Tasima ve 11 9 2 2 1 1 o 2 10.8
Dagitim Hizmetleri )
Denizyolu Tasima ve 8 5 2 0 3 o 2 s 26.9
Dagitim Hizmetleri ’
Depo/Antrepo

Hizmetleri 6 12 8 0 0 0 1 1 9,3
Ellecleme Hizmetleri 8 10 5 3 0 1 1 0 8,9
Siparis Isleme ve Bilgi

Yénetimi 12 13 2 1 (6} (¢} 0 (¢} 3,6

6.2.2. TR63 Boélgesi Lojistik Sektorii PESTEL Analizi

PESTEL analizi kapsaminda yapilan anket calismasiyla katihmcilarin lojistik sektérindeki politik,
ekonomik, sosyal, teknolojik, hukuksal ve cevresel egilimleri ne yénde degerlendirdikleri ele
alinmaktadir. Kiyaslama yapabilmek amaciyla, sonuclar raporlanirken hem TR63 bdlgesinden
alinan cevaplar hem de Turkiye genelinden elde edilen cevaplar ayri ayri gésterilmistir (Tablo 29).

Tablo 29'da sunulan ilk sttunda, PESTEL analizinin temel alanlari gosterilmektedir. Bazi sorular/
ongoriler, birden fazla temel alani kestigi icin bu durumlarda her iki temel alan da ilk sGtunda
ayri ayri listelenmistir. PESTEL analizi kapsaminda katilimcilara toplam 16 adet soru yéneltilmis
olup Tablo 29’dan da gorilecegdi Uzere, her iki grubun toplam 14 adet soruda uzlasma sagladigi
ve ayni yonde cevaplar verdidi, 2 adet soruda ise farkli yénde cevaplar verdigi gortlmektedir.
Bu kapsamda, PESTEL analizi kapsamindaki sonuclarin irdelenmesinde TR63 ve TUrkiye geneli
gruplarinin uzlasma saglayamadigi hususlara odaklaniimistir.

TR63 bodlgesinden ankete katilanlarin %54,5’i cevreyle ilgili dGzenlemelerin sektérin karlihgini
dustrmesini beklerken, Turkiye genelindeki katihmcilarin %53,6’si ¢evreyle ilgili diizenlemelerin
sektérin  karlihdgini distrmeyecedi yonlnde cevap vermistir. Buradan, TR63 bolgesindeki
firmalarin cevreyle ilgili dizenlemelere karsi daha hassas oldugdu ve cevresel dizenlenmelere karsi
rekabetciligi 6nceledigi sonucuna ulasiimaktadir.

Diger taraftan TuUrkiye genelindeki katiimcilarin %53,6’si yik trafiginin cevresel kaygilarla
karayolundan demiryoluna kaydirilmasini desteklerken, TR63 bolgesi katilimcilarinin %72,7’sinin
aksi yonde cevap verdigi gortlmektedir. Bu cercevede TR63 bdlgesi katiimcilarinin tamaminin
Hatay ilinden katihm sagladigi ve ildeki karayolu filosunun blyUkltigU dikkate alindiginda bdlgeden
ankete katilim saglayan firmalarin karayolu baskin yapinin korunmasi yéninde goérls belirtmesi
nispeten beklenen bir durumdur.
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Tablo 29: Ankete Katilan Sirketlerin PESTEL Analizi Kapsamindaki Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Temel Alan

Sorular

Politik, Hukuki

KUresel boyuttaki korumacihigin tarifeler,
kotalar ya da stbvansiyonlar yoluyla
artmasini bekliyor musunuz?

10 (%90,9)

1(%9,1)

47 (%68,1)

22 (%31,9)

Politik

Politik istikrarin terér saldirilari, bodlgesel
catisma, savas vb. olaylarla bozulma
olasihgini ytksek gériyor musunuz?

7 (%58,3)

5 (%41,7)

44 (%61,1)

28 (%38,9)

Ekonomik

Kuresel anlamda yatirimlar, ihracat
ve GSYIH'deki blylUmenin ylkselen
ekonomilere kayma egiliminin devam
etmesini bekliyor musunuz?

8 (%66,7)

4 (%33,3)

53 (%74,6)

18 (%25,4)

Ekonomik

KUresel anlamda Uretimin yerellesme
hizinin artmasini bekliyor musunuz?

7 (%63,6)

4 (%36,4)

46 (%63,9)

26 (%36,1)

Ekonomik, Sosyal

Paylasim ekonomisi ve mal Uretim
ekonomisinden hizmet ekonomisine
doénUsUmUn hizlanacagini mi yoksa
mevcut trend igerisinde mi gelisecegini
dUstntyorsunuz (Evet: Hizlanacak—Hayir:
Mevcut trend devam edecek)

3 (%27,3)

8 (%72,7)

34 (%48,6)

36 (%51,4)

Ekonomik, Teknolojik

Elektronik ticaretin blylUme hizinda
onemli bir artis bekliyor musunuz?

10 (%90,9)

1(%9.D

57 (%80,3)

14 (%19,7)

Teknolojik

Temassiz islem ve 6deme hacminin
blyUme hizinda énemli bir artis bekliyor
musunuz?

9 (%81,8)

2 (%18,2)

58 (%81,7)

13 (%18,3)

Sosyal, Ekonomik

Turkiye'de kentlesme hizinda bir artis
bekliyor musunuz?

7 (%63,6)

4 (%36,4)

39 (%54,9)

32 (%45,1

Sosyal

Tarkiye icin tuketim kilttra/toplumu
bUyUme hizinin artmasini &nimuzdeki 3-5
yil icerisinde bekliyor musunuz?

9 (%81,8)

2 (%18,2)

50 (%69,4)

22 (%30,6)

Teknolojik

Blok-zincir uygulamasinin ézellikle lojistik
alaninda yayginlasmasini &nimuzdeki 3-5
yil icerisinde bekliyor musunuz?

10 (%90,9)

1(%9,D)

50 (%71,4)

20 (%28,6)

Ekonomik, Teknolojik,
Hukuki

UrUnlerin Ucretsiz geri génderimi ve
godnderim kolayhgina iliskin dnimuzdeki
3-5 yil icerisinde kayda deger bir ilerleme
bekliyor musunuz?

8 (%72,7)

3 (%27,3)

44 (%64,7)

24 (%35,3)

Teknolojik, Hukuki

Veri gtvenligine yénelik hukuki ve teknik
tedbirlerin artirilmasini bekliyor musunuz?

10 (%90,9)

1(%9.D

55 (%79,7)

14 (%20,3)

Cevresel

Emisyon kontroliine yénelik
duzenlemelerin sikilasmasini bekliyor
musunuz?

8 (%72,7)

3 (%27,3)

49 (%71)

20 (%29)

Cevresel, Ekonomik

Cevreyle ilgili dizenlemelerin sektorin
karhhgini dusarmesini bekliyor musunuz?

6 (%54,5)

5 (%45,5)

32 (%46,4)

37 (%53,6)

Cevresel

Tersine lojistik pazarindaki blylme size
gore yeterli mi?

2 (%18,2)

9 (%81,8)

16 (%23,2)

53 (%76,8)

Cevresel

YUk trafiginin cevresel kaygilarla
karayolundan demiryoluna kaydiriimasini
destekliyor musunuz?

3 (%27,3)

8 (%72,7)

37 (%53,6)

32 (%46,4)
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6.2.3. TR63 Bélgesi Lojistik Sektérii GZFT Analizi

Lojistik sektorinin bélgedeki durumunu degerlendirmek Uzere yapilan diger bir analiz, sektérin
glcli ve zayif yonlerini belirlerken sektére iliskin bolgedeki firsat ve tehditleri ele alan GZFT
calismasidir. Bélgeye iliskin glcll ve zayif yénlerin ve firsat ve tehditlerin belirlendigi GZFT analizi
iki farkl yaklasim temel alinarak olusturulmustur. Oncelikle, odak grup toplantilarinda yapilan
gorlismeler neticesinde katilimcilar tarafindan bolgeye iliskin ifade edilen glcll ve zayif yonler ve
bélgenin gliindemindeki firsat ve tehditler analizlere dahil edilmistir. Diger taraftan, anket calismasi
kapsaminda katilimcilara bélgenin glclU ve zayif yonleri ve bolgeye iliskin firsat ve tehditlere iliskin
sorular yoneltilmistir. Bu cercevede, iki farkli yontem ile elde edilen veriler diizenlenmis ve benzer
cevaplar sadelestirilerek Tablo 30’da sunulmustur.

Yapilan GZFT analizi neticesinde bodlgeye iliskin elde edilen veriler incelendiginde, bdélgenin
cografi konumunun bélgedeki lojistik sektdérinin en glclU 6zelliklerinden biri olarak belirtildigi
gorulmektedir. Demiryolu, denizyolu, havayolu ve karayolu olmak Uzere tUm ulastirma tarlerinin
kullaniminin mdmkdn oldugu bélgenin ¢ adet (Yayladagi, Cilvegdzl, Zeytindall) sinir kapisina
sahip olmasi da bdlgenin glcli 6zellikleri arasinda yer almaktadir.

TR63 bolgesinin ulusal demiryolu adina dodgrudan erisiminin bulunmasi lojistik sektdrinde
belirlenen gicll dzelliklerden bir digeridir. Bunun yaninda, iskenderun liman bélgesine dogrudan
demiryolu baglantisi bulunmasinin bolge lojistigi icin oldukca kritik bir &neme sahip oldugu dikkati
cekmektedir. Bu kapsamda, bdlgenin cok modlu tasimaciliga uygun olmasi da bdlgenin glgli
ozellikleri arasinda yer almaktadir.

TR63 bbdlgesinin stratejik cografi konumu ve mevcut sinir kapilari bélgenin 6zellikle karayolu
tasimaciliginda gelismesini mUimkudn kilmistir. Bu kapsamda, bdlgedeki gelismis ve ylksek sayidaki
karayolu filosu bolgenin glcll 6zellikleri arasindadir. Ayrica, bélgede gelismis demir-celik sanayii ve
organize sanayi bolgelerinin bulunmasi lojistik sektérinin gelisimini olumlu yénde etkilemektedir.

TR63 bolgesinin lojistik sektorindeki glcli yéonlerden bir digeri de bdlgenin Orta Dogu ve Kuzey
Afrika pazarlarina yakinhigidir. Bélgede yer alan limanlarin ve sinir kapilarinin Orta Dogu ve Kuzey
Afrika Ulkeleri ile yapilacak ticarette blyUk dneme sahip oldugu degderlendiriimektedir. S6z konusu
dis pazarlarla iliskili olarak bdlgenin bir diger giicli ydni de iskenderun bélgesindeki limanlarin
tasidigi potansiyeldir. Ozellikle iskenderun Limaninin ézellestiriimesinden sonra liman bdlgesindeki
yatirimlarda artis kaydedilmistir.

Bolgenin lojistik sektérindeki glcll yonlerinden bir digeri de yapimi tamamlanarak isletmeye
acilan Turkodlu Lojistik Merkezi olup, séz konusu lojistik merkezin dneminin izleyen yillarda artmasi
beklenmektedir. Kahramanmaras’ta yer alan Turkoglu Lojistik Merkezi 2017 yilindan bu yana faaliyet
gOstermekte olup 1T milyon 900 bin ton kapasiteye sahiptir. Bu cercevede, anilan lojistik merkez
boélgedeki lojistik faaliyetler icin dnemli bir kapasite sunmaktadir.

Calisma kapsaminda yapilan analizler neticesinde bdlgenin lojistik sektdrindeki zayif yonleri de
belirlenmistir. S6z konusu zayif yénlerden ilki bdlgede faaliyet gdsteren lojistik firmalarinin zayif
sermaye vyapllari ve kurumsallasma dizeyi dislk seviyedeki klicUk ve orta 6lcekli isletmelerden
olusmasidir. Firmalarin nispeten klcUk yapisi, filolarin modernizasyonu veya olasi risk durumlarina
dayaniklilik gibi konularda sektdri olumsuz yonde etkilemektedir. Firmalarin finansmana erisim
imkanlarinin zayif olmasi nedeniyle firmalar arac filolarina yeterli yatirm yapamamakta ve
ekonomik risklere karsi 6nlem alamamaktadir. Diger taraftan bdélgede tasimacilik yapan rakip
Ulkelerde yerlesik tastyicilarin gelistirdigi glizergah degdisikligi gibi ¢dzlmlere karsi yeterli oranda
cevap verilememekte bodylelikle de bdlgedeki firmalarin rekabet glcl zayiflamaktadir. Diger
taraftan, lojistik sektoriinde ve diger alanlarda bélgedeki egitim olanaklarinin kisitl olusunun lojistik
firmalarinin kalifiye eleman sorunlari yasamasina sebep oldugu degderlendiriimektedir. Bolgedeki
kalifiye eleman eksikligi bdlge lojistigi icin zayif bir yon olarak belirtiimektedir.

Bolgenin lojistik sektoérindeki zayif ydnlerinden bir digeri bélgedeki demiryolu altyapisinin
erisilebilirlik imkanlarinin yUksek olmasina radmen altyapinin yeterli nitelikte olmamasi ve
demiryolu araci temininde yasanan problemler olarak belirlenmistir. Bélgede hizla artan sanayi
Uretimini karsilayacak kapasitede demiryolu agdi gelistirilememistir. Bu kapsamda, bolgenin
demiryolu altyapisinin iyilestiriimesi ve organize sanayi bdlgelerine iltisak hatti bagdlantilarinin
tamamlanmasinin boélge lojistidi icin kritik dneme sahip oldugu degerlendiriimektedir.
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Lojistik sektdriinde bélge icin belirtilen diger bir zayif yon de bodlgede lojistik hizmet arz ve talep
eden ana aktérlerin tim ulastirma tdrleri arasinda entegre bir lojistik ydnetimini benimsemiyor
olmalaridir. Ulastirma tdrleri arasinda etkin bir entegrasyon saglanmasi, lojistik maliyetlerinin
azaltilmasi ve tasima sirelerinin kisaltilmasi icin oldukca énemlidir. Bdlgede demiryolu, denizyolu,
havayolu ve karayolu olmak Uzere tUm ulastirma tlrlerinin kullanim imkani bulunmasina ragmen
s6z konusu tarlerin butdnlesik olarak kullanilmamasinin bélge lojistigi acisindan édnemli kayiplara
yol actigi dederlendiriimektedir.

Yapilan analizde, bdlgenin glcll ve zayif ydnlerinin yani sira lojistik sektériinde bdlgenin dnlndeki
firsat ve tehditler de incelenmistir. TR63 bolgesinde &ne cikan ilk firsat, Dogu Akdeniz canagdinda
yer alan Ulkelerin sanayi ve lojistik sektorlerinin TUrkiye’ye kiyasla gelismemis olmasidir. Bu sayede
bolgedeki limanlar gbrece avantaj elde etmektedir.

Turkiye’nin Dogu Akdeniz canadina acilan 6nemli kapilarindan biri olan bélgenin, komsu Ulkelerdeki
lojistik firmalariyla rekabet edebilmesi olduk¢ca dnemlidir. Bu kapsamda, bdlgenin rekabet glclnl
ve cazibesini artirmak amaciyla iskenderun Limaninda Ro-Ro hatlarinin kurulmus olmasinin énemli
bir firsat yarattigi degerlendiriimektedir. Diger taraftan bodlgede faaliyet gdsteren firmalarda
Ozellikle Orta Dogu bédlgesine tasima yapan sUrlcllerin glzergadh Uzerindeki Ulkelerin dillerini
konusabilmesi bélgenin rekabet glclinl artirmaktadir. Buna karsin 6zellikle Orta Dogu Ulkelerinde
yerlesik lojistik firmalarda calisan strUGcllerin TUrkce bilgilerinin kisith olmasi, TR63 bodlgesinde
faaliyet gosteren firmalar igin bir firsat olarak géridlmektedir.

Bolgedeki lojistik sektérl icin firsatlardan biri de Orta Dogu’da yasanan siyasi ve askeri krizlerin
azalarak sorunlarin bariscil yollardan ¢d6zime kavusturulmasi imkani olarak gérilmektedir. Orta
Dogu cografyasinda yasanan siyasi belirsizlik ve kaos ortaminin giderilmesi, Orta Dodu pazarinin
yeniden canlanmasi ve Orta Dogu Ulkeleri ile iyi iliskilerin tesis edilmesi bdlge icin olduk¢ca dnemli
bir potansiyel firsat olarak degerlendirilmektedir.

Lojistik sektdrinde bélgede faaliyet gdsteren paydaslarin timuinin bdlgedeki lojistik sUreclerin
niteliginin gelistirilmesi konusunda istekli olmalari da dnemli bir firsat olarak géridlmektedir. Lojistik
sektérinde faaliyet gdsteren firmalarin yani sira sektériin dolayli paydaslari olan Universiteler ve
Kalkinma Ajansinin da bodlgedeki lojistik faaliyetlerin iyilestiriimesine iliskin gelistirilecek projeler
icin katki saglamaya hazir oldugu gdzlenmektedir. Paydaslarin istekli tutumu bodlgedeki lojistik
sektdérinln gelecedi icin 6Gnemli bir firsat niteligi tasimaktadir.

COVID-19 salgininin ortaya cikmasi ve hizla yayilmasi ile birlikte lojistik sUreclerde yasanan
krizler lojistik sektdérlnlin ve tedarik zincirinin yasanacak krizlere karsi daha dayanikl olmasi
gerektigini ortaya koymaktadir. Bu kapsamda tim dlnyada lojistik sUreclerin krizlere karsi daha
dayanikli hale getirilmesine doénidk calismalar ve projeler baslatildigr goérilmektedir. Lojistik
sektdrdnln iyilestirilmesi icin yUrattlen proje ve calismalar bélge igin énemli bir firsat olarak
degerlendirilmektedir. Nitekim sb&z konusu faaliyetler bdlgedeki lojistik slreclerde karsilasilan
yapisal sorunlarin belirlenerek sorunlara ¢6zUm bulma imkanini yaratmasi ve bdlge icin krizlerin
firsatlara donustlridlmesini saglamasi acisindan olduk¢ca énemlidir.

Yapilan analiz kapsaminda TR63 bdélgesindeki lojistik sektérinde karsilasiimasi muhtemel tehdit
unsurlart da belirlenmistir. Bélgenin komsu oldugu Orta Dogu cografyasinda yasanan siyasal
istikrarsizliklar ve belirsizlik ortami bélgeyi dogrudan etkilemektedir. Bu kapsamda, Orta DogJu
cografyasindaki mevcut siyasi ve askeri krizler bdlge icin dnemli bir tehdit olarak goértlmektedir.

Bolge icin tehdit olarak kabul edilen unsurlardan bir digeri de boélgedeki lojistik maliyetlerin ¢esitli
sebeplerden dolay! yiksek olmasidir. Ro-Ro seferlerindeki gecis Ucretlerinin ylUksek olmasi ile
gumrUklerdeki bekleme surelerinin fazla olusu bolgedeki lojistik maliyetlerin ylUksek olmasinin
temel sebepleri olarak gérilmektedir. Ozellikle glimrikleme slrecinin uzamasi sonucu yasanan
uzun bekleme sUreleri, zamana duyarli olan mallarin tasinmasi sirasinda énemli zararlara yol
acmaktadir.

TR63 bolgesindeki tehditlerden bir digeri de Cin Halk Cumhuriyeti menseli Grldnlerin ithalatinin
artmis olmasi nedeniyle yerel firmalarin hem yurticindeki hem de yurtdisindaki faaliyetlerinin
azalmasidir. Bolge Ulkeleri arasindaki ticaret hacminin daralmasi, lojistik hizmetlerine olan talebi
distrmektedir.
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Tablo 30: TR63 Bélgesi (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye) GZFT Tablosu

GUCLU YON FIRSAT

» TUm ulastirma tarlerinin kullaniminin mdmkadn
olmasi ve erisilebilirlik imkanlari

» Cok sayida sinir kapisinin bulunmasi

» Iskenderun’dan ulusal demiryolu adina erisim
ve limanlarin demiryolu baglantisi ile cok modlu
tasima icin uygun olmasi

» Gelismis ve yUksek sayidaki karayolu filosu

» Demir-celik fabrikalari ve organize sanayi
bélgelerinin yodunlugu

» Orta Dogu ve Kuzey Afrika pazarina yakinhk
» BOlgede &dnemli limanlarin bulunmasi

» BOlgenin glclU sanayi altyapisi ve tarimsal Grln
ihracati potansiyeli

» Turkoglu Lojistik Merkezi

ZAYIF YON ‘ TEHDIT

» Boélgedeki lojistik firmalarinin sermaye yeterliligi
disUk klcUk-orta Olcekli firmalar olmasi

» Firmalarin aile sirketi olmasi
» Kurumsallasma eksikligi

» Mevcut demiryolu kapasitesinin yetersiz
kalmasi

» Kalifiye eleman eksikligi

» SUrdculik (nitelikli insan kaynagdi) meslegine
talebin azalmasi

» BOlgedeki lojistik hizmet arz edenler ile talep
eden ana aktorlerin, entegre lojistik ydnetimi
imkanlarindan faydalanmamalari ve lojistik
sUreclerinin bir bltln olarak ele alinmamasi

» Dogu Akdeniz ¢canadindan yer alan Ulkelerin
limanlari rakip olarak gérinmesine karsin

bu Ulkelerdeki sanayi altyapisinin ve lojistik
sektérinln Ulkemizde oldugu kadar gelismemis
olmasi

» Iskenderun Limaninda Ro-Ro hatlarinin
kurulmasi

» Orta Dogu hattina c¢alisan strGcuUlerin yabanci
dil bilmesi

» BUyUk ol¢ekli limanlarin varhgi

» Bblgenin Suriye’ye komsu olmasi ve ¢ok sayida
sinir kapisinin varhgi

» Suriye’deki siyasi ve askeri sorunlarin sona
ermesi halinde ortaya c¢ikacak is potansiyeli

» Orta Dogu pazarinin eski diizeyine gelmesi
halinde bu durumun diger pazarlara yapilan
tasimalara da olumlu yansiyacak olmasi

» Bolgedeki lojistik sektorUyle ilgili dolayli
paydaslarin (Universite ve Kalkinma Ajansi

gibi) bdlgedeki lojistik faaliyetlerin niteliginin
gelistiriimesine ydnelik olarak proje gelistirmeye
istekli olmasi

» COVID-19 salgini kaynakli yasanan lojistik
faaliyetlerdeki aksakliklarin ¢cdzUlebilmesi
amaciyla gosterilen cabanin bdlgedeki
lojistik sektorinln yapisal sorunlarina ¢ézim
olusturabilme potansiyeli

» BOlgenin siyasi ve askeri olarak istikrarsiz bir
bolge olan Orta Dogu’ya yakin olmasi ve siyasi
gelismeler neticesinde Ulkeler arasi antlasmalarin
lojistik sektdérinl olumsuz etkilemesi

» Cesitli sebeplerle (Ro-Ro seferlerine yonelik
gecis Ucreti, vize alma sorunundan kaynakl
glmriklerde bekleme slresinin artmasi, araclarin
beklemeli gitmesi nedeniyle ihra¢ Grlnlerinin
gecikmeli gitmesi vb.) firmalarin maliyet
kalemlerinin artmasi

» Demir ipekyolu ile Cin Halk Cumhuriyeti
menseli ihra¢ Grinlerin Tarkiye’nin ve bolgedeki
ihracatcilarin ihracat islemlerini blyUk 6l¢lde
dUsuricl etki yaratmasi

» Bolgedeki lojistik streclerle ilgili makro
dlUzenlemelerin ve finansal yatirim desteklerinin
yetersiz kalmaya devam etmesi
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6.2.4. TR63 Bolgesi Lojistik Sektérii Bes Gii¢c Analizi

Bu baslik altinda, Porter’in Bes GUc¢ Analizi kapsaminda i) Yeni Rakiplerin Pazara Girme Potansiyeli,
i) Sektdrdeki Rekabet, iii) MUsterilerin Pazarlik Gict ve iv) ikame Uriin ve Hizmetlerin Tehdidi
boyutlariylailgili olarak anket calismasinda yer verilen sorularin cevaplari analiz edilmektedir. Lojistik
sektort bir hizmet sektdrt oldugu icin, Porter’in Bes GUg¢ Analizinin son parcasi olan tedarikgilerin
pazarlik glcl boyutu buradaki analizlere dahil edilmemistir. Tablo 31, anket calismasina TR63
bélgesinden katilanlarin cevaplarini, tim Tarkiye'den ankete katilanlarin cevaplari ile birlikte
gostermektedir. Bu sayede, TR63 bodlgesinden alinan cevaplarin Turkiye geneline gbre ne sekilde
farklilik gésterip gdstermedigi ortaya konabilecektir.

Porter’in Bes Gig¢ Analizi kapsamindaki birinci boyut olan Yeni Rakiplerin Pazara Girme Potansiyeline
yonelik olarak katilimcilara 7 adet soru yéneltilmistir. S6z konusu 7 adet sorunun altisinda TR63
bolgesi ile Turkiye genelinden cevap veren katilimcilarin ¢cogunlugunun ayni yénde cevaplar
verdigi dikkati cekmektedir. Anket calismasi kapsaminda elde edilen cevaplardan, piyasanin
olcek ekonomisi sartlarinda isleyis gdsterdigi, pazara giriste yUksek ilk yatirim gerektidi, pazara
giriste caydirici nitelikte ylksek lisans vb. Gcretler bulundugu, 6grenme egdrisi nedeniyle baslangi¢
maliyetleri ylUksek oldugu, pazara hakim blyUk oyucular bulundugu ve pazara giren yeni sirketlerin
mUsteri edinmede glclUk yasadiklari anlasiimaktadir. Diger taraftan is slreclerinde kullanilan
varlklarin alternatif isler icin kullanilabilme imkaninin olup olmadigi hususunda TR63 Bolgesinden
ankete katilanlarin cevaplari esit bir dagilim gdstermektedir. Anketteki ilgili sorulardan, hem TR63
Bolgesinde, hem de Turkiye genelinde yeni rakiplerin pazara girmesi 6ninde bazi temel engeller
oldugu anlasiimaktadir.

Sektdrdeki rekabetin irdelenebilmesine yonelik olarak katilimcilara 7 adet soru yéneltilmis olup s6z
konusu sorularin 5 adedinde TR63 bodlgesi katilimcilariyla Turkiye geneli icin cogunlugun benzer
ybnde cevaplar verdigi gorllmektedir. Anket calismasi kapsaminda elde edilen cevaplardan,
rekabet icinde olunan lojistik sirket sayisinin ylksek oldugu, sektérde dne ¢ikan blyUk oyuncularin
bulundugu, sabit maliyetlerin yUksek oldugu ve sektdrden c¢ikis maliyetinin yliksek oldugu sonucu
ortaya cikmaktadir. Diger taraftan TUrkiye genelinde lojistik piyasasinin hizli blyUddiga ydoninde
gorUs belirtilirken, TR63 bodlgesinde aksi ydndeki cevaplarin cogunluktadir. Lojistik hizmetinin
rakiplerin sundugu hizmetten farkiyla ilgili soruda Turkiye genelinden alinan cevaplar farklilik
oldugunu isaret ederken TR63 bodlgesindeki cevaplar esit bir dagihm gdstermektedir.
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Tablo 31: Ankete Katilan Sirketlerin 5 Gl¢ Analizi Kapsamindaki Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Sorular

Sektérintzde dlgek ekonomisi etkin mi? 7 (%58,3) 5 (%41,7) 53 (%66,3) | 27 (%33,8)

Yuksek ilk yatinm gerekmekte mi? 13 (%100) 0O (%0) 60 (%73,2) | 22 (%26,8)
2auz’;ara hakim buyUk oyuncular mevcut 13 (%100) 0 (%0) 72 (%86.7) 1 (%13,3)
OFrenme egrisi nedeniyle yilksek 9 (%75) 3 (%25) 57 (%70,4) 24 (%29,6)

Yeni Rakiplerin Pazara baslangi¢c maliyetleri var mi?

Girme Potansiyeli

Kullanilan varliklarin alternatif isler icin
kullanilmasi mUmkdn maduar? 6 (%50) 6 (%50) 42 (%52,5) 38 (%47.5)

Pazara giren yeni isletmecilerin musteri

edinmelerinde herhangi bir gugluk var 10 (%83,3) 2 (%16,7) 59 (%76,6) 18 (%23,4)
mi?
Pazara giriste caydirici nitelikte yUksek 9 (%75) 3 (%25) 48 (% 28 (%

lisans vb. Ucretler var mi?

Rekabet icinde oldugunuz lojistik
sirketlerinin sayisi yuksek mi? 13 (%100) 0 (%0) 69 (%89,6) 8 (%10,4)

Lolistik sektdrande one cikan bir pazar 7(%583) | 5(%A7) | 53(%716) | 21(%84)

Lojistik piyasasi size gére hizli bir blyime
gbsteriyor mu? 5 (%41,7) 7 (%58,3) 44 (%57,9) 32 (%421

Sektoérdeki Rekabet

Sabit maliyetleriniz yiksek mi? 12 (%92,3) 1(%7,7) 67 (%87) 10 (%13)
Sundugunuz lojistik hizmetinin

rakiplerinizin sundugu hizmetten bir farki 6 (%50) 6 (%50) 46 (%62,2) | 28 (%37,8)
var mi?

Sektorde fazla kapasite ylUksek mi? 9 (%75) 3 (%25) 51(%69,9) 22 (%30,
Sektorden ¢ikisin maliyeti ylksek mi? 10 (%76,9) 3 (%231 47 (%61) 30 (%39)

Herhangi bir mUsteri kaybinda ticari
basarinizi kritik diizeyde etkilemeyecek 6 (%50) 6 (%50) 41 (%55,4) | 33 (%44,6)
kadar musteri portféylne sahip misiniz?

Fiyat esnekligi yuksek midir? 7 (%58,3) 5 (%41,7) 39 (%52) 36 (%48)
Musterilerin Pazarlik Glcu Herhangi bir alicinizin, tedarik zincirindeki

bir rakibinizi satin almak suretiyle

dogrudan sizinle rekabet etmesi glic 3(%27,3) 8 (%72.7) 26 (%371 44 (%62,9)

mudur?

Musterileriniz kolaylikla sizi birakip baska
bir lojistik firmasina gecis yapabilir mi? T (%84.6) 2(%15.4) 63 (%81,8) 14 (%18,2)

ikame hizmetlerin sayisi cok mu? 8 (%66,7) 4 (%33,3) 52 (%68,4) 24 (%31,6)

Sundugunuz hizmet olasi ikamelerle
karsilastirildiginda énemli 6l¢ctide olumlu 5 (%41,7) 7 (%58,3) 51 (%68) 24 (%32)
ikame Urtin ve Hizmetlerin | bir sekilde éne cikiyor mu?
Tehdidi

Musterinizin farkli bir hizmet almasinin
maliyeti yiiksek midir? 7 (%58,3) 5(%417) | 37(%493) | 38(%50,7)

Masteri sadakati yliksek mi? 5 (%41,7) 7 (%58,3) 38 (%49,4) | 39 (%50,6)

Anket calismasl kapsaminda mdasterilerin pazarlik glclUnin 6lcUlebilmesine yonelik olarak
katiimcilara 4 adet soru yoneltilmistir. S6z konusu sorularin 3 adedinde TR63 bdlgesiyle Turkiye
geneli katilimcilar arasinda bir fikir birligi saglanmis ve her iki grupta da codgunluk ayni yénde
cevaplar vermistir.
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TR63 bdlgesinden cevap verenlerin %58,3’4, tim Tlrkiye dlzeyinde cevap verenlerin ise %52’si
fiyat esnekliginin ylksek oldugunu savunmaktadir. Bunun yaninda, TR63 bolgesinde ve Turkiye
genelinde ankete katilanlarin yarisindan fazlasi, herhangi bir muUsterinin tedarik zincirindeki bir
rakibi satin almak suretiyle dogrudan rekabet etmesinin glic olmadigini ve muUsterilerin kolaylikla
baska bir lojistik firmasina gecis yapabilecegdini disinmektedir. Diger taraftan, herhangi bir mUsteri
kaybinin ticari basariyi kritik dliizeyde etkileyip etkilemediginin 6lctimesine ydnelik olarak yéneltilen
soruda katilimcilarin TR63 bdlgesinde kararsizlik yasadigl, “Evet” ve “Hayir” cevaplarinin dizeyde
kaldigr gézlenmektedir. Trkiye genelinde verilen yanitlarda ise “Evet” cevaplarinin daha yUksek
oldugu dikkat cekmektedir. Musterilerin pazarlik glcl kapsamindaki sorulara verilen cevaplar,
hem TR63 Boélgesinde, hem de Turkiye genelinde musterilerin pazarlk glcinin yUksek oldugunu
gOstermektedir.

Calisma kapsaminda ikame Urlin ve hizmetlerin tehdit dlzeyinin belirlenmesine yonelik olarak
katilimcilara 4 soru yoneltilmis olup s6z konusu sorularin ikisinde TR63 bdlgesi ve Turkiye geneli
katilimcilarinin ayni yénde cevaplar verdigi goérUlmektedir. TR63 bdlgesi ve Tilrkiye genelinin
goOrUs birligine vardigi konular, ikame hizmetlerinin sayisinin yliksek ve musteri sadakatinin distk
oldugudur. Diger taraftan, sunulan hizmetlerin olasi ikamelere karsi olumlu yénde &ne cikip
cikmadigrhususunda TUrkiye genelinde “Evet” cevaplarinin TR63 bélgesinde ise “Hayir” cevaplarinin
agirlikh oldugu gérilmektedir. Yine benzer sekilde, TR63 Bdlgesi katilimcilart mUsterilerin farkl bir
hizmet almasinin maliyetinin yUksek oldugunu savunurken, Turkiye genelinden alinan cevaplarin
%50’den fazlasi zit ydénde géris bildirmistir. Bu baslik altinda verilen cevaplara gore, ikame Urln
ve hizmetlerin tehdidinin TR63 Boélgesinde, TUrkiye geneline gbdre daha siddetli hissedildigini
séylemek mimkianddr.

6.3. TR63 Bolgesi Lojistik Sektorii Sektor Bosluk Analizi

Lojistik sektdrl, klresel tedarik zincirinin en énemli bilesenlerinden birini olusturmasi nedeniyle
tedarik zincirindeki tim paydaslarin is slreclerine dogrudan etkide bulunmaktadir. Lojistik
sektdrlinde yasanacak aksama ve problemlerin tedarik zincirinin bozulmasina yol acmasi nedeniyle
tam Ulkeler; lojistik sektérinin gelisimine, sektdriin sorunlara karsi daha dayanikli hale getirilmesine
ve bu kapsamda lojistik maliyetlerin disGrllmesi hususlarina 6ncelik vermekte ve daha fazla
kaynak tahsis etmektedir. Nitekim lojistik sektdriiniin yapisal olarak iyilestirilmesi amaciyla 6ncelikle
sorun alanlarinin tespit edilerek bu alanlardaki eksikliklerin giderilmesinin oldukc¢a kritik oldugu
degerlendirilmektedir.

On Birinci Kalkinma Plani hazirliklari kapsaminda yUrdttlen Lojistik Hizmetlerinin Gelistirilmesi
Ozel ihtisas Komisyonu Raporunda Tirkiye'deki lojistik sektdrinin iyilestiriimesine yonelik
belirlenen hedef ve politikalarin yani sira hedeflere ulasiimasinin éntindeki engellerin giderilmesi ve
sektdrdeki problemlerin azaltilmasi amaciyla temel sorun alanlari belirlenmistir (Strateji ve Bltge
Baskanligi, 2018:20-27). Raporda, lojistik sektdrintn iyilestiriimesine yonelik karsilasilan problemler
mevzuattan, kurumsal yapilanmadan, insan kaynadi ve teknolojik yetersizlikler ile altyapidan
kaynaklanan sorunlar ayriminda dort kategoride ele alinmaktadir.

Mevzuattan kaynaklanan sorunlarin bUyUk oranda gimrik sdreclerindeki uzun bekleme sareleri ve
ylUksek maliyetlere yol actigi, lojistik sektdérinUn iyilestiriimesi icin hazirlanan pek ¢ok mevzuatin
resmi olarak hazir olmasina ragmen pratikte uygulamaya geciriimemis oldugu belirtiimektedir.
Kurumsal yapilanmadan kaynakli sorunlarin temelinde yine gimriUk sUreclerindeki yavaslik ve agdir
isleyen burokratik sUreclerin oldugu dikkati cekmektedir. insan kaynagd ve teknolojik yetersizlikten
kaynaklanan sorunlarin ise genel olarak yetismis nitelikli eleman eksikligi ile ézellikle glimrikleme
sUrecleri basta olmak Uzere lojistik sektérlindeki dijitallesme yetersizligi seklinde belirtilmistir.
Karayolu agirlikli ulasim altyapisi, limanlardaki ve demiryolundaki altyapi yetersizlikleriise altyapidan
kaynaklanan sorunlar arasinda yer almaktadir.

Yapilan anket calismasinda sektérlin sorun yasadiglr hususlar ve rekabet acisindan éne c¢ikan
alanlara iliskin sorular katilimcilara yéneltilmis olup, bu cercevede bosluk analizi kapsaminda
anket calismalarinda elde edilen cevaplar TR63 ve Turkiye geneli ayriminda incelenmektedir. Bu
kapsamda, anket katilimcilarindan ilk olarak lojistik sUreclerinde en fazla sorun yasadiklari ilk bes
alani alternatif secenekler arasindan secmeleri ve bu bes alani dnceliklendirmeleri talep edilmistir
(6nceliklendirilen alanlar icerisinde: 1 en blUyulUk sorun, 5 en klclk sorun). Bu cercevede en fazla
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sorun yasanilan alanlarin belirlenebilmesi amaciyla asadida yer verilen 8 adet alternatif cevap
secenedi katihmcilarin goérisidne sunulmustur:

» Yakit Fiyatlari/Képri-Otoyol Gecis Ucretleri
» GUmrik
» Sigorta/Banka
» Belge Ucretleri ve Sayisi
» Ardiye/Antrepo Maliyetleri
» Ro-Ro Seferlerine Yonelik Gegis Ucreti
» Cevre Ulkelerdeki Glvenlikle ilgili Sorunlar
» Personel Bulmada Sikinti
Katilimcilara yoneltilen her bir alternatif icin verilen cevaplar adirliklandirilmis ayrica sorun alanlarinin

ortalama skorlari ve bu skorlara gére belirlenen siralamalari belirlenmistir. Bu kapsamda elde edilen
sonuclar TR63 bodlgesi ve Turkiye geneli icin Tablo 32’de sunulmaktadir.

Tablo 32: Ankete Katilan Sirketlerin Lojistik Streglerinde En Fazla Sorun Yasadiklari Alanlarin Siralamasi

Ortalama Sorun
Sorun Alani 1 2 3 4 5 Skor Siralamasi

Yakit Fiyatlari/Kopri-Otoyol Gegis
Ucretleri 8 2 0 3 1 2,07 1
Belge Ucretleri ve Sayisi 3| 4 1 4 1 2,69 2

Ro-Ro Seferlerine Yonelik Gegis
Ucreti 1 0 3 0 1 3,00 3
TR63 GUmrik 0 3 4 2 1 3,10 4
Bolgesi

Personel Bulmada Sikinti 2 2 0 0 4 3,25 5

Cevre Ulkelerdeki Guvenlikle ilgili
Sorunlar 0 1 1 0 1 3,33 6
Sigorta/Banka 0 2 4 3 2 3,45 7
Ardiye/Antrepo Maliyetleri O 0|1 2| 3 4,33 8
Yakit F|yatlar|._/Kopru—_Otoon Gecis 49 17 1 14 4 202 1

Ucretleri
Gumruk 14 32 16| 9 7 2,53 2
Personel Bulmada Sikinti 1010 7 7 5 2,67 3
Cevre Ulkele;dekl ?uvenhkle lgili 5 4 10 3 5 31 4
Turkiye oruniar
Sigorta/Banka 5 113129 21| 13 3,3 5
Belge Ucretleri ve Sayisi 9 13|12 | 32| 21 3,49 6
Ro-Ro Seferlqune _Yonellk Gecis 4 5 4 2 10 357 7
Ucreti

Ardiye/Antrepo Maliyetleri 5 7 9 9 | 33 3,92 8
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“Yakit Fiyatlar/Képri-Otoyol Gecis Ucretleri”, “Personel Bulmada Sikinti” ve “GUmrik” TR63 ve
Turkiye genelinde éncelikli sorun alani olarak Ust siralarda yer almaktadir. Diger taraftan “Belge
Ucretleri ve Sayisi” TR63 bolgesinde Uclincl sirada yer alirken, Turkiye genelinde son siralarda
kalmistir. Diger taraftan “Personel Bulmada Sikint1” streclerine iliskin problemler Turkiye genelinde
GclUncl en énemli sorun alani olarak goérilirken, TR63 bélgesinde besinci sirada yer almistir.
Bununla birlikte; “Ro-Ro Seferlerine Yonelik Gecis Ucreti” TR63 bdlgesinde Uclincl sirada yer
alirken Turkiye genelinde yedinci sirada yer almistir.

Yapilananket calismasinda sektérde enfazla karsilasilan sorun alanlarinin yaninda, lojistik sektérinin
en rekabetci oldugu alan/hizmetlerin belirlenmesine ydnelik olarak katilimcilarin cevaplari temin
edilmistir. Sorun alanlarinin belirlenmesinde kullanilan soru-cevap yapisina benzer sekilde,
ankete katilanlardan Turk lojistik sektorinin en rekabetci oldudu ilk bes alani/hizmeti secmeleri
ve s6z konusu bes alani dnceliklendirmeleri istenmistir (6nceliklendirilen alanlar icerisinde: 1 en
rekabetci olunan alan/hizmeti, 5 en az rekabetci olunan alan/hizmet). Bu cercevede, rekabetci
alan/hizmetlerin belirlenebilmesi sorusuna altlk olusturan ve asagdida siralanan 7 alternatif cevap
katilimcilarin gértstne sunulmustur:

» GUmMruk Hizmetleri
» Karayolu Altyapisi
» Demiryolu Altyapisi ve Hizmetleri
» Liman Altyapisi ve Hizmetleri
» Hava Kargo Altyapisi ve Hizmetleri
» Tasima Hizmetleri
» Antrepo Hizmetleri
Katilimcilara yoneltilen her bir alternatif icin verilen cevaplar agirliklandirilmis ayrica sorun alanlarinin

ortalama skorlari ve bu skorlara gére belirlenen siralamalari belirlenmistir. Bu kapsamda elde edilen
sonuclar TR63 bolgesi ve Turkiye geneli icin Tablo 33’de sunulmaktadir.

Tablo 33: Sektériin En Rekabetci Oldugu Alanlarin Siralamasi

Rekabetgi Alanlar 1 2 3 4 5 Or;all(lg:na Sui?a"r:'\nam
Tasima Hizmetleri 8 1 1 0 2 1,92 1
Karayolu Altyapisi 5 3 1 4 1 2,50 2
GUmrak Hizmetleri 1 3 3 3 2 317 3
B Antrepo Hizmetleri o 2 3 2 1 3,25 4
Liman Altyapisi ve Hizmetleri ¢} 3 2 2 3 3,50 5
Demiryolu Altyapisi ve Hizmetleri 0 1 3 1 3 3,75 6
Hava Kargo Altyapisi ve Hizmetleri 0 1 1 2 2 3,83 7
Tasima Hizmetleri 39112 4 3 7 1,88 1
Karayolu Altyapisi 18 45|12 13 | 7 2,43 2
GUmrik Hizmetleri 28 113 ' 21112 | 6 2,44 3
Tarkiye Demiryolu Altyapisi ve Hizmetleri 3 3134 14 N 3,42 4
Liman Altyapisi ve Hizmetleri 7 113 11| 35 19 3,54 5
Antrepo Hizmetleri 1 7 8 |12 | 1N 3,64 6
Hava Kargo Altyapisi ve Hizmetleri | 2 5 8 9 | 37 4,21 7
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Lojistik sektdriindeki bosluk analizi kapsaminda rekabetci alan/hizmetlerin analizi Tablo 32’de
belirtilen siralamanin aksine artan &lcek yerine azalan Olgcekte analiz edilecektir. Baska bir ifadeyle
katihmcilarin en az rekabetci olarak belirttigi alan/hizmetler, bodlgedeki bosluklar olarak ele
alinmistir. Bu kapsamda TR63 bdlgesinde en az rekabetci alan olarak “Hava Kargo Altyapisi ve
Hizmetleri” ile “Demiryolu Altyapi Hizmetleri” éne ¢cikmaktadir. Bélgede énemli derecede sanayi
ve tarim Uretimi yapilmasina karsin bélgedeki demiryolu altyapisinin bolge ihtiyaclar icin yetersiz
kaldigi ve bu cercevede demiryolu altyapi ve hizmetlerinin en az rekabetci alanlardan biri oldugu
gorulmektedir. Diger taraftan, Dogu Akdeniz bolgesinde liman altyapisina erisimi bulunmasina
ragmen “Liman Altyapisi ve Hizmetleri” TR63 bdélgesinde en az rekabetci U¢ alan arasinda girmistir.
Bu kapsamda TR63 bodlgesindeki liman altyapilarinin ve hizmetlerinin yeterince etkin ve verimli
olarak kullanilmadigi sonucu ortaya ¢cikmaktadir.

Tablo 34’te TR63 Bolgesi kapsaminda yer alan Hatay, Kahramanmaras ve Osmaniye illeri icin
temel ulastirma ve lojistik altyapilarinin durumu sunulmaktadir. Bu cercevede; lojistik altyapisinin il
sinirlari icerisinde bulunmasi halinde séz konusu durum Tablo 34’te “V” isareti kullaniimasi suretiyle
gdsterilmektedir. Lojistik acidan dodu-bati/kuzey-glizey koridorlarinin gecis noktasinda bulunan
ve liman erisimine sahip TR63 bdlgesinde, demir-celik sanayi girdi ve ciktilari ile Orta Dogu
Ulkeleriyle ticaret odakli lojistik faaliyetler yogun bir sekilde yurGtilmektedir. Cografi konumu ile
sanayi ve ticaretin yogun olarak yapildigiilleri barindirmasi nedeniyle TR63 bdlgesinde erisilebilirlik
imkanlari gelisim gdstermistir. Bu kapsamda TR63 bdlgesinde yer alan illerde demiryolu, otoyol
ve OSB vyapllari bulunmaktadir. TR63 bodlgesinde denize kiyisi bulunan tek il konumundaki
Hatay’da liman ve havalimani altyapilari bulunmaktadir. Diger taraftan bdlgede kamu tarafindan
insa edilerek isletmeye alinan tek lojistik merkez Kahramanmaras ilinde bulunmaktadir. Bdlgede
demiryolu tasimaciligina uygun sanayi Urlnlerinin Uretilmesi ve Dodu Anadolu bdlgesinden ham
madde olarak maden tasimacilidi yapilmasi nedeniyle sanayi tesislerine iltisak hatlarinin ivedilikle
insa edilerek lojistik maliyetlerin dUstrUlmesi, ayrica mevcut demiryolu altyapilarinin yenilenerek
kapasitesinin artirilmasi dnem arz etmektedir.

Tablo 34: TR63 Bélgesindeki illerin Bazi Temel Lojistik/Sanayi Altyapilari Bakimindan Mevcut Durumu

Hatay Kahramanmaras Osmaniye
Demiryolu Baglantisi v v v
Havalimani v v -
Otoyol v v v
Liman v - -
Karayolu Sinir Kapisi v - -
Lojistik Merkez - v -
OsB v v v

Yukarida 6zetlenen analizler, odak grup toplantisinda katilimcilar tarafindan ifade edilen gérUsler
ve anket calismasi kapsaminda katilimcilara yoneltilen “Sektoérin gelisimini olumsuz etkiledigini
distndiguniz faktorler (hukuki, kurumsal, operasyonel, mali, altyapi ve benzeri) var mi?” sorusuna
verilen cevaplar cercevesinde TR63 Bolgesi icin lojistik sektdrinde yer alan bosluklar asadida
siralanmistir.

» Finansmana/krediye erisim

» Komsu Ulkelerdeki siyasal istikrarsizlik

» Kurumsallasamamis firmalar

» Kayit disilik

» Demiryolu altyapi eksikligi

» Liman ve antrepolardaki bekleme slreleri
» Yakit fiyatlari

» Ani talep dalgalanmalari

» Egitimli ve nitelikli eleman eksikligi
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6.4. COVID-19 Salgininin Bélgedeki Lojistik Faaliyetlerine Etkisi

Bu baslik altinda, anket calismasi cercevesinde COVID-19 salgininin TR63 Bdlgesi’ndeki lojistik
faaliyetleri Uzerindeki etkileri ve neden oldugu degisimler &zetlenecektir.

Son bir aydaki kapasite kullanim oranlarina bakildiginda, TR63 Bélgesi’ndeki lojistik sirketlerinin
Turkiye ortalamasina gére daha disUk kapasite kullanim oranlarina sahip oldugu gérilmekle birlikte,
bu durumu kesin bir sekilde dogrudan salginla iliskilendirmek mimkuin degildir. Zira bélgede lojistik
sektérlinde bir arz fazlasi nedeniyle kapasite kullanim oranlarinin salgindan badimsiz olarak dtsUk
seviyelerde kalmasi da ihtimal dahilindedir. Ancak yine de bu sonug¢ bélgede yasanmakta olan bir
durum olarak dikkate sunulmaktadir.

COVID-19 salgininin kapasite kullanim oranlarina gére cok daha net bir sekilde nedensellik iliskisi
kurulabilen etkisi sirketlerin maliyetlerindeki degisimdir. TR63 Bbdlgesi’nde, Tirkiye genelinde oldugu
gibi salginla beraber lojistik sirketlerinin maliyetleri artis gdstermistir. Ancak Turkiye genelinden
toplanan cevaplarda maliyetlerin azaldigi veya degdismedidi seklinde cevaplar azinlikta olmasina
ragmen, TR63 Bdlgesi cevaplarinin timuU maliyet artisini isaret etmektedir. Bélgedeki maliyet artisi
sorunu, anketteki diger iki soruya verilen cevaplar tarafindan da tasdik edilmistir. Salgin sonrasi
yasanan sorunlarin siralanmasi istendiginde, TR63 Bodlgesi katilimcilari isletme maliyetlerindeki
artisi en bUyuk ikinci sorun olarak belirtirken, Tlrkiye geneli cevaplarda bu sorun en blyUk besinci
sorun olmustur. Yine benzer sekilde tedarik zinciri ile ilgili sorunlarin siralanmasi istendiginde, artan
lojistik maliyetleri TR63 Bdlgesi’nde en blyUk tedarik zinciri sorunu olurken TUrkiye genelinde ayni
sorun UclncU sirayi elde etmistir. Tedarik zinciri ile ilgili olarak TR63 Bolgesi’nde sinirlarini kapatan
Ulkeler nedeniyle glizergahlarin degismesi ve karayolu trafik kisitlamalarinin Turkiye geneline gore
daha blyUk sorunlar olarak siralanmalari dnemlidir.
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7. Yatay Konular

Lojistik faaliyetlerin temel unsuru olan ulastirma, ekonomik ve sosyal kalkinmayi saglarken
strdardlebilirligin tim boyutlarini dikkate alan Birlesmis Milletler 2030 SurdurUlebilir Kalkinma
GUndemi kapsamindaki 17 Sardrdlebilir Kalkinma Amacinin - 5’'ine dogrudan, 7’sine ise dolayli
olarak katki vermektedir. Ulastirmanin dogrudan ve dolayli olarak katki verdigi alanlar; yol gUvenligi,
enerji verimliligi, strdGrulebilir altyapl, iklim degdisikligine uyum, iklim degdisikliginin azaltiimasi,
kentsel erisim, fosil yakit stbbvansiyonlari, tarimsal verimlilik, hava Kirliligi, temiz icme suyuna erisim,
sUrdirulebilir sehirler ve gida kayiplarinin énlenmesidir. Bu baslik altinda, lojistik faaliyetlerin en
temel unsurlarindan biri olan ulastirma altyapir ve hizmetleri kriz yénetimi, enerji verimliligi ve
dongUsel ekonomi, iklim degisikligi ve cinsiyet esitligi konulari etrafinda ele alinmaktadir.

7.1. Kriz YOonetimi

Dayanikliligin artirilmasi, strdurdlebilir blyldme ve kalkinmanin da temel gereklerinden biri olarak
kabul edilmekte ve bu cercevede Surdurdlebilir Kalkinma Amaclar arasinda ekonomi, sosyal
yapl, ¢cevre ve altyapi alanlarinda bu kavrama cokca vurgu yapiimaktadir. Tedarik zincirlerinin
krizlere daha dayanikli hale getirilmesi amaciyla bircok yeni kavram ve is yapma bicimi yodun bir
sekilde tartisiimaktadir. Bu cercevede tedarik zincirlerinin Uretim ayadinda yeni Uretim modelleri,
endUstri 4.0 ve otomasyon, yerellik ve 6zellikle kendine yeterlilik, yakinda Uretim ve talebe gore
Uretim yapabilme esneklikleri &éne cikmaktadir. istihdam tarafinda esnek calisma ydntemleri ve
nitelikli is glcl 6ne cikarken tedarik ayadinda kaynaklarin cesitlendiriimesi, yakindan tedarik,
daha etkin planlama ve dijitallesme 6ne c¢cikan kavramlardir. Lojistik tarafinda yeni glUzergahlar
ve ticaret kanallarinin gelistirilmesi ve mod secimleri/degisiklikleri, intermodal tasimacilidin daha
yogun kullanimi, senkromodalite, temassiz uygulamalar, son kullaniclya dénuk lojistik altyapisinin
gelistirilmesi, liman otomasyonlari 6ne cikan konulardir.

Temel olarak ulastirma ve dagitim, depolama ve glimrik gibi faaliyetlerden olusan ve tirev talep
yapisindaki lojistik stregler, COVID-19 salginindan dogrudan etkilenen bir alan olmustur. Kiresel
imalat sanayisinin kalbi konumundaki Cin’de ortaya cikan salgin, getirilen kisitlamalar nedeniyle
klresel tedarik zincirlerine blUylUk darbe vurmustur. COVID-19 slrecinin ilerleyen asamalarinda
salginin kdresel olarak hizla yayllmasi sonucunda pek ¢ok Ulkede kisitlama tedbirleri uygulamaya
konulmustur.

Bircok Ulke gimrik ve depolarda yeni sosyal mesafe kurallarini devreye sokmus, isyerlerinin
dezenfekte edilmesi, koruyucu kiyafet, is glclnUn sinirlandirilmasi ydoninde yeni protokoller
gelistirmistir. Uluslararasi kargo trafiginin &énemli bir bodlimuU yolcu ucaklari aracihidiyla
gerceklestirildiginden disen kargo kapasitesine bir yanit olarak yolcu ucaklarinin bir bdlimu
kargo ihtiyacina dénlk olarak yeniden dizayn edilmis ve &zellikle Cin ve Avrupa arasinda hava
kargo tasimalarinin bir bélimU demiryoluna kaymistir. Depo isletmeciligi ve perakende ticaret
segmentinde yer alan firmalarin blyUk bir kismi talebin artmasina paralel olarak gida gibi dayaniksiz
tUketim mallarina odaklanmis, dagitim firmalari ise temassiz teslimat ydntemlerine yénelmislerdir.
Ulkelerin sinirlarini kapatmasi veya sinir gecislerinde kati &nlemler uygulamasi sonucu mevcut pek
cok karayolu glUzergahi da kapanmistir. Sektérdeki firmalar, alternatif yeni glzergahlar belirleme
ve planlarini yeni glzergahlara goére gerceklestirme hususunda cesitli risklerle karsilasmaktadir.
Bahse konu riskler, gérece daha az fiziksel temas ve Olcek ekonomileri gibi nedenlerle denizyolu
ve demiryolu sektérlerine olan ydonelim artmistir. Ayrica dlcek ve kapsam ekonomilerinden azami
dizeyde faydalaniimasini kolaylastiran dijital yUk platformlarina olan talep de bu slrecte artmistir.

Salgin ile birlikte fiziksel temasin en aza indirilmesi ve sosyal mesafe tedbirleri sonucu olusan yeni
is sUrecleri tim is kollarinda dijitallesme ve otomasyonun dnemini artirmistir. Bu cercevede 6zellikle
kisa ve orta vadede nesnelerin interneti, bulut teknolojileri, otomasyon ve veri analitigi konularina
uzun dénemde ise robot ve drone teknolojileri ile otonom ara¢ teknolojilerine ydnelimin artmasi
beklenmektedir.

Limanlarin otonom hale getirilmesi, gimrUk sUreclerininiyilestiriimesi ve altyapinin modernizasyonu,
demiryolu tasimaciliginin payinin artirilmasi, hizmet sézlesmeleri ve gimrik beyanlarinin dijital
ortamlardan yapilmasi gibi hususlarda ilerleme kaydedilmesinin sektérin krizlere dayanikhiliginin
artirilmasi acisindan oldukca énemli oldugu degerlendiriimektedir.
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Diger taraftan 6nimuzdeki dénemlerde ortaya cikabilecek krizlere karsi sektdériin daha dayanikli
hale getiriimesini teminen karayolu, demiryolu, denizyolu ve havayolu gibi ulastirma tdrleri
arasinda entegrasyon ve senkronizasyonun saglanmasi gerekmektedir. Bodylelikle, herhangi
bir ulastirma tlrinde veya glizergdhta yasanan darbogazlarin ulastirma tdrlerinin bir arada
kullanilmasi neticesinde daha esnek, hizli ve dlstk maliyetli bir sekilde ¢c6zime kavusturulabilecedi
degerlendirilmektedir.

TUm dlnyada uygulamaya konulan tedbirler ile Glkemizde alinan tedbirler arasinda énemli bir
farklilk bulunmamaktadir. Sinirlarin kapatilmasi ve havayolundaki kargo ucak kapasitesinde
yasanan sorunlar nedeniyle Ulkemizde de mod tercihlerinde degisiklikler yasanmistir. Demiryolu
ulastirmasinda klresel egilimlere paralel bicimde Turkiye’de de benzer gelismeler yasanmistir. TCDD
isletmesi Genel MUdurligi’nin istatistiklerine gére Ocak-Kasim 2020 déneminde demiryolu yolcu
tasimaciligi Ocak-Kasim 2019 dénemine kiyasla %411 azalirken, s6z konusu dénemde demiryolu
yUk tasimaciligi gectigimiz yila gbére %4,3 oraninda artis gdstermistir (TCDD, 2021). Havayolu ve
karayolu tasimaciiginda yasanan sorunlarin etkisiyle demiryolu yUk tasimaciligi daha fazla tercih
edilmistir. Diger taraftan, Turkiye'de talepte yasanan daralmaya ilave olarak &zellikle finansman
kabiliyetinde ve tahsilat konularinda énemli zafiyetlerin ortaya c¢iktigr gérilmektedir.

7.2. Kaynak Verimliligi

Lojistik sektort halen yakit tlrG olarak blyUk élctide fosil yakitlara dayanmakta ve henliz temiz,
strdUrUlebilir enerji kaynaklari noktasinda 6nemli bir gelisme saglanamamistir. Bu durum hem
cevresel sUrdurdlebilirligi hem de ulastirma maliyetlerini ve ekonomik strddrtlebilirligi olumsuz
etkilemekte, 6ngorilebilirligi zayiflatmaktadir. Fosil yakitlara dayah yakit tiketiminin yarattigi sera
gazi ve hava kirliligi lojistik ve ulastirma alanindaki en tartismali konu olma 6zelligini korumakta ve
iklim degisikligi tartismalarinin da merkezinde yer almaktadir. Ulastirma sektérinln iklim dedisikligi
Uzerindeki etkileri Birlesmis Milletler iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi (UNFCCC) tarafindan da
kabul edilmekte ve Paris Anlasmasinin hedeflerine ulasilmasinda ulastirma sektérinidn oynayacadi
rolln alti cizilmektedir.

Birim enerji tiketimleri acisindan karayolu yUk tasimaciliginda ortalama olarak kamyon icin 921
kcal/ton-km enerji ihtiyaci ortaya cikarken demiryolu icin 61 kcal/ton-km, denizyolu icin ise 25
kcal/ton-km eneriji ihtiyaci ortaya cikmaktadir (TMMOB, 2016:67). Ulastirma sektérindeki eneriji
verimliliginin artirilarak enerji yogunlugunun disUrtlmesi ve emisyonun azaltilmasi dogrultusunda
ozellikle demiryolu ve denizyolu altyapisinin gelistirilerek tesvik edilmesi 6nem arz etmektedir.
Nitekim, AB-27'de demiryolu yUk tasimalarinin toplam icerisindeki paylr %18,7 iken bu oran
Turkiye'de %4,6’dir. Bu durum birim tasima maliyetlerini artirmakta, ¢cevreye daha fazla zararl
gaz salimina sebep olmakta, lojistik faaliyetler icin gerekli zamani artirmakta, éngoérulebilirligi ve
planlama kabiliyetini zayiflatmaktadir. Ulkemizde nihai enerji tUketimi icerisinde ulastirma %25,5
paya sahipken; bunun %92,4 U karayolu; 5,2’si havayolu ve 8,7’si ise demiryolu kaynaklidir (Cevre
ve Sehircilik Bakanligi, 2019).

Verimli, entegre, 6ngodrulebilir, glvenli ve strdurulebilir lojistik ve ulastirma sistemlerine sahip olan
Ulkelerde ulastirma ve arazi kullanim kararlarinin entegre edildigi, yogunlugu yUksek ve karma
kullanima uygun mekansal gelisim modellerinin tesvik edildigi gorilmektedir. Ulkemizde ise &zellikle
1950’lerden glinimUze karayolu arz tarafli politikalar benimsenmis, bu tercih daginik arazi kullanimi
kararlarini ve kentsel yayilimi da beraberinde getirmis, strdUrulebilir ulastirma altyapilari ihmal
edilmis ve verimsiz bir ulastirma sistemi ortaya cikmistir. Son yillarda 6zellikle politika belgelerinde
bu verimsiz yapinin tespiti yapilarak énemli politika ve tedbirler gelistirilmis, ancak s&éz konusu
tedbirlerin uygulamasinda henlz hedeflenen seviyeye ulasilamamistir.

Diger taraftan, kaynak verimliligi noktasinda bir diger énemli husus ise bahse konu altyapilarin
olusturacaklari ayni seviyedeki bir kapasite icin birim yapim maliyeti ve é&mUr cevrim maliyeti
konularidir. Birim yapim maliyeti projenin tipine, arazinin topogdrafik ve jeolojik 6zelliklerine,
kamulastirma ihtiyacina gore farklilik gosterse de, elektrikli, sinyalli konvansiyonel demiryolu birim
maliyetleri ortalama olarak otoyol birim maliyetlerinin olduk¢a altindadir. Ayrica demiryolunda
ihtiya¢ duyulan arazi kullanimi da karayoluna kiyasla ¢ok daha dustktur.
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Dolayisiyla, ulastirma ve lojistik sistemlerini daha verimli ve strdUrulebilir kilmak isteyen Ulkeler
birim enerji maliyetleri, 6mUr ¢cevrim maliyetleri, ortaya cikacak hareketlilik talebi, arazi kullanim
intivaci gibi parametreleri dikkate alarak butlncll bir perspektiften politikalarini gelistirmeye
calismaktadirlar.

Kaynak kullanimindaki verimlilik noktasinda iktisadi baskilar ve cevresel kaygilar 6zellikle son
yillarda tersine lojistik kavraminin daha yogun bir sekilde tartisiimasini saglamistir. Bircok Ulkede
firmalar yeniden deger yaratimi, mUsteri sadakati, cevresel ve sosyal sorumluluklar geregi tersine
lojistik faaliyetlerini artirmaktadir. Ulkemizde de bu yénde bir anlayis olusmaya baslamistir. Bunun
icin UrlUnlerin geri dénlsime, demontaja, yeniden Uretime uygun olarak tasarlanmasi, Uretim
planlamasinin geri kazanilan unsurlari kapsayacak bicimde dizenlenmesi, tersine lojistik sisteminin
tasarlanmasi gibi hususlar &nem arz etmektedir.

7.3. Iklim Degisikligi

iklim degisikligine adaptasyon ve etkilerinin azaltilmasi konusu Birlesmis Milletler’in yani sira
bircok uluslararasi ve uluslaristl organizasyonun da en ylUksek &éncelige sahip glUndemleri
arasinda yer almaktadir. Ulastirma sektérinden kaynakli CO2 emisyonu gelismis Ulkelerde yaklasik
%30 mertebesinde olup tUm dinyada insan eliyle ortaya cikarilan CO2 salimi icerisinde ise %23
dizeyindedir (UNECE, 2021). iklim ve cevreyle ilgili zorluklarla miicadele konusunda Avrupa
Birligi'nin (AB) &nceki taahhUtlerini daha genis ve daha etkili bir sekilde yeniden dizenlemeyi
amaclayan AB Yesil Mutabakati; 2030’a kadar net sera gazi emisyonlarini en az %55 oraninda
azaltmay! ve 2050’ye kadar ulastirma sektérinden kaynaklanan emisyonlarini %90 azaltmayi
hedeflemektedir. CO2 yalnizca bir kirletici degdil kiresel 1sinmaya sebep olan bir sera gazidir.
Ortaya cikan bu emisyonun cok blyUk bir bdlimU yolcu ulasimi amacli otomobil ve otobUslerden
kaynaklansa da (%45]1) %29,4°0 yUk amach kullanilan araclardan kaynaklanmaktadir (IEA,
2019). Bu cercevede, daha gelismis ve verimli motor teknolojileri, dizel yakitli araclarin kademeli
olarak kullaniminin yasaklanmasi, elektrikli ara¢ altyapilarinin gelistirilmesi, emisyon standartlari,
biyoyakitlarin kullanimin yayginlastiriimasi, AUS ve entegre altyapilarla daha verimli intermodal
ulasim ve lojistik sistemleri, daha verimli ve strdUrUlebilir modlarin tesviki, trafik talep yénetim
sistemleri, lojistik streclerin optimizasyonu éne cikan politika konularidir. Ulkemizdeki karayolu
baskin ulastirma sistemi (yUk tasimalarinin yaklasik %89’u karayolu ile gerceklestiriimektedir)
ulastirma ve lojistik faaliyetlerini iklim degisikligi ve diger cevresel etkiler noktasinda oldukca
tartismall bir pozisyona tasimaktadir zira ulastirma kaynakl sera gazi emisyonunun yaklasik
%93’U karayolundan kaynaklanmaktadir. Diger taraftan Ulkemizdeki agir tasitlarin (kamyon) yas
ortalamasi da &zellikle 2011 yilindan sonra sUrekli artis gdstermis ve yaklasik 17,8 yila ulasmistir. Arac
stokunun yUksek yas ortalamasi séz konusu yaplyl daha olumsuz bir hale getirmektedir.

Ulkemizde 11. Kalkinma Plani, iklim Degisikligi Eylem Plani, Cumhurbaskanhidi Programi basta
olmak Uzere bircok politika belgesinde bu ydnde politika ve tedbirler gelistirilmistir. Diger
taraftan Ulasimda Enerji Verimliligi Yonetmeligi kapsaminda ulasim altyapilarinin iyilestirilmesi,
kentsel ulasim planlamasi, kent merkezlerinde arac kullanimini azaltici uygulamalar, strUcUlerin
bilgilendirilmesi ve egitimi, yUk tasimaciligi, toplu tasima, trafik yonetimi ve bilgilendirme sistemi,
sinyalizasyon sistemleri, akilli ulasim sistemleri ve akaryakit tUketiminin izlenmesi gibi konulara
yonelik dizenlemeler getirilmistir.

7.4. Cinsiyet Esitligi

DUnya Ekonomik Forumu’nun 2020 yilinda yayimladigi Kiresel Cinsiyet Esitsizligi Raporu’na
gore Turkiye genel endekse gore 153 Ulke arasinda 130’uncu sirada; ekonomik katihm ve firsatlar
alt endeksinde 136’nci sirada; egitime katilm alt endeksinde 113’Uncl sirada; saglik ve yasam alt
endeksinde 64°UncU sirada; is glclne katihm konusunda 135’inci sirada; benzer isler icin Ucret
esitsizligi konusunda ise 106°’nci sirada yer almaktadir (World Economic Forum, 2020:343). Buna
gore Turkiye, saglik ve yasam kosullari alanlarinda nispeten iyi bir konumda olmasina ragmen, is
hayati ve ekonomik faaliyetler konularinda ayni performansi sergilememektedir.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) ve Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi (TSKB) énclliginde,
Turkiye Ekonomi Politikala_m Arastirma V<'_:1kf| (TEPAV) tarafindan hazirlanan rapora gore Turkiye'nin
en esitlikei illeri Mugla, Izmir, Yalova, Istanbul, Kirklareli, Canakkale, Sinop, Tunceli, Aydin ve
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Balikesir'dir. Diger taraftan Mus ise, cinsiyetler arasi esitsizligin en fazla oldugu ildir. Esitsizlik
siralamasinda Mus’u sirasiyla; Bingdl, Bayburt, Sirnak, Batman, Bitlis, Kirikkale, Siirt, Cankirl ve
Erzurum illeri izlemektedir.

Surdarulebilir Kalkinma Amaclari (SKA) kapsaminda bu ydonde cok sayida hedefe yer verilmekle
birlikte 5 numarali SKA mustakilen “Cinsiyet Esitligini Saglamak ve Tum Kadinlar ile Kiz Cocuklarini
Gulclendirmek” ifadesiyle cinsiyet esitligine odaklanmakta ve bu kapsamda 9 adet hedefe yer
verilmektedir. Kalkinma Planlari, Yillik Programlar, Toplumsal Cinsiyet Esitligi Ulusal Eylem Plani,
Ulusal Istihdam Stratejisi ve Eylem Planlari, Kirsal Alanda Kadinin Gugclendiriimesi Ulusal Eylem
Plani, Kadina Yénelik Aile ici Siddetle Micadele Ulusal Eylem Plani, Kadina Yoénelik Siddetle
Mlcadele Ulusal Eylem Plani gibi politika belgelerinde bu ydnde cok sayida politika, tedbir ve
faaliyete yer verilmistir.

Lojistik sektdri dzelinde bakildiginda, sektérln genellikle erkek egemen bir yapi gosterdigi
gorllmektedir. Konuyla ilgili akademik calismalar oldukca sinirlidir. 139 Ulke verisi kullanilarak
yapilan ve Ulkelerdeki (UNDP tarafindan hazirlanan Cinsiyet Esitsizligi indeksi yoluyla &lcilen)
cinsiyet esitsizliginin Ulkelerin lojistik performans indeksi degderleri Gzerindeki etkisini ele alan
calismanin sonuclarina goére, bir Ulkede cinsiyet esitsizligi arttikca o Glkenin LPi degeri diismektedir
(Larson, 2019). Ayni ¢alismanin sonuc¢ béliminde ampirik sonuglardan yola cikilarak, sektérde
cinsiyet esitligine dnem verilmesi, sirketlerin ve kamu kurumlarinin Gcret ve is kosullari acisindan
erkek ve kadin calisanlarina esit muamele etmeleri, hUkUmetlerin cinsiyet esitligini glclendirici
yasal dUzenlemeleri gecirmeleri, lojistik Gzerine egitim veren egiticilerin cinsiyet esitsizliginin ahlaki
sorunlari ve lojistik sirketleri Gzerindeki olumsuz etkileri vurgulamalari tavsiyelerinde bulunulmustur.

Tablo 35, ankete katilan sirketlerde kadin calisanlarin sirket istihdaminda aldiklari paylari beyaz
yakall istihdam, mavi yakali istihdam ve toplam istihdam bazinda goéstermektedir. Bu konuda TR63
Bélgesi'nin Turkiye icindeki gdérece konumuna bakabilme amaciyla anket ¢calismasinda Turkiye icin
ortaya cikan ortalamalar da yUzde cinsinden tabloda gdsterilmistir.

Tablo 35: Ankete Katilan Sirketlerde Kadin Calisanlarin Sirket [stihdaminda Aldiklari Pay

Kadin Galisanlarin istihdamdaki Payi Ortalama | Minimum | Maksimum | Medyan | Standart Sapma
Beyaz Yakall Personelde Kadin Calisan Ylzdesi 30,00% 6,67% 100,00% 14,29% 3514%
B-Igo'lngGessi Mavi Yakall Personelde Kadin Calisan Yuzdesi 1,0% 0,00% 42,86% 3,54% 15,28%
Toplam Personelde Kadin Calisan Yuzdesi 7,66% 0,00% 14,63% 6,67% 5,75%
Beyaz Yakall Personelde Kadin Calisan Ylzdesi 16,74% 0% 100,00% 20% 25,96%
Turkiye | Mavi Yakall Personelde Kadin Calisan Yuzdesi 13,64% 0% 89,21% 323% 21,64%
Toplam Personelde Kadin Calisan Yuzdesi 16,73% 0% 86,35% 513% 22,63%

Tablo 35'te gdsterilen sonuclara goére, TR63 Bolgesi’ndeki ortalama bir lojistik sirketi, TUrkiye
genelindeki ortalama bir lojistik sirketine gdre daha ylksek oranda beyaz yakali ve daha distk
oranda mavi yakall kadin c¢alisana sahiptir. Kadin calisanlarin toplam calisanlar icindeki payi ise
TR63 Bolgesi’nde Turkiye ortalamasinin altinda kalmistir. Ancak bdélgeden bu soruya alinan cevap
sayisl cok dUstk oldugu icin, tablodaki sonuglara gére genel bir degerlendirme yapmanin énldndeki
engeller dikkate alinmalidir.
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8. Politika Onerileri

Ulastirma ve Lojistik, Sanayi ve Glimriik Altyapisi

» Bblgedeki fiziki, beseri ve teknolojik imkanlarin gelistirilebilmesi, bélgenin Turkiye genelindeki
deger zincirlerine ve ekonomik aktivitelere rekabetci bir bicimde eklemlenebilmesi ile Uretim
kabiliyetinin ve ihracat imkanlarinin ¢esitlendirilmesi amaciyla ulastirma ve lojistik, sanayi ve
gUlmruk altyapilarinin glglendirilmesi ve daha verimli hale getirilmesi dnem arz etmektedir.

» Boblgenin erisilebilirlik dlzeyi ve badlantisaliginin artiriimasi ile lojistik maliyetlerin
azaltilabilmesini teminen karayolu altyapisi gelistirilmeli, ana demiryolu hattinin modernizasyonu
saglanmali, yeni glzergahlarda yapim calismalarina baslanmali, OSB ve sanayi tesislerine iltisak
hatlari insa edilmeli ve yUk tasimaciligi acisindan kritik koridorlar Gzerinde lojistik merkezler insa
edilmelidir.

» BOlgenin daha rekabetci Grlinler Uretebilmesini teminen mevcut sanayi altyapisinin verimliligini
artiracak projeler Universiteler-sanayi is birligi icerisinde gelistirilmeli; verimlilik artisini dinamik
kilacak teknolojik yenilenme hizlandiriimali; ihtisaslasmis sanayi boélgelerinin gelistirilmesi
saglanmali ve markalasma stratejileri hazirlanmalidir.

» Tarkiye’nin Orta Dogu ve Kuzey Afrika bdlgelerine erisim acisindan gecis noktasi niteligi
tasiyan bélgede bulunan gimrUk idarelerinin kapasiteleri artirilmall, is streclerinin hizlandirilmasi
ve modernizasyonu saglanmali ve limanlardaki ve sinir kapilarindaki glmrik sdrecleri
etkinlestirilmelidir.

» Bolgede yer alan TUrkoglu Lojistik Merkezinin kapasite kullanimi ve etkinligi gelistiriimelidir.

» Bolgedeki tUm ulastirma turlerinin verimli bir sekilde bir arada kullanabilmesi icin kombine
tasimacilik sisteminin gelistiriimesi saglanmali ve bdlge paydaslarinin konu ile ilgili farkindaliklari
artirilmalidir.

Finansmana Erisimin Kolaylastirilmasi ve isletme Maliyetlerinin Diisiiriilmesi

» Tark lojistik sirketlerinin yabanci rakipleriyle etkili bir bicimde rekabet edebilmeleri icin, vergi
indirimleri, sigorta destekleri, dGsUk faizli kredi ve ihracat tesviki gibi yontemlerle finansal olarak
desteklenmeleri saglanmalidir.

insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi

» Bolgedeki sanayi ve lojistik altyapilari ile ilgili is ve sUreclerinin temel unsuru konumundaki
insan kaynagdinin niteliginin artirilabilmesi ve strdurdlebilirliginin saglanabilmesi ile bdlgenin
beseri yapisinin glclendirilmesi amaciyla egitim ekosistemi olusturulmalidir.

» Bolgedeki ihtiyac duyulan nitelikli insan kaynagdi Universite sektdr is birligiyle yetistirilmeli,
egitim mufredati sektorln ihtiyaclar dogrultusunda gelistiriimeli, egitim programlarina katihm
tesvik edilmeli ve belgelendirme ve sertifikasyon saglanmalidir.

» Egitimde teknoloji kullaniminin artirilmasi saglanmali ve bélgenin yogun bir sekilde ticariiliskide
bulundugu Ulkelerin konustugu dillerin éJrenilebilmesine ydnelik programlar gelistirilmelidir.

ikili ve Cok Tarafli iliskilerin Gelistirilmesi

» Sinir kapilarindaki isleyislerin iyilestiriimesi ve gelistirilmesine ydnelik olarak komsu Ulkelerle is
birlikleri ilerletilmelidir.

» Karayolu tasimacilarinin gecis belgesi ve vize sorunlarina ydnelik bélgesel ve ikili iliskiler
cercevesinde gerekli anlasmalarin hazirlanmasi, imzalanmasi ve uygulanmasi temin edilmelidir.

» TUrk sirketlerine uygulanan tarife disi engellerin sona erdirilmesine ydnelik gerekli girisimler
strdurtlmelidir.

» Orta Dogu ve Kuzey Afrika Ulkeleri ile ticaretin iyilestiriimesi icin is birligi modelleri Gzerinde
calisma yapilmalidir.
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9. Kisa, Orta ve Uzun Donemli Stratejiler ve
Eylem Planlan

TRAG3 Bolgesinde lojistik sektdorinin mevcut durumunu iyilestirmek ve COVID-19 salgini sonrasi
dénemde ortaya cikan yeni ihtiyaclari dogru bir sekilde karsilayabilmek amaciyla, ikincil kaynaklarin
analiz edilmesinden ve uygulanan anket ¢alismasindan elde edilen sonuglar ve dlzenlenen odak
grup toplantilarindaki tartismalardan yapilan ¢ikarimlar baz alinarak toplam 6 adet ana strateji ve
bu stratejilerin altinda cesitli eylemler belirlenmistir (Tablo 36).

Tablo 36: Kisa, Orta ve Uzun Dénemli Stratejiler ve Eylemler

STRATEJi Eylem

Ulastirma ve Lojistik Altyapisinin Gelistirilmesi Mersin-Adana-Osmaniye-Gaziantep Ylksek
Standartlh Demiryolu Projesinin Tamamlanmasi

iskenderun ve Toprakkale (Osmaniye) Lojistik
Merkezlerinin insa Edilmesi

OSB ve Uretim Tesislerine iltisak Hatti Yatirmlari

Bolgenin Ana Demiryolu Baglantisindaki
Darbogazlarin Giderilmesi

Hassa-Dértyol Tunelinin insa Edilmesi

Sanayi Altyapisinin Gelistirilmesi ihtisaslasmis Sanayi Bolgelerinin insa Edilmesi

Gemi insa Sanayii Ekosisteminin Kurulmasi

Finansmana Erisimin Kolaylastiriimasi ve isletme
Maliyetlerinin DUsUrtimesi

Vergi Muafiyetleri Getirilmesi

Tesvik Programlari Gelistirilmesi

GUmriak Hizmetlerinde (Sinir Kapilarinda) GUmrUklerin 24 Saat Esasina Gére Calismaya
Etkinligin Artirilmasi Gecmesi

GUumrik idarelerinin Kapasitesinin Artirllmasi ve
is Stireclerinin Gelistirilmesi

Tek Pencere Sistemine Gecilmesi

COVID-19 Sonrasi Ortaya Cikan Altyapi
ihtiyaclarinin Tamamlanmasi

insan Kaynaklarinin Gelistirilmesi Sektdrel Egitim Programlarinin Gelistirilmesi ve
Sanayi Bolgelerine Teknik Okullar Kurulmasi

Cevre Ulkelerle Lojistik Alaninda is Birliginin Gegis Belgesi Sorununun CozUlmesi
Gelistirilmesi

Orta Dogu Ulkeleriyle Ticaretin Gelistirilmesi ve
Alternatif Cézimlerin Uretiimesine Yénelik Eylem
Plani Gelistirilmesi

Tablo 36'da listelenen eylemler genel bir cerceve cizme amacindadir. Nihai karar alma
sUreclerinden 6nce, altyapi yatirimi iceren eylemler icin detayli fizibilite etUtlerinin, finansal tesvik
ve egitim programlari iceren eylemler icinse kapsamli etki degerlendirme calismalarinin yapilmasi
gerekmektedir.
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Tablo 37’de yukarida siralanan strateji ve eylemler detaylandiriimaktadir. Taslak butcgelerin
olusturulmasi sirasinda, benzer projelerin maliyetleri baz alinmistir. Altyapi projelerinin taslak
bltcelemesi yapilirken, Kamu Yatirim Programlarinda yer alan benzer projeler karsilastirma icin ele
alinmis ve tahmini proje maliyetleri bu cercevede hesaplanmistir. Basta altyapi projeleri olmak Uzere,
bu calismada onerilen projelerin nihai yaklasik maliyetleri ancak detayl teknik etUtler sonrasinda
hesaplanabilecek olup bu cercevede calisma kapsamindaki taslak bltceleme yaklasiminda belirli
araliklar kullanma yoluna gidilmistir.

Buna goére proje maliyetleri icin dort adet aralik belirlenmistir:

» Mikro Yatirim: Proje maliyetleri 100 Milyon TL’den dUsUk projeler

» Mezo Yatirim: Proje maliyetleri 100 Milyon TL'den yilksek, 1 Milyar TL’den dUsUk projeler

» Makro Yatirim: Proje maliyetleri 1 Milyar TL’den yUksek, 5 Milyar TL'den disUk projeler

» Mega Yatirim: Proje maliyetleri 5 Milyar TL’den yUksek projeler
Tablo 37’de yer alan eylemlerden agdirlikli olarak bolgesel bazdaki ihtiyaclara cevap vermeye
yénelik olanlar siyah renk ile, ulusal dlcekteki egilimler/gelismeler dogrultusunda bdélge icin

uygulanabilecek olanlar mavi renk ile, kiresel/uluslararasi egilimler/gelismeler dogrultusunda
bdélge icin uygulanabilecek eylemler ise yesil renk ile gdsterilmistir.



Tablo 37: Kisa, Orta ve Uzun Dénemli Stratejiler ve Eylemlerin Detaylandiriimasi

Strateji

Aciklama

Tahmini Biitge

Uygulama

Strateji 1:

Ulastirma ve Lojistik Altyapisinin Gelistirilmesi

Eylem 1.1

Mersin-Adana-
Osmaniye-
Gaziantep
YUksek Standartl
Demiryolu
Projesinin
Tamamlanmasi

Mevcut Mersin-Osmaniye-
Gaziantep konvansiyonel
demiryolu glizergahina paralel
olarak yapim ¢alismalarina
devam edilen demiryolu
projesinin insa slrecinin
hizlandirilarak ivedilikle
tamamlanmasi suretiyle
bolgedeki lojistik maliyetlerin
azaltilmasi amag¢lanmaktadir.

YUk tasimaciligina uygun bir
sekilde insa edilen projenin
tamamlanmasiyla seyahat stre
ve mesafelerinin azalacak ve
bolgenin erisilebilirligi artacaktir.

Mega Yatirm
(>5 Milyar TL)®

Vadesi
3-10 Vil
(Uzun Vade)

Eylem 1.2

iskenderun

ve Toprakkale
(Osmaniye)
Lojistik
Merkezlerinin insa
Edilmesi

Demiryolu ve karayolu
ulastirma aglarinin kesisim
noktasinda bulunan Toprakkale
(Osmaniye) ile erisilebilirlik
imkanlari ve sanayi altyapisi
gelismis konumdaki iskenderun
ilcelerine lojistik merkez insa
edilmesi ve boylelikle bdlgedeki
lojistik hizmet kalitesinin
artirilarak tedarik zincirlerindeki
yogunlasmanin azaltiimasi
amaclanmaktadir. Bu ¢cercevede
dncelikle insa edilmesi planlanan
lojistik merkezlere iliskin
fizibilite etltlerinin yapilmasi
gerekmektedir.

Mezo Yatirm
(>100 Milyon &
<1 Milyar TL)®

1-10 Y1l
(Uzun Vade)

5- 2021 Yil Kamu Yatirnm Programinda 2020E01-154327 proje numarasi ile yer alan Mersin-Adana-
Osmaniye-Gaziantep YUksek Standartli Demiryolu projesinin 2025 yilinda tamamlanmasi éngdrtlmektedir.
Projenin toplam proje tutari 8.987.408.000 TL olarak belirtiimis olup, proje kapsaminda hentz bir harcama

yvapllmamistir.

6- 2021 Yili Yatirrm Programinda TCDD Genel Mudurlagu projeleri arasinda 2007E01-151187 proje no.lu “Lojistik
ve YUk Merkezleri Kurulmasi” isimli proje kapsaminda ¢cok sayida lojistik merkez yatirimi devam etmektedir. Bu
lojistik merkez projelerinin maliyetleri 82.500.000 TL (Mardin Lojistik Merkezi) ile 629.311.000 TL (BozUyuk
Lojistik Merkezi) arasinda degismektedir. Dolayisiyla &dnerilen her bir lojistik merkezinin tahmini proje maliyeti
icin projesi icin bu alt ve Ust sinirlari almak mumkandur.
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LOJiSTiK SEKTORU ANALiZ RAPORU ve KILAVUZU
TR63 BOLGESI (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

. Tahmini Uygulama
Strateji Aciklama Biitce Vadesi
Eylem 1.3 Kahramanmaras’ta 4, Osmaniye’de Makro Yatirim | 3-10 Yil
0SB ve Uretim 2 _ye Hatay’'da 8 aqle_tt olmak Uzere 1 Mllyar TL (Uzun Vade)
Tesislerine Iltisak bolge sinirlari icerisinde bulunan & <5 Milyar
toplam 14 adet Organize Sanayi TL)

Hatti Yatinmlari Bolgesi ile gesitli Gretim tesislerinin

yvapilacak fizibilite etltleri neticesinde
belirlenecek ciktilara gbre
onceliklendirilmek suretiyle iltisak
hatlari ile demiryolu agina baglanmasi
ve yUk tasimaciliginda demiryolunun
payini artiracak, lojistik maliyetleri
dUsurecek ve lojistik hizmet kalitesini
ve kombine tasimacilik imkanlarini
artiracaktir. Bu eylem kapsaminda
asagidaki yatirimlar sirasiyla hayata
gecirilmesi 6nerilmektedir:

* Cukurova Bolgesi ve Iskenderun Korfezi
Iltisak Hatt

+ iskenderun OSB iltisak Hatt

+ Narli (Kahramanmaras) lltisak Hatt

+ Toprakkale Sanayi Tesisleri iltisak Hatti
+ Kahramanmaras Tekstil ihtisas

* Hatay Payas ltisak Hatti

* Hatay Atakas Limani iltisak Hatt

* Hatay Yazici Limani iltisak Hatti

Strateji 1
Ulastirma ve Lojistik Altyapisinin Gelistirilmesi

Eylem 1.4 Bolgede Mersin-Gaziantep Makro Yatirim | 3-10 Yil

Bolgenin Ana ,g\;luzgrgvaflllnrl‘n haricinde bulunan 1 Mllyar TL (Uzun Vade)

Demiryolu urdag-Kahramanmaras ve' & <5 Milyar
Toprakkale-Iskenderun demiryolu TL)

Baglantisindaki

. koridorlarinin altyapisi modernize
Darbogazlarin yap

edilecek ve ikinci hat yapimiyla da

Giderilmesi demiryolu agdi Uzerindeki darbogazlar
giderilerek demiryolu koridorunun
kapasitesi artirilacaktir.
Eylem 1.5 Proje ile Dogu ve Glneydogdu Makro Yatirim | 3-10 Yil
Dértyol- Hassa b?lges!ndek! |!Ier|n Iskeanrun >1 Mllyar TL (Uzun Vade)
oy N bolgesindeki limanlara erisim & <5 Milyar
BoIUnmuUs Yol S
imkanlarinin artirilmasi ve seyahat TL)

ve Tunelinin insa

Edilmesi mesafelerinin kisaltilarak bolgedeki

lojistik maliyetlerin azaltiimasi
amaclanmaktadir. Ayrica projenin
tamamlanmasiyla iran ve Irak ile
yapilan dis ticaretin artmasi ve s6z
konusu Ulkelere yapilan tasima
maliyetlerinin azaltilmasi temin
edilecektir.

7- 2021 Yili Yatirrm Programinda TCDD Genel MUdurlugu projeleri arasinda 2017E01-150938 proje no.lu
“lltisak Hatti Yapimlart” isimli proje kapsaminda cok sayida iltisak hatti yatirnmi devam etmektedir. Projenin
alt projelerinde toplam 195,8 km iltisak hatti yatirimi devam etmekte olup, bu projelerin toplam maliyeti
2.936.692.900 TL'dir. Dolayisiyla km basina maliyet yaklasik 14.998.432 TL olmaktadir. Dolayisiyla &nerilen
iltisak hatti yatirimlari ici km basina yaklasik maliyet icin bu rakami baz almak mumkundur.
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Strateji 2:

Tahmini Uygulama
LA Biitgce Vadesi
Eylem 2.1 Boélgede toplam 14 adet OSB | Mezo Yatirm | 3-10 Yil
_ bulunmakta olup, birlikte | (>100 Milyon
Isha']clns:silasms s6éz konusu OSPB’lerden 1| &<1Milyar (Uzun Vade)
anayl - adedi tekstil ve 1 adedi sut|TL)

Bolgelerinin Insa .o . . . .
Edilmesi aranleri sektquerlnde faal'lyet

goOstermektedir. Bélgede diger

sektorlere yonelik ihtisaslasmis

OSPB’lerin olusturulmasinda

yarar gorilmektedir.
Eylem 2.2 Akdeniz bodlgesindeki bakim/ | Makro 3-10 Vil
Gemi insa Sanayii O”a”m ta?'e.b'”' karsllay?c?k Y§t|r|m (>1 (Uzun Vade)
Ekosisterninin askerl_ve_: sivil ama_cll ve k_)uyuk_ Mllya_r TL &

Olcekli bir tersane insa edilmesi | <5 Milyar TL)

Kurulmasi

Onerilmektedir. Bu kapsamda
gemi insa sanayiinde makine ve
seyrusefer cihazlari basta olmak
Uzere yUksek katma degerli
Urlnlerin  Gretilmesi amaciyla
sertifikasyon destegdi saglanmasi
ve taslyicilari da kapsayacak
sekilde finansal destekler
verilmesi 6ngorilmektedir.




Strateji

LOJiSTiK SEKTORU ANALiZ RAPORU ve KILAVUZU
TR63 BOLGESI (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

Aciklama

Tahmini
Biitce

Uygulama
Vadesi

Strateji 3:
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Eylem 3.1
DusUk

Kredi Progra
Gelistirilmesi

Faizli
mlari

Yurt disina operasyon diizenleyen
lojistik sirketlerine, dUsUk faizli
kredi imkani getirilerek yabanci
rakiplerine karsi rekabet avantaji
elde etmeleri amaclanmaktadir.

Yabanci sirketlerle rekabet halinde
olan Turk lojistik sirketlerine dustk
faizli kredi imkani sunulmasi,
finansman maliyetlerini dislrerek
aradaki rekabet dezavantajinin
azaltilmasina yardimci olacaktir.

Mikro Yatirim
(<100 Milyon
TL)

o-1vYil
(Kisa Vade)

Eylem 3.2

Vergi Muafiyetleri

Getirilmesi

Yurt disina operasyon diizenleyen
lojistik  sirketlerine, bazi vergi
kalemlerinde muafiyet getirilerek
yabanci rakiplerine karsi
rekabet avantaji elde etmeleri
amaclanmaktadir.

Yabanci sirketlerle rekabet halinde
olan Turk lojistik sirketlerine bazi
vergi muafiyetleri getirilmesi, yeni
bir finansman kaynadi yaratilarak
aradaki rekabet dezavantajinin
azaltilmasina yardimci olacaktir.

Mikro Yatirm
(<100 Milyon
TL)

o-1vYil
(Kisa Vade)

Eylem 3.3

Tesvik
Programlari
Gelistirilmesi

Yurt disina operasyon diizenleyen
lojistik sirketlerine, mevcut
durumda kullanamadiklari
bazi ihracat tesviklerinden
faydalanmalari saglanarak yabanci
rakiplerine karsi rekabet avantaj
elde etmeleri ve yurt disi pazarlara
daha c¢cok yénelmelerinin tesvik
edilmesi amaclanmaktadir.

Yurt disina operasyon dilizenleyen
lojistik sirketleri mevcut durumda
bazi ihracat tesviklerinden
faydalanamamaktadir. Esasen
hizmet ihracati olarak kabul
edilebilecek yurt disi lojistik
hizmetlerinin  bu  tlr  tesvik
programlarina dahil edilmesi, basta
onemli bir maliyet dezavantajina
sahip olunan Orta Dogu pazari
basta olmak Uzere, Turk lojistik
sirketlerinin  rekabet  glgclerini
artiracak ve bu sirketler yurt disi
pazarlara daha cok odaklanmak
Uzere tesvik edilecektir.

Mikro Yatirm
(<100 Milyon
TL)

o-1vYil
(Kisa Vade)
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Strateji 4:

Eylem 4.1

GUmruklerin 24
Saat Esasina
Gore Calismaya
Gecmesi

Aciklama

Tum gUmriklerin 24 saat esasina
goOre calismaya gecmesiyle sinir 6tesi
tasimalarda yasanan gecikmelerin
azaltilmasi amaclanmaktadir.

GUnUmuUzde bazi gimrikler 24 saat
esasina gbére calismasina ragmen,
geriye kalan gUmrtk mudarltkleri
belirli saatlerde hizmet vermektedir.
Bu da gUmriklerde beklemelere,
gecikmelere ve tedarik zincirlerinde
kesintilere yol acmakta, bu sikintilar
ise lojistik sirketlerine zaman kaybi ve
maliyet olarak yansimaktadir.

Tum gUmriklerin 24 saat esasina
gore calismaya gecmesiyle lojistik
tasimalari daha hizli, éngoérilebilir
ve dUstk maliyetli bir sekilde
yaplilabilecektir.

Tahmini
Biitgce

Mikro Yatirim
(<100 Milyon
TL)

Uygulama
Vadesi

o-1vYil
(Kisa Vade)

Eylem 4.2

GUmruk
idarelerinin
Kapasitesinin
Artirilmasi ve Is
SUreclerinin

Bolgede hizmet veren GUmrlk
Mudarldklerinin is sUreclerinin
ve faaliyet haritalarinin  ortaya
cikarilmasi, ithalat¢i ve ihracatci
firmalarla birlikte sUreclerdeki
darbogazlarin belirlenmesi, kontrol,
izin ve onay suUrecleri ile bu islemler
icin aranan belgelerin ilgili kurumlar
tarafindan  standartlastiriimasi  ve
slrecin dijitallestirilmesi amaciyla
kapasite destek projesi yurttllmesi
amaclanmaktadir.

Mikro Yatirm
(<100 Milyon
TL)

o-1 Vil
(Kisa Vade)

Eylem 4.3

Tek Pencere
Sistemine
Gecilmesi

GUmridk islemlerinde tek pencere
sistemine gecilerek, lojistik
sirketlerinin zaman ve para tasarrufu
yapmasl saglanacaktir.

Tek pencere sisteminin  etkin
calisabilmesi icin gerekli elektronik
donanim ve yazilim altyapi calismalari
tamamlanacaktir. Bunun yaninda
kagitsiz gimrik islemleri icin gerekli
mevzuat degisiklikleri de hayata
gecirilecektir.

Mikro Yatirm
(<100 Milyon
TL)

o-1vYil
(Kisa Vade)

Eylem 4.4

COVID-19
Sonrasi Ortaya
Cikan Altyapl
ihtiyaclarinin
Tamamlanmasi

Bu eylemin amaci, COVID-19
sonras! ihtiyac duyulan saglk testi
ve dezenfeksiyon  yatirimlarinin
tamamlanarak lojistik akislarindaki
kesintileri asgariye indirgemektir.
Tim glmruk kapilarinda
Dezenfeksiyon Tuneli ve PCR Test
Merkezi kurularak, beklemeler
Onlenecektir.

Mikro Yatirm
(<100 Milyon
TL)

o-1vYil
(Kisa Vade)
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TR63 BOLGESI (Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye)

Aciklama

Tahmini

Uygulama

Strateji 5:

)
)
£
=
=
iy
ko)
O
c
c
<
kS
X
©
c
>
©
X
C
©
(%2}
£

Eylem 5.1

Sektorel Egitim
Programlarinin
Gelistirilmesi
ve Sanayi
Bolgelerine
Teknik Okullar
Kurulmasi

Sektoérdn  ihtiyag  duydugu  vasifh
is glclnin temin edilmesi
amaclanmaktadir. Bu alt stratejinin ikincil
bir faydasi, bélgedeki istihdama katkida
bulunmaktir. Bunu teminen, isletmelerin
intivac  duyduklari alanlara yénelik
asagidaki konularda egitimler verilmesi,
sanayi bodlgelerine  teknik  okullar
kurulmasli ve egitimlere katilanlarin
sertifikalandirilmasi énerilmektedir.

* Lojistik Egitimleri

» Tasimacilik Egitimleri

e GUmrUk ve Dis Ticaret Egitimleri

* Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri Egitimleri
* Yabanci Dil Egitimleri

Biitce

Mezo Yatirm
(>100 Milyon
& <1 Milyar
TL)

Vadesi
3-10 Vil
(Uzun Vade)

Strateji 6:

Cevre Ulkelerle Lojistik Alaninda is Birliginin Gelistirilmesi

Eylem 6.1

Gecis Belgesi
Sorununun
Cozulmesi

Karayolu tasimacilarinin diger Ulkelerden
gecisleri  icin  gerekli olan gecis
belgelerinin  temininde slrekli olarak
birtakim engeller c¢ikarilmaktadir. Bu
eylemin amaci, Ulkelerle ikili ve bolgesel
is birlikleri gelistirilerek, bu sorunun
¢c6zUmU yolunda gerekli adimlarin
atilmasidir.

Karayolu tasimacilarinin diger
Ulkelerden gecisleri icin gerekli olan
gecis belgelerinin  temininde  sUrekli
olarak birtakim engeller cikarilmaktadir.
Sé6z konusu durum, teslimatlarda
gecikmelere, alternatif rotalara yénelme
s6z konusu ise daha uzun slrede ve
daha maliyetli tasima glzergahlarina ve
tasinan Tark Grdnlerinin dis pazarlardaki
rekabet avantajlarinin azalmasina yol
acmaktadir.

Gecis Belgesi sorununun c¢ozilmesiyle
Turk lojistik sirketleri daha 6ngorUlebilir,
planli ve dusik maliyetli operasyon
dlzenleyerek ihracat UrUnlerini yurt
disi pazarlara daha ekonomik sekilde
tasiyabilecektir.

Eylem 6.2

Orta Dogu
Ulkeleriyle
Ticaretin
Gelistirilmesi
ve Alternatif
CozUmlerin
Uretilmesine
Yoénelik
Eylem Plani
Gelistirilmesi

Bazi Orta Dogu Ulkelerinin  Ulkemiz
ihrac Urdnlerine uyguladigi kota ve
muhtelif engeller nedeniyle lojistik
sektdbrinln is hacminin ddsmesi, sinir
gecislerinde bekleme sirelerinin artmasi
ve sUrlculerin ilgili Ulkelerde mahsur
kalmas! sonucu ortaya cikmaktadir. Bu
cercevede ilgili Orta Dogu Ulkeleriyle
ortak paydada gelistirilecek 6nlem seti
ve eylem plani olusturularak dis ticaret ve
lojistik alanlarindaki sorunlarin ¢ézUlmesi,
ayrica UrUnlerin Orta Dogu pazarina
ulastirilmasini  saglayacak  alternatif
yontemlerin ve uygulama alanlarinin
gelistirilmesi amaclanmaktadir.
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10. Sonuc¢ ve Degerlendirme

Bu rapor, Japonya HUkUmeti tarafindan finanse edilen, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi ile
Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi is birliginde yUrattlen “COVID-19 Krizine Yanit ve Dayaniklilik Projesi
kapsaminda hazirlanmistir. Proje kapsaminda gida, lojistik, makina, otomotiv ve tekstil olmak
Uzere 5 adet kirllgan sektor belirlenmis ve salginin bu sektorler Gzerindeki etkilerinin ele alinmasi
amaclanmistir. Lojistik sektorl 6zelinde 4 farkh bolge icin 4 farkh rapor hazirlanmis olup, bu rapor
TR63 Bolgesi icin hazirlanmistir.

Bu calisma cok sayida farkll kaynaktan elde edilen veriler kullanilarak son haline getirilmistir. ilk
olarak acik kaynaklar taranarak, analizlerde kullanilabilecek istatistikler derlenmis ve sektdre ydnelik
dinya, Turkiye ve boélge 6zelindeki edilimler incelenmistir. Sahadan nitel bilgiler, diizenlenen odak
grup toplantisi yoluyla derlenmis ve analizlere dahil edilmistir. Son olarak da, TR63 Bdlgesi de dahil
olmak Uzere tum Turkiye capinda uygulanan anket calismasina verilen cevaplar, basta COVID-19
salgini kaynakh sikintilar olmak UGzere sektériin mevcut durumunun resmini cekmek ve gelecege
donUk stratejiler olusturmak adina cok degerli bir girdi teskil etmistir. Proje kapsaminda olusturulan
Calisma Grubu, sadece odak grup toplantilarinin koordinasyonunda ve anket ¢calismasinin yereldeki
lojistik sirketlerine ulastiriimasinda degil, anketlerin ve raporun son haline getirilmesi 6ncesi
taslaklara verilen gorUsler ile calismaya énemli bir katkida bulunmustur.

Anket ¢calismasinin sonuclarina gére COVID-19 salgininin bdlgedeki lojistik sektdri Gzerinde dnemli
etkileri olmustur:

» Bolgedeki lojistik sirketlerinin maliyetleri Tirkiye genelinde oldugu gibi salginla beraber artis
gOstermistir.

» Salgin sonrasinda yasanan sorunlar bUyUklUklerine gbre siralandiginda, en basta gelen
ilk G¢ sorun sirasiyla tahsilat problemi (Turkiye genelinde en bulyUk ikinci sorun), isletme
maliyetlerindeki artis (Turkiye genelinde en blyUk besinci sorun) ve talepteki darama (Turkiye
genelinde en blyUk sorun) olarak 6ne cikmaktadir.

» Salgin sonrasinda tedarik zincirinde yasanan sorunlar blyUklUklerine gbre siralandiginda, en
basta gelen ilk U¢ sorun sirasiyla artan lojistik maliyetler (TUrkiye genelinde en blyUk UGc¢lncl
sorun), sinirlarini kapatan Ulkeler nedeniyle glzergahlarin degismesi (Turkiye genelinde en
blyUk ikinci sorun) ve sinirlarini kapatan Ulkeler nedeniyle tasima tUrindn degismesi (Turkiye
genelindeki en blyUk yedinci sorun) olarak éne cikmaktadir.

» COVID-19 salgini sonrasi uygulanacak stratejilere bakildiginda, ilk Uc¢ strateji sirasiyla dijital
doénlsim, otomasyon ve benzeri teknolojik yatirimlarin artirilmasi (Tarkiye genelinde de birinci
siradaki strateji), birlesme ve/veya satin almalara yoénelim (Turkiye genelinde altinci siradaki
strateji) ve yeni pazarlara girme (TUrkiye genelinde ikinci siradaki strateji) olmustur.

» Kullanilan ulastirma modlarinda COVID-19 salgini sonrasinda muhtemel degdisime bakildiginda,
TR63 Bolgesi’ndeki lojistik sirketleri, TUrkiye genelinin aksine denizyolu tasimaciligini daha fazla
kullanacaklarini ifade etmistir.

Basta anket calismasi ve odak grup toplantisi olmak Uzere c¢esitli ydntemlerle derlenen verilen
analiz edilmesi sonucunda asagdidaki eylemlerin hayata gecirilmesi dnerilmektedir.

» Bolgedeki lojistik maliyetlerinin, seyahat slrelerinin ve mesafelerinin azaltiimasi ve bdlgenin
erisilebilirliginin artirilmasi amaciyla, Mersin-Adana-Osmaniye-Gaziantep Yiiksek Standartl
Demiryolu Projesinin tamamlanmalidir.

» Bolgedeki lojistik hizmet kalitesinin artirilarak tedarik zincirlerindeki yogunlasmanin azaltiimasi
amaciyla, Iskenderun ve Toprakkale (Osmaniye) Lojistik Merkezlerinin insa edilmelidir.

» YUk tasimaciiginda demiryolunun payinin artiriimasi, lojistik maliyetlerin distrtlmesi ve
lojistik hizmet kalitesinin ve kombine tasimacilik imkanlarinin artirilmasi amaciyla, boélgedeki
bazi OSB’lerin ve lretim tesislerinin demiryolu agina baglanmasi énerilmektedir.

» Demiryolu agi Uzerindeki darbogazlarin giderilerek demiryolu koridorlarinin kapasitesinin
artirlmasi amaciyla Nurdag - Kahramanmaras ve Toprakkale - iskenderun demiryolu
koridorlarinin altyapilarinin modernize edilmesi ve bu koridorlarda ikinci hat yapimi
6nerilmektedir.
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» Dodu ve Gineydodu bodlgelerindeki illerin iskenderun bélgesindeki limanlara erisim
imkanlarinin artirillmasi ve seyahat mesafelerinin kisaltilarak bélgedeki lojistik maliyetlerin
azaltilmasi amaciyla, Dortyol - Hassa Béliinmis Yol ve Tiinelinin insa edilmesi énerilmektedir.

» Bolgedeki ihtisaslasmis OSB sayisini artirarak lojistik sektdrind dolayli olarak desteklemek
amacilyla farkli alanlara yonelik OSB’lerin olusturulmasinda yarar goriilmektedir.

» Akdeniz boélgesindeki bakim/onarim talebini karsilamak amaciyla, bdlgede bir gemi insa
sanayii ekosisteminin kurulmasi énerilmektedir.

» Yurt disina operasyon dlizenleyen lojistik sirketlerinin yabanci rakiplerine karsi rekabet avantaji
elde etmeleri ve ihracatin artirilmasi amaciyla, diistik faizli kredi programlari gelistirilmelidir.

» Yurt disina operasyon dizenleyen lojistik sirketlerinin yabanci rakiplerine karsi rekabet avantaji
elde etmeleri ve ihracatin artirilmasi amaciyla, vergi muafiyetleri getirilmelidir.

» Mevcut durumda lojistik sirketlerinin bazi ihracat tesviklerinden faydalanamadiklari
distnulduginde, yurt disina operasyon diizenleyen lojistik sirketlerinin yalbanci rakiplerine karsi
rekabet avantaji elde etmeleri ve ihracatin artirilmasi amaciyla tesvik programlari gelistirilmelidir.

» Sinir &tesi tasimalarda yasanan gecikmelerin ve maliyetlerin azaltilmasi ve amaciyla, giimriikler
24 saat esasina gore ¢alismaya ge¢melidir.

» Bolgedeki GUmrik MudurlUklerinin is sUreclerinin ve faaliyet haritalarinin ortaya cikariimasi,
ithalatci ve ihracatcl firmalarla birlikte sUreclerdeki darbogazlarin belirlenmesi islemlerin
standartlastiriimasi ve sUrecin dijitallestiriimesi amaciyla glmriik idarelerinin kapasitesinin
artirilmasi ve is sireglerinin gelistiriimesi énerilmektedir.

» GUmrUk islemleri icin aranan belgelerin standartlastiriimasi ve slreclerin dijitallestirilmesi

yoluyla lojistik sirketlerinin zaman ve kaynak tasarrufu yapmasi amaciyla, tek pencere sistemine
gecilmelidir.

» Salgin sonrasinda glmruk islemlerinin yavaslamamasi ve gecikmelerin engellenmesi amaciyla,
COVID-19 sonrasi ortaya ¢ikan altyapi ihtiyaclari tamamlanmalidir.

» Sektoérlin ihtivac duydudu vasifli is glcUnin temin edilmesi amaciyla, sektorel egitim
programlari gelistiriimeli ve sanayi bolgelerine teknik okullar kurulmahdir.

» Karayolu tasimacilarina ¢ikarilan gecislerle ilgili engellerin ortadan kaldirilmasi amaciyla, gecis
belgesi sorunu ¢ézilmelidir.

» Bazi Orta Dogu Ulkelerinin Glkemiz ihra¢ Grtnlerine uyguladigi kota ve muhtelif engellerin
bertaraf edilmesi amaciyla, Orta Dogu Ulkeleriyle Ticaretin Gelistirilmesi ve Alternatif
Coziimlerin Uretilmesine Yonelik Eylem Plani gelistirilmelidir.
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Ek-1: Odak Grup Toplantisi Katilimci Listesi

isim-Soy isim

Dr. Mehmet Emin Ozsan

Kurum

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

Unvan

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

Onur Karakurt

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi

Hamza Gulsen

Dogu Akdeniz GUmrilk ve Dis Tic.
Bolge Mudurltgu

Dogu Akdeniz GUmrik ve Dis Tic.
Bolge Mudurlugu

Abdurrahman Kirlenmez

Hatay Sanayi ve Teknoloji il
Madarltgua

Hatay Sanayi ve Teknoloji il
Mudarlagu

Halit imrek

Hatay Ticaret il MUdurlugu

Hatay Ticaret il MUdurlaga

Ahmet BUnyamin Yavuz

Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

Ramiz Kiling

Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

Ali Muratoglu

Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

Antakya Ticaret ve Sanayi Odasi

Fulya Ozturk

UND

UND

Kemal Kutlu

Deniz Ticaret Odasi

Deniz Ticaret Odasi

Derya Soysal

iskenderun OSB

iskenderun OSB

Erva Zeynep Budak

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Serdar Cinar

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Onur Yildiz

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Bilal Oz

Ozler Lojistik

Ozler Lojistik

Bestami Kiling

Kiligaylar Turizm Seyahat

Kiligaylar Turizm Seyahat

Canan Kayaoglu

Oztrans Lojistik- D&nmMezoglu
Nakliye AS.

Oztrans Lojistik- Ddnmezoglu
Nakliye AS.

Cafer Takirtas

Osmaniye Sanayi ve Teknoloji il
Madurlagu

Osmaniye Sanayi ve Teknoloji il
Madurlagu

Sinem Saygih Calik

Bastug Metalurji Sanayi AS

Bastug Metalurji Sanayi AS

Fulya Ozdemir

Yakup Lojistik

Yakup Lojistik

Ezgi Demir

UTIKAD

UTIKAD

Mesut Oztirk

Mersin Ticaret Odasi

Mersin Ticaret Odasi

Kemal Gul GuUlsan Uluslararasi Tasimacilk Gulsan Uluslararasi Tasimacilik
Yasar Ozer Mavera Nakliye Ltd Sti. Mavera Nakliye Ltd Sti.
Fatih Dinger

Kahramanmaras TSO

Kahramanmaras TSO

ibrahim Sarper Karakadilar

Kahramanmaras Sttct imam
Universitesi Turkoglu MYO

Kahramanmaras Sttci imam
Universitesi Turkoglu MYO

Yusuf Koleli

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi

Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi
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ibrahim Temizsoy Rinak Lojistik Rinak Lojistik

Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce

Cumhurbaskanligi Strateji ve Bltce

Vi S
eysel saricl Baskanligi Baskanligi
Fatih Arslan Cumhurbaskanligi Stt:atejl ve Bltgce | Cumhurbaskanhgi Str:ateu ve Bultce
Baskanligi Baskanligi
Nejla Bingdl UND UND
Evren Bingol UND UND
Asli Aygiin Birlesmis Milletler Kalkinma Birlesmis Milletler Kalkinma

Programi (UNDP) Turkiye

Programi (UNDP) Turkiye

Askin Kizilkaya

Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi

Ardahan Ticaret ve Sanayi Odasi

Azizcan Sarisu

Akar Lojistik

Akar Lojistik

Cihat Gok

UNDP Turkiye

UNDP Turkiye

Gizem Aydin

UTIKAD

UTIKAD

Dr. ismail Cagri Ozcan

UNDP Turkiye

UNDP Turkiye

Tamer Oztin

UNDP Turkiye

UNDP Turkiye
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Ek-2: imalat Sektérlerinde Faaliyet Gosteren Sirketler Lojistik Anketi
Sonugclari

Proje kapsaminda lojistik sirketlerine uygulanan anket yaninda, gida, makina ve otomotiv
sektérlerinden birinde faaliyet gdsteren ve lojistik sirketlerinin hizmetlerinden faydalanan sirketlere
de bir anket calismasi uygulanmis olup, alinan cevaplar asagida ézetlenmektedir.

ilk olarak, “COVID-19 salgini sonucunda firmanizin lojistik maliyetlerinde nasil bir degisim
yasanmistir?” sorusuna verilen cevaplarin daghmi Ek Sekil 'de gdsterilmistir. Sekil 32’de gdsterilen
sonuclara benzer bir sekilde, lojistik hizmeti alan sirketlerin lojistik maliyetlerinde de énemli artislar
yasandigi goérilmektedir.

%51 Uzerinde Azaldi
% 26-50 Arasinda Azaldi
%1-25 Arasinda Azaldi

Ayni Kaldi
% 51 Uzerinde Artt
% 26-50 Arasinda Artti
%1-25 Arasinda Artti
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
Sirket Sayisi

Ek Sekil 1: Lojistik Hizmeti Alan Sirketlerin Lojistik Maliyetlerindeki Salgin Sonrasindaki Dedisim

ikinci olarak, sirketlerin COVID-19 salgini sonucunda orta vadede (3-5 sene) stok politikalarinda
bir degisime gidilip gidilmeyecedi incelenmistir. Ek Sekil 2’den de gorllecedi Uzere, sirketlerin stok
politikalarinda bir ydne dogru anlamli bir degisim yasanmayacagdi 6ngdrtlmektedir.

Artik cok daha fazla stok bulunduracagiz
Stoklarimiz az da olsa artiracadiz
Stok seviyemizde hir degisiklige gitmeyi planlamiyoruz

Stoklarimizi az da olsa azaltacadiz

Artik ok daha az stok bulunduracadiz
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
Sirket Sayisi

Ek Sekil 2: Lojistik Hizmeti Alan Sirketlerin Salgin Sonrasinda Stok Politikalarindaki Degisim
Sonrakiasamada sirketlere, COVID-19 salgini sonrasinda tedarik streclerinde yasanan olumsuzluklar

sorulmustur. En 6nemli iki sorun, ham madde fiyatlarinin artmasi ve ham madde tedarik strelerinin
uzamasidir.
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Stok seviyelerinin azalmasi

istenilen kalitede ham madde bulunmmas!

Ham madde Alternatif Kaynaklardan Temin Edilmek
Durumunda kalinmasi

Ham madde temin sirelerinin uzamasl

Ham madde Tedarik Strelerinde Ongdrdilehilirliginin Dismesi

Ham madde Fiyatlarinin Artmas|

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450
Sirket Sayisi

Ek Sekil 3: Lojistik Hizmeti Alan Sirketlerin Salgin Sonrasinda Tedarik Streclerinde Yasadiklari Sorunlar

Sirkete COVID-19 salgini sUresince yasadiklari sorunlari blyUklUklerine gore siralamalari istenmistir.
Sirketler siralama yaparken en blUyUk sorunu birinci siraya, en klicUk sorunu ise son siraya tasimistir.
Buna godre satislardaki ve Uretimdeki dUsuler, en &nemli iki sorun alani olarak ortaya cikarken, lojistik
ile ilgili sorunlar en blUyUk besinci sorun olarak degerlendiriimektedir.

Ek Tablo 2: Lojistik Hizmeti Alan Sirketlerin Salgin Sirasinda Yasadiklari Sorunlarin Siralamasi

Sorun 1 2 3 4 S5 Or;all(lg:na Siralama
Satislardaki DUsUs 187 | 241 | 48 | 44 29 2,07 1
Uretimde DUsus 243 | 110 | 97 | 66 | 45 2,22 2
Karliliktaki DUsUs 42 | 106 | 283 | 78 43 2,95 3
Turkiye
Stok Maliyetlerinde Artis 43 | 45 65 58 66 3,21 4
Lojistik ile ilgili Sorunlar 19 27 43 | 271 | 117 3,92 5
is glic Teminindeki Sikintilar | 40 | 45 38 57 | 274 4,06 6
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COVID-19 salgini nedeniyle tedarik zincirinde yasanan sorunlarin siralanmasi istendiginde liman
hizmetlerindeki kesinti ve sinirlardaki saglik denetimleri 6ne ¢cikmistir (Ek Tablo 3).

Ek Tablo 3: Lojistik Hizmeti Alan Sirketlerin Salgin Sirasinda Tedarik Zincirinde Yasadiklari Sorunlarin Siralamasi

Tedarik Zinciri ile Ilgili Ortalama
Sorunlar Skor Siralama
Liman Hizmetlerinde Kesinti | 266 | 86 60 53 43 2,06 1
Sinirlardaki Saglik 33 277 108 | 65 41 | 263 2
Denetimleri
Hava Kargo'Oper?syonlarlnln 20 1 29 19 16 291 3
Kesintiye Ugrama
Turkiye
Artan Lojistik Maliyetleri 152 | 54 | 44 | 252 | 36 2,94 4
Karayolu Trafik Kisitlamalar | 55 69 | 276 | 94 | 47 3,02 5
Sinirlarini Kapatan Ulkeler
Nedeniyle Glzergahlarin n 38 29 28 52 3,46 6
Degismesi
Sinirlarini Kapatan Ulkeler
Nedeniyle Tasima TUrinun
(Karayolu, Demiryolu Gibi) 37 23 28 63 | 339 4,29 7
Degismesi

Son olarak, COVID-19 salgini sirasinda en ¢ok sorun yasanan lojistik hizmetlerinin siralanmasi
istenmistir. Bu siralamada, gimrik ve paket ve ambalajlama hizmetleri en cok sorun yasanan
lojistik hizmet alanlari olmustur.

Ek Tablo 4: Lojistik Hizmeti Alan Sirketlerin Salgin Sirasinda En Cok Sorun Yasadiklari Lojistik Hizmetlerinin
Siralamasi

Tedarik Zinciri ile Ilgili Ortalama
Sorunlar Skor Siralama
GUmruk Hizmetleri 344 | 103 | 51 41 17 1,71 1
Paket ve Ambalajlama 36 305 87 66 50 26l 2
Hizmetleri
Tarkiye Tasima Hizmetleri 142 | 69 37 295 | 24 2,98 3
Sigorta Hizmetleri n 14 | 304 | 98 88 3,46 4
Antrepo Hizmetleri 4 17 24 38 | 49 3,84 5
Dagitim Hizmetleri 37 66 71 36 | 346 4,06 6
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